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Construire
aujourd’hui
le monde
de demain

Chez ALTEN, nous sommes convaincus
que les ingénieurs sont les architectes

qui construisent aujourd’hui le monde

de demain.

En tant que leader mondial de I'Ingénierie et des IT Services,

Nnous accompagnons les entreprises dans leur transformation
technologique et durable. Nous nous engageons, aupres d'elles,

a avoir un impact positif dans le temps et sur les gens, a repousser
les frontieres de I'innovation, a toujours garder une longueur d’avance.
Nous sommes guidés par une ambition : penser le futur au présent.
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Intelligence
Artificielle

L'impact de la Recherche et
Développement (R&D) couplé

a I'Intelligence Artificielle (IA)

et au Machine Learning sur
divers secteurs est monumental,
transformant radicalement

les industries. Des produits
pharmaceutiques a la conception
automobile, ces technologies
réduisent le délai de mise sur le
marché et permettent d’obtenir
des résultats plus précis.
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Automatisation
et Robotique

L’automatisation des taches
libere les humains pour se
concentrer sur des problemes
plus complexes. Dans les
laboratoires et au sein des

processus de fabrication,

la robotique améliore la précision
tout en renforcant la sécurité

et la performance en s’occupant
des tdches dangereuses

ou répétitives.
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Technologies
durables et vertes

La transition vers un monde
plus sar, plus durable et plus
résilient incite la R&D a se
concentrer sur des solutions
écologiques. De I'énergie, a
'’écoconception en passant

par le Green IT, 'innovation est
aujourd’hui au cceur des enjeux
technologiques des entreprises.
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EFEFEREEF T
FFFEFE R
FHFEEEH PR

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 - RAPPORT INTEGRE




EDITO DE SIMON AZOULAY

V4
de Simon AZOULAY,
Président-Directeur général

stratégique 50

aujourd’hti sur un enjeu central :
ALTEN doit rester le meilleur
choix tant pour les ingénieurs
que pour les clients. »
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ans un contexte difficile,
le groupe ALTEN a réussi
a surmonter les multiples
défis auxquels il était
confronté, tant sur le

plan d’'une conjoncture
internationale en fort
ralentissement que sur
I'évolution du modéle et
des besoins de ses clients.

Nous sommes aujourd’hui le seul leader
indépendant en Ingénierie et IT Services au monde.
Ce statut, nous le devons a la forte croissance

du Groupe ces derniéres années : nous sommes
passés d’'un chiffre d'affaires de 1,75 milliard d’euros
en 2015 a plus de 4 milliards d’euros cette derniere
année. Malgré des résultats inférieurs a 'année
passée, notre Groupe affiche une croissance
satisfaisante de 7,6 % en 2023.

ALTEN est aujourd’hui un Groupe global.

Depuis les 7 derniéres années, le développement
de nos activités a I'international n’a cessé de
progresser pour atteindre désormais 70 % de

notre chiffre d’affaires. Nous sommes aujourd’hui
présents dans plus de 30 pays dans le monde et
nous comptons plus de 57 OO0 collaborateurs dont
88 % sont Ingénieurs. En 2024, nous poursuivrons
notre objectif de renforcer la taille critique d’ALTEN
dans certaines zones géographigues, telles que
'Europe de I'Est, 'Asie ou 'Amérique du Nord.

Un des moyens pour y parvenir est 'augmentation
du nombre de nos acquisitions externes ciblées.
Avec 5 acquisitions réalisées 'année derniére, nous
espérons augmenter significativement ce nombre
dans les années prochaines. L'ambition est claire

et annoncée dans notre plan stratégique 50-70 :
dépasser les 5 milliards d’euros de chiffre d’affaires
et plus de 70 000 Ingénieurs a fin 2026.

Au-dela de ces chiffres, le Groupe a pris un

virage structurel en consolidant son organisation
internationale pour répondre aux enjeux mondiaux
et technologiques de nos clients.

ALTEN

EDITO DE SIMON AZOULAY

Parmi ces évolutions majeures, Nnous avons
déployé la Direction technique France sur
'ensemble de I'Europe. Nous avons renforcé la
Direction du Développement Commercial pour
répondre aux nouvelles attentes de nos clients,
qui attendent des solutions globales, coordonnées
et consistantes. Enfin nous avons fait évoluer
notre structure managériale pour déployer le
modéle ALTEN a l'international. Nous ne pouvons
pas compter uniguement sur les embauches
externes, nous devons €galement nous concentrer
sur le développement de nos talents en interne,
en encourageant les mobilités internationales
dans toutes les fonctions.

La réussite de notre plan stratégique 50-70 repose
aujourd’hui sur un enjeu central : ALTEN doit rester
le meilleur choix tant pour les Ingénieurs que

pour les clients, a condition que nous sachions

les satisfaire. La diversification de nos secteurs
d’activités est un atout pour y parvenir. De méme
gue notre situation financiere nous permet de
financer notre croissance et d'accompagner

les importantes transformations technologiques
des prochaines années.

Depuis 35 ans, notre Groupe est fier de construire
avec ses clients un avenir plus durable, qui prend
en compte les enjeux sociaux, sociétaux et
environnementaux. Je remercie chaleureusement
'ensemble de nos équipes pour leur engagement
sans faille.

Simon AZOULAY,
Président-Directeur général
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EVENEMENTS MARQUANTS 2023

SENENEA N EICITELLEN En 2023, nous avons

continué a renforcer la notorietée d’ALTEN pour
consolider notre position de partenaire stratégique
dans les défis technologigues de nos clients.

Créer de PPimpact
pour nos clients

ALTEN est engagé au quotidien
pour accompagner la stratégie
de développement de ses clients
dans les domaines de I'innovation,
de la R&D et des systémes
d’information technologiques.
Deux clients majeurs du Groupe,
JAGUAR LAND ROVER (JLR)
au Royaume-Uni et BOSCH en
Allemagne, nous ont remis le
prix « Best Supplier Award »,
récompensant l'innovation
et 'engagement d’ALTEN en
faveur de la qualité de service.

La place des femmes
dans Pindustrie est
un véritable enjeu
de société.

Simon AZOULAY - Président-Directeur général

Renforcer nos engagements autour
de la féminisation des métiers
scientifiques

La place des femmes dans I'industrie est un
véritable enjeu de société. Historiguement
engagé en faveur de la féminisation des métiers
de I'Ingénierie et de l'insertion professionnelle
des jeunes, ALTEN s’attache a sensibiliser et a
convaincre les femmes de rejoindre les filiéres
techniques et scientifiques. Pour la septieme
édition, une grande campagne de sensibilisation
a été déployée, rassemblant le témoignage de
12 femmmes venant de 12 pays différents au coeur
de la transformation technologique.

1)

3 BOSCH

Lancement de la nouvelle campagne
de marque « Construire Aujourd’hui
le Monde de Demain »

Fruit d’'un travail de collaboration pendant plusieurs
mois avec des managers et collaborateurs d’ALTEN,
cette campagne restitue le plus fidelement possible
la perception que chacun a de I'entreprise. Elle
vise a renforcer notre vision et le réle des femmes
et des hommes qui composent le Groupe en tant
que batisseur, créateur, entrepreneur. Elle a eu pour
ambition de rassembler chague collaborateur autour
de ce qui nous unit : 'exigence, la passion, l'agilité et
'ambition.

50 000 Ingénieurs aujourd’hui,
70 000 demain

En 2019, ALTEN avait annoncé le lancement de
son plan stratégique 50-70. En 2023, une étape
importante a été franchie : pour la premiere fois,
ALTEN a dépassé le nombre de 50 OO0 Ingénieurs
dans le monde. Prochain palier, franchir les
70 000 Ingénieurs en 2026.
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Décarboner I’aviation du futur

La décarbonation de I'aviation est un enjeu majeur, tant aux
yeux du public que pour I'industrie aéronautique. A I'occasion
du Salon International de I'’Aéronautique et de I'Espace qui s’est
tenu au Bourget en France, ALTEN a souhaité réaffirmer son
engagement envers le développement d’'une nouvelle génération
d’Ingénieurs dans I'industrie aéronautique. L'objectif est double :
premierement, démontrer que cette industrie est dynamique et
contribue activement a créer un impact positif sur I'environnement ;
deuxiemement, reconnaitre que l'intégration d’'une expertise
et des connaissances nouvelles sont essentielles pour réaliser
les transformations nécessaires dans les futures flottes d’aéronefs.

Agir pour un futur bas-carbone

Durant le Salon International de '’Aéronautique et
de I'Espace qui s’est tenu au Bourget en France,
une lettre d’intention a été signée avec THALES,
leader mondial des hautes technologies en défense
et sécurité, aéronautique et spatial et identité
numérique et sécurité. Le Groupe a confirmé
sa volonté de collaborer pour lutter contre le
changement climatique a travers les chaines de
valeurs respectives.

Industry 4.0 : agile et durable

A l'occasion du salon Global Industrie qui s’est
déroulé a Lyon, en France, ALTEN, BOUYGUES
TELECOM ENTREPRISES et SIEMENS FRANCE ont
signé un partenariat pour le développement de la
5G Industrielle pour une durée de trois ans, grace a
la mutualisation de leurs expertises respectives et
de leur fine compréhension des enjeux industriels et
réseaux. La collaboration de ces trois organisations,
s’adressant aux entreprises du CAC 40 ainsi qu’aux
ETI francaises, aura pour principale mission de
déployer les solutions de l'industrie 4.0 a travers un
accompagnement dédié et sur mesure des clients
en termes d’audit, de leviers de transformation et
de mise en ceuvre.

ALTEN

EVENEMENTS MARQUANTS 2023

Nucléaire : un nouvel horizon

Partenaire des grands noms de l'industrie nucléaire,
ALTEN occupe une position privilégiée en tant
gu’observateur des dynamiques de marché et
fournisseur d’expertises techniques de pointe au
service de la conception, de la maintenance et
de la sUreté des installations nucléaires. Lors du
World Nuclear Exhibition qui s’est tenu a Villepinte,
en France, nous avons souhaité réaffirmer le
positionnement de notre Groupe : avec plus de
1 000 consultants, nous accompagnons les acteurs
clés du secteur sur tous les grands projets de
'ensemble de la chaine de valeur du nucléaire.

Soutenir la plus grande compétition
Francaise d’Esport pour les étudiants

Depuis 2019, I'engagement d’ALTEN dans I'Esport
n'a cessé de s’intensifier. Pour la seconde année
consécutive, ALTEN et Team Vitality ont organisé
le plus grand tournoi Esport pour les étudiants sur
Super Smash Bros. Ultimate. Prés de 500 étudiants
ont participé aux épreuves qualificatives partout
en France et plus de 15 000 personnes ont suivi la
finale sur Twitch.

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 - RAPPORT INTEGRE



2023 EN CHIFFRES

m Malgré un contexte d’activité en ralentissement
sur 'année 2023, ALTEN a su prouver la résilience de son
modele avec une croissance organigue satisfaisante.

4 08,8 M¢

de chiffre d’affaires

68,1 L7

de chiffre o’ affawes international

0'( 000

Collaborateurs dont

50000
(@ (@3 sont Ingénieurs (88 %)

(2020

{(2021
{(2022

2023
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CHIFFRE D’AFFAIRES
(en millions d’euros)

2331,9 29252 37831 4 068,8

I

T

2020 2021 2022 2023

m International

RESULTAT OPERATIONNEL
(en millions d’euros)

19,2 288,2 5929 319,9

1

T

2020 2021 2022 2023

2023 EN CHIFFRES

RESULTAT OPERATIONNEL D’ACTIVITE
(en millions d’euros)

142,4 319,9 4196 382,8

2020 2021 2022 2023

—— en %du chiffre d'affaires

RESULTAT NET PART DU GROUPE
(en millions d’euros)

98 207,8 4576 233,2

2020 2021 2022 2023

REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES PAR SECTEUR D’ACTIVITE

(en % du chiffre d’affaires)

14,8 6,5 18,3

Py

=5

%

T 71T

Aéronautique  Défense, Automobile
& Spatial Sécurité
et Naval

ALTEN

2,6

Ferroviaire
& Mobilité

9,4 5,4 18,3 9,1
=
I PN
EE bl
Sciences Equipements Télécoms Retall, Banque,
de la Vie Industriels & Services & Médias, Finance &
& Santé Electronique Services publics  Assurance

& Gouvernements
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Un modele
createur
de valeur

Nous fagonnons des solutions
technologiques de pointe pour répondre
aux défis complexes de nos clients.

Notre engagement envers la création de valeur se manifeste
par une croissance soutenue et une position de leader reconnue
sur le marché international.

ALTEN DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 - RAPPORT INTEGRE
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UN MODELE CREATEUR DE VALEUR

En tant que leader mondial

de I'lngénierie et des IT Services, ALTEN
accompagne les entreprises dans leur
transformation technologique et durable.
Culture Ingénieur et passion des technologies,
projets a haute valeur ajoutée : c’est dans

un environnement stimulant que nos équipes
se mobilisent chaque jour pour répondre

aux défis de nos clients.

Au coeur de la réussite
d’ALTEN, ses talents

Que ce soit au coeur d’'un avion, au
coeur d’'un patient d’un hépital ou
au coeur de la société, nous avons la
conviction que les Ingénieurs sont les
architectes qui construisent aujourd’hui
le monde de demain. Fort de plus de
57 000 collaborateurs dans le monde,
dont 50 000 Ingénieurs, nos équipes
soutiennent quotidiennement la stratégie
de développement de nos clients
dans les domaines de l'innovation, de
la R&D et des systémes d’information
technologigues.

Faire d’ALTEN le premier choix

Pour soutenir sa croissance, ALTEN recrute
chaque année plusieurs milliers de
collaborateurs dont 4 500 seulement
en France en 2023. Différentes actions
sont mises en place, notamment aupres
des futurs jeunes dipldbmés. Par exemple,
les équipes multiplient les échanges
via la présence aux salons et forums
spécialisés en recrutement en France et
a I'international. Ces événements sont
'occasion pour les étudiants et dipldmés
d’aller a la rencontre des recruteurs, de
découvrir les opportunités de carriere et
de bénéficier de nombreux conseils de
professionnels du recrutement.

ALTEN ne se contente pas de recruter,
mais crée des liens durables avec les
étudiants. Depuis 2011, ALTEN, partenaire
premium de la Confédération Nationale
des Junior-Entreprises (CNJE), interagit
avec plus de 200 écoles en France.
L’engagement se traduit par une présence
constante aux événements de la CNJE et
les prix ALTEN récompensant la meilleure
Junior-Entreprise.

En tant gu’acteur majeur de I'emploi
d’'Ingénieurs et de I'insertion profes-
sionnelle des jeunes, ALTEN agit au
quotidien pour la valorisation de ce métier
et la promotion des métiers scientifiques
et techniques, et ce des le collége. ALTEN
s’engage également dans la féminisation
des métiers scientifiques. Régulierement,
le Groupe met en avant la diversité des
femmes qui le compose et contribue a
une prise de conscience du role vital que
jouent les femmes dans les sciences et les
technologies.

31

Part des femmes
dans les effectifs

RENFORCER L’ATTRACTIVITE
EMPLOYEUR VIA L’ESPORT

Pour la seconde année consécutive, ALTEN en France

a organisé, en partenariat avec Team Vitality, un des
leaders Européen de I'Esport, le plus grand tournoi
étudiant de France sur Super Smash Bros. Ultimate.
Plusieurs étapes de qualification ont été réalisées
directement dans les écoles avant la grande finale qui s’est
tenue a Paris dans les locaux de Team Vitality, réunissant
plus de 15 000 personnes en simultané sur Twitch.

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 - RAPPORT INTEGRE
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UN MODELE CREATEUR DE VALEUR

- ALTEN, UN EMPLOYEUR
RECONNU

Nos efforts pour attirer et fidéliser les meilleurs
talents sont, chague année, récompensés. ALTEN
a remporté plusieurs certifications prestigieuses,
dont Best Managed Companies, Top Employer

et Great Place to Work.

Libérer le potentiel de chacun

Fier d’étre I'un des premiers employeurs de jeunes Ingénieurs, ALTEN
investit dans la transmission de son savoir, contribuant ainsi au
développement professionnel des talents et a I'enrichissement de
son patrimoine compétences au service de I'innovation.

ALTEN s’efforce de créer un environnement ou la diversité
culturelle et les compétences uniques de chacun sont
valorisées. En favorisant une collaboration transfrontaliere et en
encourageant le développement professionnel a I'’échelle mondiale,
ALTEN construit un écosystéme ou chaque talent contribue
a faconner un avenir innovant et durable.

Lalignement des compétences des collaborateurs sur les évolutions
des métiers et structures organisationnelles constitue le fondement
du succes du Groupe. ALTEN s’engage résolument dans une politique
de formation ambitieuse, anticipant ainsi les défis de demain. Les
différents centres de formations internes, dédiés a chagque segment
de sa population (Ingénieur, Fonction Support, Business Manager),
créent un espace propice a I'échange et a I'’émulation, renforcant une
véritable cohésion interne. Les formations sont élaborées de maniére
opérationnelle, directement en réponse aux besoins exprimés par
les différents métiers, afin de relever les défis et enjeux des experts.
Des programmes spécifiques facilitent I'intégration des collaborateurs
et un catalogue de formations internes les accompagne tout au long
de leur trajectoire professionnelle. ALTEN accorde une importance
particuliere a I'évolution constante de ses programmes, intégrant au
maximum les innovations dans le domaine de la formation.

Favoriser I’épanouissement
des talents

ALTEN propose a ses collaborateurs un
dispositif dédié aux mobilités, a la fois
fonctionnelles et géographiques. Le Groupe
offre une variété de passerelles a tous les
niveaux, ainsi gu’une évolution au sein de ses
quatre filiéres : Spécialiste, Gestion de projet,
Business Management et Fonctions Support.

L’aventure internationale est également
possible au sein de ses filiales a I'étranger.
En unissant leurs efforts et en transcendant
les frontieres, les collaborateurs déploient
ainsi le modele d’ALTEN, ou chague individu
peut s’épanouir professionnellement.

Enfin, ALTEN offre une gestion des res-
sources humaines dynamique favorisant la
diversité des parcours et le développement
des compétences. L’'organisation interne
s'adapte aux attentes pour construire un
parcours d’évolution personnalisé.

o ¢ 000

Nombre de collaborateurs
dans le monde

ALTEN DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 - RAPPORT INTEGRE
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UN MODELE CREATEUR DE VALEUR

ALTEN associe valeurs

humaines, developpement durable et culture
d’'ingénieur au service de la performance
pour satisfaire 'ensemble des parties prenantes.

Le Conseil
d’administration

Le Conseil d’administration détermine
les orientations stratégiques d’ALTEN
et veille a leur mise en ceuvre conformeé-
ment a son intérét social, en prenant
en considération les enjeux sociaux
et environnementaux de son activité.
Il contréle la gestion tant sur les aspects
financiers qu’extra-financiers et veille a
la qualité des informations fournies aux
actionnaires et au marché.

Au 31 décembre 2023, la moitié des
membres du Conseil d’administration
sont des femmes (compte non tenu
de I'administrateur représentant les
salariés). La politique de diversité au sein
du conseil vise a assurer une variété des
compétences, d’expériences et a garantir
gue ses missions sont accomplies en
toute objectivité et avec un esprit
d’ouverture.

La Direction générale

Sa composition a la date du présent document

>
>

v

Simon AZOULAY - Président-Directeur général

Emily AZOULAY - Administratrice - Membre du Comité
des rémunérations et des nominations

Jean-Philippe COLLIN - Administrateur indépendant -
Membre du Comité d’audit, du Comité des rémunérations
et des nominations et du Comité RSE

Marc EISENBERG - Administrateur indépendant

Maryvonne LABEILLE - Administratrice indépendante -
Présidente du Comité des rémunérations et des
nominations et Présidente du Comité RSE

Aliette MARDYKS - Administratrice indépendante -
Présidente du Comité d’audit

Pierre-Louis RYSER - Administrateur représentant les salariés
Jane SEROUSSI - Administratrice

Philippe TRIBAUDEAU - Administrateur indépendant
et référent - Membre du Comité d’'audit

La Direction générale met en ceuvre la stratégie définie par le Conseil d’'administration et développe I'activité.
Elle est assistée dans ses missions par le Comité exécutif et le Comité de direction Groupe.

Ethique et responsabilité

ALTEN place I'éthique au coeur de ses activités. Le Groupe partage le
plus haut niveau d’exigence en la matiére avec ses parties prenantes.
ALTEN s’engage a exercer et développer ses activités dans le respect
le plus strict des lois et réglementations nationales et internationales et
faire de I'éthique et la conformité une priorité commune a I'ensemble

du Groupe.

89

Note sur 100
a l'index d’égalité
femmes-hommes

Le Groupe a également a coceur de promouvoir la représentation

équilibrée des femmes et des hommes dans I'ensemble de sa population,
y compris au sein de ses organes de gouvernance. En 2023, ALTEN SA a
obtenu la note de 89 sur 100 a I'index d’égalité femmes-hommes défini
par la loi « pour la liberté de choisir son avenir professionnel ».

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 - RAPPORT INTEGRE

3%

ALTEN



UN MODELE CREATEUR DE VALEUR

Le Comité exécutif

Le Comité exécutif analyse les résultats commerciaux et financiers et
met en ceuvre les mesures opérationnelles en lien avec la stratégie
du groupe ALTEN.

Sa composition a la date du présent document
(de haut en bas et de gauche a droite)

» Simon AZOULAY, Président-
Directeur général

» Bruno BENOLIEL, Directeur
Général Adjoint en charge
des Finances, des Systémes
d’'informations et du Juridique

» Pierre MARCEL, Directeur
Général Adjoint en charge
d’ALTEN Allemagne

» Olivier GRANGER, Directeur
ALTEN en charge du
Périmeétre International 1

> Stéphane OUGIER, Directeur
Exécutif ALTEN France,
filiales solutions et pays de I'Est

» Pierre BONHOMME, Directeur
Exécutif ALTEN France,
UK et Amérique du Nord

P> Gualtiero BAZZANA,
Directeur Exécutif ALTEN
pour Entreprise Services
et Telecoms

» Pascal AMORE, Directeur
Exécutif en charge

d’ALTEN Asie
Le Comité de direction
Groupe
Le Comité de direction Groupe est »
composeé de 18 membres dont 5 femmes. Notre deveIOPPement
Il assiste le Comité exécutif dans la mise international et notre position
en ceuvre des mesures opérationnelles de Ieader sur Ie marChé

avec l'activité du Groupe.

de PIngénierie et du Conseil
en Technologies nous
conférent une responsabilité
envers I’ensemble

de nos interlocuteurs.

Simon AZOULAY - Président-Directeur général
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UN MODELE CREATEUR DE VALEUR

{TEVERCEREIETH L eader mondial de I'lngénierie

et des IT Services, ALTEN s’engage a répondre aux attentes
de ses parties prenantes et anticiper leurs exigences
en conciliant performance et développement durable.

Nos ressources

Ressources humaines

» 57 000 collaborateurs
dont 50 000 Ingénieurs
dans plus de 30 pays sur les 5 continents.

Ressources immatérielles

P Une expertise compléte dans tous les domaines
de I'Ingénierie ;

P Des programmes de R&D et des Labs d'innovation ;

P Une méthodologie de conduite de projets
certifiés CMMI niveau 3 ;

P Un systéme de management d’'Informations
et Environnement intégré pour le Groupe.

Ressources sociétales

» 111 partenariats avec des ONG ou associations
similaires ;

» 217 partenariats écoles ;

» Charte des Achats Responsables, Charte Ethique
et Conformité, Charte du développement durable.

Ressources financiéres

> 4 068,83 millions d’euros de chiffre d’affaires
en 2023. 68,1% du chiffre d’affaires réalisé
hors de France ;

P> Marge opérationnelle : résultat opérationnel
d’activité 9,4 % du chiffre d’affaires ;

P> Une structure financiére trés saine : fonds propres
2 037,1 millions d’euros - Situation de trésorerie
positive : 297 millions d’euros.

Ressources environnementales

»  Utilisation d’énergie et de ressources naturelles @,

(1) Au 31 decembre 2023.
(2) Cf 4.4 - « Reduire lempreinte environnementale du Groupe »,

20

Notre ADN

Une couverture technologique compléte

Ingénierie et R&D externalisée ;
IT & Network Services ;
Filiales spécialisées en Conseil et Expertise.

Une couverture intégrale et équilibrée

des secteurs

= 20,94 T 30,44

Automobile Energie, Sciences de la Vie, Télécoms
& Ferroviaire & Autres secteurs industriels
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Des process de gestion des ressources
humaines et des talents performants

Des opportunités de carriere multiples

et variées.

NIVEAUX D’ENGAGEMENT

pour répondre aux besoins du client

Forfait

Projet a prix forfaitaire
avec engagement
de résultats.

Contrat
en unités d’ceuvre

Contrat de service
a engagement de résultat
et de performance.

Contrat
de services

Contrat de services
a engagement de moyens
et de performance.

Globalisation

Regroupement sur un
seul contrat de plusieurs
projets de conseil.

Consulting

Conseil avec engagement
de moyens.

me 21,3 %

Aérospatial, Défense,
Sécurité & Naval

ALTEN

Engagement de résultats

Maitrise, qualité, colts, délais,
prix fixes.

Engagement de résultats

Industrialisation des livrables
& gains de productivité.

Engagement
sur la qualité de service

Engagement sur la qualité
de service & délégation
de la gestion de projet.

Engagement de moyens

Des équipes de consultants
apportant une variété d'expertises
sur un seul et méme contrat.

Engagement de moyens

Apport d'expertise spécifique
et flexible.

L7 20, A%

Services, Retail, Banque
& Secteurs publics

UN MODELE CREATEUR DE VALEUR

Notre création de valeur

Expertise et culture d’Ingénieur
(cf. « Stratégie » du present document)

P Un positionnement haut de gamme déployé
autour des métiers de I'lngénieur ;

P Des centres d’Ingénierie d’excellence.

Développement du capital humain
(cf. 4.2 « Employeur accélerateur de carriere »)

> Acteur majeur de 'emploi de cadres
et d’'Ingénieurs et de l'insertion professionnelle
des jeunes ;

> Top Employeur, Great Place to Work et Best
Managed Companies.

Stratégie de croissance externe ciblée

» 5 acquisitions 3 I'international en 2023.

Engagements sociétaux
(cf 43.6 < Solidarite sur les territoires »)

> 2889 jours/homme de mécénat de compétences.

Evaluations et certifications
(cf 415 « Notations - Distinctions »)

» EcoVadis: 82/100 ;

P CDP: score A- en reconnaissance des initiatives
en faveur du climat ;

» CEFRI, MASE ;
TISAX;

» En fonction des périmétres, ISO 9001, 9100, 14001,
19443, 27001, 45001.

v
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UN MODELE CREATEUR DE VALEUR

Depuis son adhésion au Pacte Mondial

des Nations-Unis en 2010, ALTEN n’a cessé d’ceuvrer

a limiter son impact environnemental et ameéliorer son empreinte
sociale et sociétale. Conscients de notre role et de notre
responsabilité, nous Nnous engageons chague jour aupres

de 'ensemble de nos parties prenantes.

Passer de la parole

aux actes

En tant gu’entreprise engagée, ALTEN associe
valeurs humaines, développement durable et
culture d’ingénieur au service de la performance
pour dresser sa stratégie RSE. Le Groupe est
signataire et membre de plusieurs programmes
en faveur de l'environnement et développe des
partenariats autour d’engagements sociaux et
sociétaux.

Changement climatique, enjeux d’éthiques
et de sécurité, nouvelles mobilités, sobriété
énergétique, diversité et inclusion, etc. le
Groupe est confronté a de multiples défis.
En renforcant en continu sa démarche
volontaire de progrés depuis 2010, ALTEN
intégre pleinement I'agenda 2030 des
Nations-Unis dans sa stratégie RSE.

Notre développement
international et notre position
de leader sur le marché

de PIngénierie et du conseil
en Technologies nous conférent
une responsabilité sociale,
sociétale et environnementale
envers Pensemble de nos
interlocuteurs et parties
prenantes, qu’ils soient
collaborateurs, instances
représentatives du personnel,
clients, actionnaires,
fournisseurs ou partenaires.

Simon AZOULAY - Président-Directeur général

Agence Année Derniére année
de notation de référence de divulgation
2012 2023
A |
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La stratégie RSE du Groupe, qui découle de I'étude de matérialité
conforme aux exigences de la Global Reporting Initiative (GRI), se
décline en trois axes majeurs :

P L’innovation durable : nous mettons notre expertise et notre
créativité au service de solutions innovantes pour un monde
plus durable.

» L’environnement : nous réduisons notre impact environ-
nemental tout en favorisant une croissance économique
durable.

» L’Humain : nous encourageons une culture d'entreprise
inclusive qui valorise la diversité de nos collaborateurs et
collaboratrices, pour construire ensemble un avenir plus
juste et plus solidaire. Nous valorisons le développement des
compétences et nous accompagnons nos talents dans leur
développement personnel et professionnel.
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LES ODD
DE L'ONU

Innovation durable :

transformer les défis environnementaux
en un accélérateur de recherche et d'innovation

17 o

Les enjeux sociétaux, environnementaux et industriels se multiplient. ALTEN détient un savoir-faire
uniqgue qui combine a la fois les métiers de I'lngénierie avec ceux du numérigue pour répondre aux

besoins toujours plus importants ses clients.

Green Al :
pour une technologie plus verte

La transition écologique concerne désormais
tous les secteurs économiques, y compris le
numérique. Face a la digitalisation exponentielle
des services et I'émergence de nouveaux outils
technologiques tels que I'loT et I'lA, les entreprises
prennent conscience de I'impact environnemental
de leurs infrastructures. Pour répondre a cette
problématique, le Green IT propose une approche
responsable de la gestion des ressources
informatiques. Dans ce contexte, ALTEN travaille
ala sobriété du code, développe des technologies
utilisant I'Intelligence artificielle et lance
parallélement des démarches d’optimisation du
Green Al pour réduire autant que possible 'impact
environnemental.

Les ALTEN Labs : nos experts
au coeur de P’innovation durable

Grace au programme Smart Digital, qui regroupe
les neuf Smart Programs développés par les
ALTEN Labs, le Groupe déploie des champs de
recherches tres complémentaires et transverses
a tous les secteurs de nos clients, en intégrant
systématiquement une approche de durabilité
a long terme, couvrant des enjeux techniques
complexes et globaux allant de la gestion
responsable des processus industriels a la
réduction de I'empreinte carbone des transports.

ALTEN

Réalisés dans un écosystéme de partenaires
experts dans leurs domaines scientifiques,
technologiques et/ou académiques, les travaux des
ALTEN Labs bénéficient de cette collaboration soit
par des theses ou partenariats scientifiques, soit
par des cas applicatifs d’usage pour nos Proof Of
Concept (POC) ou Minimum Viable Product (MVP)
et la mise en commun des savoir-faire respectifs,
soit par I'introduction de nouvelles technologies.

Industries responsables :
réduire Pempreinte
environnementale des usines

L’efficacité environnementale des industries se
référe a la capacité des entreprises industrielles a
produire des biens et services tout en minimisant
leur impact négatif sur 'environnement.

Aujourd’hui les usines doivent étre plus flexibles,
plus communicantes et plus efficaces, tout en
restant au service de I'hnumain. ALTEN integre
I’écoresponsabilité dés la conception des produits
jusqu’a la consommation d’énergie dans les
usines. La ou I'on parle d’industrie 4.0 et d’un
déploiement massif d’objets connectés pour
mieux produire, contréler les ressources, piloter les
données et ainsi réduire 'impact environnemental
et les colts de production, ALTEN, persuadé
que I'écoconception est adaptée aux systémes
industriels de la Smart Factory, y voit la nécessité
de considérer I'impact environnemental de ces
objets de bout en bout, dés le développement du
systeme industriel et pendant son utilisation.

&

31

de R&D
en innovation
durable en 2023
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LES ODD
DE L'ONU

=

QO

s

ALALUTTECONTRE
LES CHANGEMENTS
CUMATIOUES

70

de l'effectif
du périmétre
RSE couvert
par un SME

Zéro émissions
nettes en 2050

Environnement:
Ftre conscient de notre role a jouer

La stratégie environnementale du groupe ALTEN se décline en plans d’action en
faveur de la préservation des ressources naturelles, de la protection de la biodiversité
et de l'atténuation du changement climatique. Chacun de ces plans d’action s’articule
autour de 3 engagements forts : mesurer, réduire et sensibiliser. Signataire de la Charte
de I'Ingénierie pour le climat de Syntec-Ingénierie depuis 2019, ALTEN participe
activement a I'effort collectif et incite 'ensemble de ses entités a avoir une démarche
environnementale proactive, reposant sur des normes ou des référentiels reconnus.

Une trajectoire carbone reconnue

ALTEN a annoncé la validation par le
Science-based Targets initiative (SBTi) de
ses objectifs de réduction des émissions
de gaz a effet de serre, considérés
comme conformes aux niveaux requis
pour atteindre les objectifs de I'’'Accord de
Paris et la trajectoire 1,5°C a horizon 2050.
En validant également aupres du SBTi sa

démarche environnementale long terme,
ALTEN s’engage a atteindre I'objectif de
Zéro émission nette pour 2050. A court
terme, ALTEN s’engage a réduire de 59,8%
en valeur absolue les émissions des scopes
1et 2 et de 55,8% en intensité les émissions
de son scope 3.

Etre attentif & notre empreinte environnementale

Notre démarche environnementale repose
sur une analyse des risques et 'amélioration
continue des pratiques. En 2022, 70% du
périmetre concerné par notre Systéme de
Management Environnemental (SME) est
couvert, dont certaines entités sont certifiées
ISO 14 001 Pour limiter notre empreinte
environnementale, nous avons fait le choix
d'occuper des batiments dont la performance
énergétique participe a notre engagement
de sobriété. Notre politique de mobilité vise
a accompagner les collaborateurs vers des
modes de transport plus doux dans le cadre

des déplacements domicile-travail et a limiter
impact de nos déplacements professionnels.
La marche entamée vers I'‘électrification de nos
flottes de véhicules et I'installation de bornes
de recharge dans nos parkings y contribue
grandement. Enfin, tout au long de I'année,
de nombreuses actions visent a sensibiliser
nos collaborateurs a la préservation de
environnement : conférence sur la biodiversité,
fresque du climat, e-learning sur les éco-
gestes, opérations de nettoyage de la nature,
installation de ruches sur les toits de nos
batiments, par exemple.

Agir pour PPenvironnement avec toutes
nos parties prenantes

Nous sommes conscients que nos activités nous conférent une
responsabilité environnementale indirecte auprées de nos clients et
partenaires. Dans le cadre de notre politique d’achats responsables,
nous évaluons la démarche environnementale des fournisseurs. Pour
ceux qui sont les moins matures, nous prévoyons un accompagnement
dans leur démarche de progrés en leur faisant bénéficier de notre
expérience et de notre réseau.

Dans les pays ou ALTEN est implanté, nous nous engageons a avoir
un impact positif auprés des communautés qui nous entourent. De
nombreux programmes sont déployés en lien avec des fondations et
associations d'intérét général qui soutiennent des causes ayant un impact
social, médical ou environnemental. De plus, via lONG REFORESTACTION,
nous contribuons au financement du reboisement de foréts, en France,
au Pérou ou au Sénégal.
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Célébrer la diversité de nos talents

La diversité, I'equité, l'inclusion et 'appartenance ont une résonnance particuliere chez
ALTEN et fait partie intégrante de sa stratégie RSE. Notre force vient de la diversité des
talents qui composent le Groupe : plus de 57 OO0 collaborateurs répartis dans plus de
30 pays partout dans le monde représentant plus de 100 nationalités. Nous souhaitons
que chacun ait le sentiment d’étre fidele a qui il est, a son identité, a son parcours tout

en s’épanouissant professionnellement.

Construire une communauté
inclusive

Nous sommes conscients de la nécessité
d’investir dans une stratégie qui reconnait
les personnes de toutes origines, d’ethnicité,
d’age, de genre, d’'orientation sexuelle, de
religion et de statut de handicap. ALTEN
s’engage a offrir des chances d’emploi
égales, créer un environnement de travail
exempt de toute discrimination et vise
a instaurer et conserver un climat de
tolérance et d’ouverture au travers de la
sensibilisation de ses collaborateurs et
parties prenantes. Le Groupe est signataire
de la Charte de la Diversité et s’associe a
des partenaires associatifs pour répondre
a ses engagements.

ALTEN

Féminiser les métiers
scientifiques

ALTEN s’engage activement pour promouvoir
la diversité des genres, notamment en
féminisant les métiers scientifiques. Des
politiques volontaristes, telles que le
recrutement, le mentoring, la formation,
I’évaluation de la performance et la création
de rbéles modeles, sont mises en ceuvre
pour progresser sur cette voie. La signature
des Women Empowerment Principles
des Nations-Unis et la création d'une
communauté Women at ALTEN sont des
étapes clés de notre engagement.

Le Groupe déploie également chaque
année une grande campagne autour de ses
Ingénieures-Consultantes pour déconstruire
les stéréotypes et biais inconscients, en
offrant des témoignages inspirants sur leurs
parcours et expertises.

Accompagner les talents

Chez ALTEN, nous valorisons les compétences
et n'hésitons jamais a confier des res-
ponsabilités aux jeunes talents. Nous
proposons a chaque collaborateur une
évolution de carriere basée sur le mérite,
des plans d’accompagnement paramétrés
et personnalisés selon les expertises et
aspirations individuelles. Notre ambition
est d’adapter les compétences aux besoins
du marché et d’accompagner les projets
professionnels. Formations, gestion de
carriére, mentorat, mobilité.. le Groupe
met tout en ceuvre pour retenir, fidéliser
et engager les talents pour soutenir la
croissance en tant qu'employeur responsable.

LES ODD
DE L'ONU

BONESANTE
fBBEE

e

EoucATIo
DEQUALTE

L]

TRAVAIL DECENT
T CROISSANCE
£CONOMIQUE

plus de

100

nationalités

89100

note globale ALTEN SA
sur I'index égalité
femmes-hommes

31

part des femmes
dans l'entreprise
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Un partenaire
technologique
de premier
plan

Le Groupe couvre tout le cycle de
développement produit sur les
projets technologiques de P’Ingérierie
et des IT Services.

Notre mission est de fagonner des solutions qui non seulement
répondent aux besoins immédiats de la société, mais pavent également
la voie vers un avenir plus prometteur. En embrassant cette vision,

Nnous NOUs engageons a étre les architectes d’un monde meilleur,

oU chaque projet est une pierre apportée a I'édifice du futur.
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UN PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE DE PREMIER PLAN

Implantation géographique BaRlaRel

leader mondial de I'Ingénierie et des IT Services,
ALTEN accompagne les entreprises dans
leur transformation technologique.

Un partenaire
technologique
mondial de
premier plan

Nous intervenons dans tous les secteurs de I'Industrie
et des Services : Aéronautique, Spatial, Défense,
Naval & Sécurité, Automobile, Ferroviaire & Mobilité,
Energie & Environnement, Sciences de la Vie - Santé,
Equipements Industriels & Electronique, Télécomes,
Banqgue, Finance & Assurance, Retail & Services,
Services publics & Gouvernement.

o'( 000

collaborateurs dont
88 % sont Ingénieurs

30 6000+

pays clients

41008,8Mm¢ +,0%

de chiffre d’affaires du chiffre d’affaires
comparé a 2022
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UN PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE DE PREMIER PLAN

Pays d’implantation:
@ Allemagne ® Japon
@ Australie @ Luxembourg
© Autriche ® Maroc
8 8 ) @ Belgique ® Mexique
/O © Canada 1) Pays-Bas
@ Chine €) Pologne

des collaborateurs )
sont Ingénieurs @ Coréedusud €D Portugal

@ Danemark B Qatar

© Eoypte €2 Roumanie

@ Espagne € Singapour

@ Etats-Unis €0 République Tcheque
@ Finlande €% Royaume-Uni

® France €D Suede
o) D Inde €D Suisse
D 'talie ) Taiwan

o

(3]
000 : 9o
08¢

5)

NSl

de R&D en
innovation durable
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UN PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE DE PREMIER PLAN

ALTEN a pour coeur

de métier historique I'lngénierie et est
reconnu depuis plus de 35 ans comme
le partenaire technologique de référence Y
des grands comptes de I'industrie.

Le Groupe a développé un positionnement

complémentaire et historigue dans les -

IT Services pour apporter des réponses
a forte valeur ajoutée.

0

de l'activité dédié
a I'lngénierie ALTEN intervient sur tous les projets porteurs d'enjeux technologiques
pour le compte des directions techniques, Recherche & Développement
et des Directions des Systemes d’Information des grands comptes
de I'Industrie, des Télécoms et du Tertiaire, nécessitant 'intervention

d’Ingénieurs-Consultants de haut niveau.
O Pour y parvenir, nous avons mis en place une organisation technique
O d’excellence reconnue mondialement.

de l'activité dédié
aux IT Services

Une couverture technologique compléte
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CONSULTING

Métier historique d’ALTEN, I'offre
consulting permet d’accompagner
les clients dans leurs besoins
en apportant des compétences
fonctionnelles, techniques ou
support. Le projet est réalisé chez

WORK PACKAGES

Les Work Packages comportent
plusieurs niveaux de responsabilité
et de partage des risques. lls
peuvent étre réalisés directement
chez le client ou en externalisation
sur site ALTEN. Ils sont supervisés
par la Direction technique d’ALTEN,
une équipe multidisciplinaire en
adéquation avec les engagements
définis avec le client.

ALTEN met ainsi a disposition du
client des moyens logistiques tels
gue des locaux, des logiciels métier
et des liaisons sécurisées. ALTEN
peut déployer des organisations
spécifiques pour des projets
transnationaux ou faire intervenir
ses structures offshore sur certaines
phases du projet. L'offre Work
Packages constitue une barriére
a I'entrée pour la concurrence

UN PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE DE PREMIER PLAN

le client sur la base d’engagements
de moyens, au temps passé et sous la
responsabilité d’'un Manager ALTEN.
Des Ingénieurs ALTEN en assurent la
prise en charge.

en raison des processus, de la
méthodologie, des outils et des
structures nécessitant d’'importants
investissements. Les prestataires
retenus supervisent des périmétres
de plus en plus importants et la
gestion de projet. Leurs processus de
pilotage maitrisés doivent permettre
d’organiser la réalisation des projets.

Le développement des Work
Packages a des implications fortes
pour ALTEN et pour le client.
Les retours d’expérience projet
sont capitalisés, et la recherche
de productivité peut conduire a
transformer l'offre et/ou impliquer
les structures offshore sur tout ou
partie du projet. Ces transformations
entrainent une refonte des processus
et des interfaces techniques, tant
chez ALTEN que chez le client.

UNE CAPACITE DE DELIVERY OFFSHORE UNIQUE

ALTEN dispose de structures
offshores en Roumanie, Pologne,
Espagne, Maroc, Mexique, Chine,
Corée du Sud et Inde. Ce modeéle
d’organisation consiste a confier
a I’équipe front office, située a
proximité du client dans le pays du
donneur d’ordre, la responsabilité
du pilotage du projet et la gestion
de l'interface avec une autre
partie de I'équipe de réalisation
dans un centre offshore ALTEN
(back-office).

Le client travaille alors avec I'équipe
ALTEN de proximité, qui transférera
ensuite au centre offshore une
partie des activités a réaliser. Cela
permet de conserver auprés des
clients des équipes qui maitrisent
les exigences, la culture et la langue
du client. La part offshore peut ainsi

varier de 20% a 70 % en fonction
des projets concernés. La montée
en compétences est assurée par
incubation d’'une partie des équipes
offshore dans le pays d’origine de la
prestation et peut étre complétée par
'envoi temporaire de collaborateurs
vers le centre offshore. L’'organisation
globale de la Direction technique
garantit les processus de controle
qualité et d’exécution des projets,
qui doivent étre identiques quel
gue soit le pays ou l'activité est
réalisée. Cette approche permet
de gagner en compeétitivité sur
I'offre en Work Packages d’ALTEN,
tout en garantissant un niveau
de performance élevé grace a
'application des processus standard
d’ALTEN. Plus de 7 OO0 consultants
travaillent aujourd’hui dans les
21 delivery centers du Groupe.

60

des projets réalisés
dans le Groupe
sont en Work
Packages

21

delivery centers
dans le monde
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Depuis plus de 35 ans, ALTEN s’est
distingué en intervenant dans une multitude de secteurs
au sein de I'Industrie et des Services. En cultivant une
diversité de compétences, notre Groupe propose des
solutions complétes et sur mesure, réepondant ainsi a une
vaste gamme de besoins clients. Notre capacité a nous
adapter aux évolutions du marché tout en offrant une
véritable valeur ajoutée renforce notre positionnement :
NOUS sommes reconnus comme leader mondial

dans le domaine de I'lngénierie et des IT Services.

Exploration des secteurs
d’activité d’ALTEN

e % e 8

il Z2Rm
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TENDANCES DE MARCHE

Dans le secteur aéronautique, nous assistons a une
accélération de la production, associée a une optimisation
notoire de 'automatisation. Cette évolution est intimement
lige a une amélioration significative de la performance
de la chalne d’approvisionnement ainsi que de l'outil
de production, avec des implications concrétes dans
le PMO, I'Ingénierie de fabrication, la gestion du PLM et
des données. Au-dela de ces transformations, un intérét
croissant se dessine pour le développement de la mobilité
verticale. Par ailleurs, le secteur prend conscience de
'urgente nécessité de réduire son empreinte carbone
avec I'étude de solutions alternatives telles que I'avion a
hydrogéne et les biocarburants. Enfin, nous observons
le déploiement de solutions offshore dans I'industrie
aéronautique.

Aéronautique

L’industrie aéronautique est en recherche constante de plus de sécurité, d’efficience

et de durabilité. Pour propulser la transformation vers I'aérien de demain, ALTEN soutient les acteurs majeurs de
'industrie dans la construction de stratégies d’'innovation incrémentale pour soutenir les montées en cadence de production et
le développement de nouvelles fonctionnalités et systémes. ALTEN accompagne également les constructeurs et équipementiers
dans le déploiement de nouvelles technologies (Big Data, 10T, réalité augmentée, etc.) au niveau de 'usine (manufacturing
engineering, usine 4.0) et de la chaine d’approvisionnement mais également dans le domaine du service client et du secteur
aérien. De la maintenance prédictive aux plateformes de service client collaboratives, ALTEN combine sa connaissance

des processus métiers et son expertise digitale, dans le but de fournir des solutions innovantes a ses clients.

TENDANCES DE MARCHE

Au cours des deux dernieres décennies, plusieurs
changements ont rendu I'accés a l'espace et son utilisation
plus faciles et moins colteux. En conséquence, une
industrie spatiale privée émergente s’est emparée de
ce qui était autrefois le domaine exclusif des agences
gouvernementales. Ces entreprises sont impliquées dans
un large éventail d’activités : elles lancent des satellites,
fournissent des services spatiaux, tels que 'observation de
la Terre et les communications, développent de nouvelles
technologies, notamment des fusées et des engins
spatiaux réutilisables, et prévoient méme des missions
avec équipage vers la Lune et Mars. Le New Space promet
de continuer d’ouvrir de nouvelles perspectives pour la
recherche scientifique, les applications commerciales
et méme le tourisme spatial. Cependant, il souléve
également d’importantes questions sur la gouvernance de
'espace et les implications éthiques de la possession et de
'exploitation de biens spatiaux par des sociétés privées.

Spatial

Le secteur spatial est une industrie dynamique ou le privé s’engage de plus en plus. Grace a son
expertise technique (structure, thermique, mécanique du vol, électronique spatiale, Ingénierie systeme, logiciel embarqué, etc.), ALTEN est
présent sur 'ensemble du cycle de vie des satellites et des lanceurs (conception, fabrication et exploitation) avec une présence historique
de plus de 20 ans dans des environnements clés tels que I'électronique spatiale et AIT (Assemblage, Intégration et Tests). ALTEN participe
notamment a divers projets de développement pour répondre aux défis de lanceurs plus flexibles et compétitifs ainsi qu’au déploiement
d'outils permettant a ses clients d’exploiter au mieux les différentes installations de communication avec les satellites.
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TENDANCES DE MARCHE

La situation géopolitique mondiale a entrainé ces
derniéres années une hausse manifeste des budgets
militaires, favorisant la conception de nouveaux
systemes d’équipements « intelligents ». Cette évolution
s’inscrit dans le contexte plus large de la digitalisation
des conflits et de la nécessité croissante de prévenir les
cyberattaques. De plus, nous remarguons la poursuite
des programmes de souveraineté européens tels que
SCAF, Eurodrone, Char européen, entre autres. Ces
initiatives visent a renforcer 'autonomie et la capacité de
défense de I'Europe. Enfin, I'efficience de la Supply Chain
se révele étre un enjeu majeur, permettant d’accélérer les
montées en production et de répondre plus efficacement
aux demandes en matiere de défense.

Défense,
é & Naval

écuri

S

La crainte croissante de conflits de haute intensité dans le monde a incité de nombreux

Etats a augmenter leurs budgets militaires. ALTEN mobilise son expertise en Ingénierie et en IT pour renforcer
les capacités de ses clients et répondre aux besoins complexes de sécurité nationale, terrestres, marins et numériques.

En Ingénierie de défense, nos équipes interviennent dans le développement d’aéronefs, de véhicules de combat et de systemes
embargués avancés, contribuant ainsi a la modernisation des forces armées. Notre savoir-faire en matiere de systémes navals

de défense soutient la conception de navires et de sous-marins de nouvelle génération. Nos solutions de pointe en cybersécurité
répondent aux enjeux de protection des données, de biométrie et de connectivité sécurisée.

TENDANCES DE MARCHE

Le secteur de 'automobile est en pleine évolution et se trouve
actuellement au centre de nombreux enjeux structurels. Nous
assistons notamment a une accélération de la décarbonation et
a des avancées significatives dans le domaine de l'architecture
Electronic, Electrical Validation & Integration (EEV&I). Les
investissements dans la filiere hydrogéne se multiplient, tout
comme ceux dans les systemes d’aide a la conduite et de
sécurité (ADAS), la connectivité, le multimédia et le controle
moteur électronique. Les investissements dans les batteries
prennent également de I'ampleur, avec un accent particulier
sur des technologies plus durables et permettant une plus
grande autonomie, a travers la conception de giga factories.
En paralléle, les objectifs de gains de productivité sont toujours
plus ambitieux : massification, progression du X shore, digital et
data management, PMO, ... Enfin, les enjeux de mark to market
sont de plus en plus prégnants, avec un bouleversement de la
chaine de valeur et la nécessité de trouver un équilibre entre
colts de production (y compris R&D) et pouvoir d’achat.

Automobile

Le secteur automobile évolue rapidement, marqué par une compétition intense et des avancées
technologiques constantes. Fort de son expertise en Ingénierie automobile, de ses méthodologies de gestion de projet
et de la performance de ses structures internationales de R&D, ALTEN intervient sur des enjeux cruciaux tels que 'autonomie
sécurisée et connectée, l'intuitivité et le confort pour le client, la mobilité partagée et mondialisée ainsi que I'économie durable

a faible teneur en carbone. Notre proposition de valeur repose sur une présence mondiale proche des centres de conception

et de production des constructeurs et fournisseurs, une expertise technique dans des domaines clés tels que I'électronique
embarqguée, la motorisation, les systemes et la synthése, ainsi gu’'une compétence numérique avérée en Sl & Réseaux, offrant

des services end-to-end.
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TENDANCES DE MARCHE

Dans le secteur ferroviaire, plusieurs tendances se
démarquent. Premiérement, la modernisation des
infrastructures est une priorité, avec la mobilisation de
budgets massifs dans plusieurs pays comme la France
(100 milliards d’euros), I'ltalie (115 milliards d’euros)
et 'Allemagne (80 milliards d’euros). Cette tendance
illustre les enjeux d’interopérabilité, d’harmonisation
des normes et des systemes de signalisation.
Deuxiémement, on observe une croissance de la
demande. En effet, 'accroissement de la densité
des zones urbaines nécessite d’augmenter I'offre de
service dans le domaine des transports. Enfin, I'attrait
du transport ferroviaire est renforcé par son impact
carbone réduit. Dans cette optique, la décarbonation
des matériaux est une préoccupation majeure, avec un
intérét croissant pour des alternatives durables tels que
les batteries et les trains a hydrogéne.

L’industrie ferroviaire se réinvente pour répondre aux défis des nouvelles mobilités.

La modernisation des infrastructures ferroviaires est une priorité impulsée par des facteurs tels que 'urbanisation massive,

la connectivité entre pays et la nécessité d'électrification des lignes pour un transport décarboné. Dans ce contexte exigeant,
ALTEN se positionne en tant que catalyseur de la transition vers une mobilité plus durable. En réponse aux enjeux de capacité
et d’émissions, nos équipes ceuvrent activement a la modernisation des lignes existantes, en mettant I'accent sur des solutions
innovantes telles que les systémes de signalisation avancés (CBTC, ERTMS, etc.) et la recherche de nouvelles sources dénergies

pour décarboniser les lignes non électrifiées.

>

Energie &

Environnement

TENDANCES DE MARCHE

Le monde explore activement la production d’énergie
durable comme réponse aux besoins environnementaux
pressants. Dans le nucléaire, de nouveaux projets
tels que 'EPR2 et le SMR émergent, pendant que la
maintenance du parc existant reste une priorité pour
les Etats, avec la prolongation de la durée de vie des
centrales et I'évolution des normes de sécurité. Un
autre enjeu majeur est la rénovation et 'amélioration
de la performance des réseaux de transport et de
distribution de I'électricité. Parallelement, les énergies
renouvelables ne cessent de croitre tandis que les
investissements se multiplient dans les infrastructures
gaziéres, reflétant I'importance croissante de cette
source dénergie.

La transition énergétique et les prises de conscience collectives face au changement climatique
ont soulighé la nécessité de transformer le mix énergétique mondial vers des sources
décarbonées. Chez ALTEN, nous sommes au coeur de ces avancées technologiques, participant activement a des projets
stratégiques dans les domaines des énergies renouvelables, du nucléaire, ou du stockage de I'énergie. Grace a notre expertise
diversifiée, nous sommes en mesure de développer des solutions innovantes pour répondre aux besoins évolutifs des marchés.
Anticiper les défis de nos clients et développer des solutions agiles pour y répondre est au coeur de notre expertise.
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Sciences de
la Vie & Santé

TENDANCES DE MARCHE

L’e-santé est en pleine expansion, avec un accent sur
'innovation des équipements médicaux et le suivi
amélioré des patients. Parallélement, nous assistons a une
externalisation croissante de la R&D dans l'industrie des
biotechnologies tandis que les Contract Development
and Manufacturing Organizations (CDMO) renforcent
leur présence dans les processus de production.
L’évolution technologique se traduit également par
une digitalisation grandissante des usines, optimisant
I'efficacité des moyens de production grace aux outils
comme Product Lifecycle Management (PLM), Digital
Twin et le concept d’Usine 4.0. En outre, d'importants
travaux sont menés dans les domaines des études
cliniques, de la pharmacovigilance, de la biométrie et
des affaires réglementaires. Enfin, nous comprenons
'importance de la Business Intelligence et de 'analyse
des données (Data Analytics), qui jouent un rbéle central
dans la prise de décisions éclairées et stratégiques.

L’innovation est un enjeu permanent en Sciences de la Vie et de la Santé. Ce besoin de transformation
constant est complexifié par les exigences réglementaires, les défis posés par la santé en ligne, I'émergence de produits combinés
et la nécessité d'accroitre les cadences de production. Pour accompagner les acteurs du secteur, ALTEN mobilise ses domaines
d'expertise qui englobent les services d'externalisation de la recherche clinique (CRO) et les opérations de fabrication dans

le domaine des Sciences de la Vie (LSMO). Notre réseau international de directions techniques, hautement interconnecté, nous
permet de fournir des solutions rapides et personnalisées. En mettant I'innovation au coeur de notre approche, I'expertise I’ALTEN
s'étend a des domaines tels que la réglementation, I'assurance qualité, le contréle de la qualité, et la conformité réglementaire.

Télécoms

TENDANCES DE MARCHE

Dans le secteur des télécom-munications, nous observons
des tendances clés chez les équipementiers et les opérateurs.
Les équipementiers continuent de réduire leurs budgets
R&D pour la 5G, tout en lan¢cant de nouveaux projets dans la
4G/5G Ran baseband software et le Programme d’'Evolution
Technologique Radio (RTEP). Ills maintiennent également
leurs investissements dans le Software-Defined Network
(SDN), le Network Management System (e-NMS), les tests
déquipement et le PLM. Du coté des opérateurs, l'accent est
mis sur les investissements dans I'analyse de données, I'lA et
le Machine Learning pour améliorer la satisfaction des clients
et les marges. Ces tendances témoignent du dynamisme du
secteur des télécommunications et de sa capacité a répondre
aux besoins changeants des consommateurs.

Face aux tendances du marché telles que I’explosion des objets connectés et la demande
croissante en services digitaux, le déploiement rapide du Trés Haut Débit devient une priorité.
ALTEN s’engage a accompagner ses clients en mettant en avant son savoir-faire dans la virtualisation des réseaux, la transformation
vers le Cloud, et la gestion efficace de la qualité de raccordement. L'agilité, la réactivité et la souplesse, soutenues par des centres
d'excellence offshore dALTEN a I'étranger, permettent de relever les défis du marché des télécommunications et accompagner

les acteurs du secteur vers la réussite.
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TENDANCES DE MARCHE

Depuis mi-2023, nous observons une baisse
conjoncturelle des investissements, en particulier en
Amérique du Nord et en France. Cela s’inscrit malgré
’émergence de tendances prometteuses comme
le développement de I'open banking qui ouvre de
nouvelles opportunités business. L'automatisation
des processus et la modernisation des infrastructures
bancaires permettent d’améliorer I'efficacité et la
rapidité des services. De plus, la migration vers le Cloud
offre une flexibilité accrue et des gains considérables
en termes d’efficacité. Sur le plan de la sécurité, la
cybercriminalité est devenue un enjeu majeur et les
investissements dans la cybersécurité ont augmenté.
Enfin, 'application de la réglementation européenne
DORA - qui vise a renforcer la lutte contre les risques
informatiques et la cybercriminalité - vient souligner
'importance de ces défis.

Banque, Finance
& Assurance

Entre régulations strictes et avancées technologiques fulgurantes, I’ensemble du secteur évolue
a grande vitesse. Les acteurs du secteur doivent conjuguer la demande croissante de services bancaires numériques
personnalisés avec les enjeux cruciaux de cybersécurité et de conformité réglementaire. Grace a son expertise en intelligence
artificielle, en analyse des données et en automatisation des processus, ALTEN aide ses clients a sécuriser leurs systémes
d’information, a améliorer leur efficacité opérationnelle et a répondre aux attentes nouvelles des utilisateurs. Que ce soit dans

le développement de solutions de lutte contre le blanchiment d’argent, la conception de plateformes d’agrégation financiére, ou
implémentation de technologies de pointe telles que la blockchain, ALTEN fournit une large gamme de services qui répondent
aux besoins spécifiques de ses clients.

TENDANCES DE MARCHE

Les budgets d'investissement dans plusieurs domaines
clés se stabilisent. Premiérement, dans la digitalisation,
P'UX/Ul et I'lA, ou nous constatons une transition
progressive vers des technologies plus avancées pour
améliorer I'expérience utilisateur et 'efficacité des
opérations. Deuxiemement, le secteur se concentre
également sur la modernisation des infrastructures pour
optimiser la performance et la durabilité. Troisiemement,
la migration vers le Cloud est devenue une priorité, étant
donné les nombreux avantages qu'elle offre en termes
de flexibilité et d’évolutivité. Enfin, la cybersécurité est
devenue une préoccupation majeure, les entreprises
cherchant a protéger leurs données et informations
sensibles.

Médias

Retail, Services &

Le marché du Retail, des Services et des Médias évolue vers Pomnicanal, visant a optimiser

la relation client en consolidant les différents points de contact. Toutes les enseignes accélérent

leur transformation numérique pour fournir une expérience client fluide et multicanal. Cette digitalisation s’étend désormais
aux processus internes et back-office. Avec son savoir-faire technologique en mobilité, Cloud, Big Data, |A, et réalité virtuelle/
augmentée, ALTEN se positionne comme un acteur clé pour accélérer la transformation digitale des commerces physiques

et améliorer leurs performances. L'agilité de nos méthodes nous permet de couvrir des domaines variés tels que la monétique,
les parcours clients, la Supply Chain, 'UX, et la performance marketing.
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TENDANCES DE MARCHE

A I'ére du numérique, qui évolue rapidement,
la technologie redéfinit la maniére dont les
gouvernements interagissent avec les citoyens,
fournissent des services et s’engagent dans le
processus démocratique. Cette révolution numérique
ne se contente pas de modifier la maniére dont
les citoyens accédent aux services publics ; elle
transforme le tissu méme de I'administration
publique et de la gouvernance. Des initiatives
d’administration en ligne aux projets de données
ouvertes en passant par les développements de villes
intelligentes, I'impact de la technologie numérique
sur les actions publiques est profond.

| S—

Services publics
& Gouvernement

Pour améliorer leurs services et répondre aux demandes des citoyens, les administrations
publiques sont en pleine mutation numérique. ALTEN sengage a soutenir les acteurs du service public

dans la définition de stratégies numériques a long terme, 'optimisation des performances budgétaires et 'amélioration des services
fournis. L'expertise compléte de nos équipes constitue un atout majeur pour accompagner les administrations dans leurs projets
de développement d’applications visant a dématérialiser les démarches administratives et optimiser la gestion de I'ensemble

des procédures. Les bénéfices sont nombreux : qualité accrue, transparence renforcée, gestion proactive des risques, ainsi

qu'une flexibilité permettant d’ajuster les plans afin de respecter les délais et les budgets impartis. ALTEN tire parti de son réseau
de plus d’'une centaine d'organismes publics, aux niveaux international, national, régional et local.

TENDANCES DE MARCHE

Le secteur connait actuellement une stabilisation
des investissements dans les semi-conducteurs
et I'électronique, malgré les stratégies de
relocalisation en Europe et aux Etats-Unis et
le développement des objets connectés et du
soft embarqué. Cependant, le secteur des biens
d’équipement intermédiaires, étant cyclique par
nature, connait un ralentissement.

»

industriels &
Electronique

>

Equipements

L’évolution rapide des technologies telles que PIntelligence Artificielle, PInternet des Objets (loT),
le Digital Twin et Pautomatisation améliore non seulement Pefficacité, mais ouvre également

une nouvelle ére de complexité. Le défi de rester informé de ces avancées s'intensifie, soulignant le besoin critique
d'apprentissage continu et de montée en compétences. ALTEN se distingue par son expertise dans la conception, la maintenance
et l'optimisation des équipements industriels et électroniques. S'appuyant sur sa connaissance approfondie des besoins et

des processus de I'industrie, le Groupe apporte des solutions agiles et intégrées pour conjuguer bénéfices de performance,

de sécurité et de développement durable.
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Equipements

ial
A industriels & Spatia
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Télécoms .
Environnement

Sciences de
la Vie & Santé

ALTEN est un Groupe d’Ingénierie (70%) et d’IT Services (30%) avec une orientation
digitale a 80 %. Nos équipes d’experts diversifiées jouent un role clé
dans la compréhension des besoins spécifigues de chaque industrie.
Nous ne sommes pas de simples prestataires de services, mais des partenaires
engagés dans la réussite technologique de nos clients.
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(o) Y GG ALTEN couvre un éventail étendu d’expertises

en Ingénierie et en IT Services pour répondre de maniere exhaustive

aux besoins technologiques de ses clients. Guidé par un engagement
constant envers I'excellence technique et I'anticipation des besoins futurs,
ALTEN propose une diversité d’offres et d’expertises, démontrant

notre engagement a étre le partenaire privilégié des entreprises

aspirant a I'excellence dans des secteurs variés. Un portefeuille de plus
de 50 filiales spécialisées, présentes a travers le monde, permet

au Groupe de compléter son offre.

Une couverture .
technologique compleéete

1. Mécanique & Matériaux

Ingénierie Services

Ancrée dans les nouvelles technologies
et les énergies vertes, I'offre Mécanique
& Matériaux vise a optimiser les produits
de nos clients, en conciliant performance,
sécurité et développement durable. ALTEN
conseille, conceptualise, développe et
perfectionne des solutions de pointe dans
des secteurs variés tels que 'aéronautique,
'automobile et le ferroviaire. Avec une
expertise multisectorielle, des équipes
internationales et des centres d’excellence,
le Groupe se positionne comme un
partenaire de confiance pour des projets
innovants.

2. Logiciel embarqué

Ingénierie Services

I'intelligence artificielle, 'Over-The-Ajr et la cybersécurité.

EEINS.
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ALTEN propose une offre complete dans le développement de
Systémes Embargués, englobant les secteurs avionique, ferroviaire,
médical et automobile. Nos Ingénieurs, compétents dans les normes
telles que DO-178, EN50128, EN62304 et ISO 26262, maitrisent
'ensemble du processus de développement logiciel. Face a
I’évolution vers des systémes connectés et autonomes, ALTEN offre
des solutions agiles, intégrant les derniéres technologies telles que

Cette expertise est co-portée par ALTEN et ses filiales EXPERT
GLOBAL, ACCORD GLOBAL TECHNOLOGY SOLUTIONS, CIENET &

ALTEN




3. Logiciel Applicatif

Ingénierie & IT Services

Au cceur de I'évolution numérique, le dévelop-
pement applicatif est un véritable levier de création
de valeur. Dans un contexte ou le paysage industriel
est en constante transformation, ALTEN propose
une offre compléte dédiée a accompagner les
entreprises dans leur transformation numérique.
Notre offre couvre la modernisation des appli-
cations existantes, la conception et la construction
de nouvelles applications, ainsi que la Tierce
Maintenance Applicative (TMA). Intégrant une
approche DevSecOps et une orientation Green /T,
ALTEN met I'accent sur I'utilisateur et démontre
un engagement authentique et flexible envers
innovation et la durabilité.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et sa filiale
OPTIMISSA.

ALTEN
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4. Cybersécurité

Ingénierie & IT Services

Conscient de I'importance de préserver le patrimoine informationnel
face a la menace cyber croissante, ALTEN propose une solution
compléte de cybersécurité pour ses clients. Structurée en cing piliers
spécialisés, l'offre englobe la Gouvernance, les risques et la conformité,
la Protection et I'intégration, les Audits et tests d’intrusion, le Security
Operations Center (SOC), ainsi 'approche DevSecOps. ALTEN met
en avant son savoir-faire technique et agile pour accompagner ses
clients dans l'anticipation et la réponse aux évolutions réglementaires,
tout en optimisant leur performance opérationnelle.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et ses filiales ALCYS &
METHODS.

5. Data Management & IA

Ingénierie & IT Services

Les données sont le dénominateur commun de toute transformation
numeérique. Le groupe ALTEN dispose de I'expertise technique et
de l'agilité nécessaire pour imaginer les meilleures solutions de Data
Management et proposer un accompagnement de bout-en-bout, du
conseil au déploiement des projets. S'appuyant sur les compétences
de ses solutions LINCOLN et SDG, ALTEN propose des réponses
personnalisées, allant de la collecte et de I'analyse des données a
la mise en ceuvre d’algorithmes avancés. La maitrise des projets
globaux, tels que la migration vers le cloud ou la création d’'une
Data Factories, illustre la capacité du Groupe a optimiser I'efficacité
opérationnelle des entreprises et anticiper les risques.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et ses filiales SDG GROUP
& LINCOLN.

6. Ingénierie Systeme et PDM

Ingénierie Services

La coordination de projet liée a des montages industriels parfois
multinationaux, doit faire appel a des systémes de gestions
efficients pour répondre aux contraintes techniques réglementaires,
opérationnelles et de sécurité. L'offre Ingénierie Systeme & PDM
d’ALTEN apporte des solutions de prise en charge de la complexité
de vos produits en assurant l'intégration cohérente et efficace de tous
les éléments du systéme, ainsi que leur interopérabilité. Nos équipes,
respectueuses de multiples normes internationales, interviennent de
la gestion optimisée du cycle de vie des produits, de leur conception
a leur fabrication, en passant par leur maintenance, jusqu’a la gestion
des déchets produits, ainsi qu’au recyclage des systémes ou de leurs
composants.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et sa filiale ORION
ENGINEERING.

7. Project Management Office

Ingénierie & IT Services

Les changements sans précédent auxguels les entreprises font face
exigent un besoin accru d’adaptation et de gestion du changement,
afin d’étre plus agiles et plus performantes. ALTEN s’appuie sur
I'expertise historique de sa filiale MI-GSO|PCUBED, Spécialiste
du Controle de projet et PMO depuis plus de 25 ans, pour assurer
le succés de projets complexes, de la transformation digitale a la
gestion du changement, dans tous les secteurs d'activité. Nos équipes
dévouées de 3 000 consultants, répartis dans 50 bureaux a travers le
monde, apportent agilité, expertise sectorielle et une vision tournée
vers l'avenir a chacun de nos partenaires.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et sa filiale MI-GSO |
PCUBED.
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8. Assurance Qualité (AQ)

Ingénierie Services

ALTEN accompagne ses clients afin de concevoir des
démarches qualité projet, produit et programme plus
efficientes, qui leur permettent d’optimiser les coUts et de
réduire les risques de non-conformité. L'offre Assurance
Qualité est construite autour de solutions allant du Systéme
de Management de la Qualité (SMQ) a la digitalisation,
transformant les pratiques pour recentrer la qualité sur
la valeur ajoutée. Nos experts adoptent une démarche
multidisciplinaire et cross-sectorielle pour penser et déployer
des solutions gestion des non-conformités et d’'optimisation
continue du controéle qualité.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et ses filiales AIXIAL
et CADUCEUM.

9. Ingénierie de Fabrication

Ingénierie Services

Au coeur de la stratégie de transformation, I'Ingénierie de
Fabrication assure une haute qualité de production. Axée sur
des processus fiables, efficaces et durables, ALTEN intégre les
derniéres technologies telles que I'loT et la 5G pour évoluer
vers I'Usine 4.0. Cette transition vise a optimiser la chaine de
valeur, tout en considérant I'impact environnemental. Cette
offre lie conception et production, réduisant le Time to Market.
ALTEN propose une expertise étendue a travers quatre piliers,
dont le Co-Design, I'industrialisation, 'amélioration de la
performance industrielle, et la transformation digitale pour
'Usine 4.0.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et ses filiales
CADUCEUM, AVENIR CONSEIL & QUICK RELEASE.

10. Construction & Infrastructure 11. Hygiéne, Sécurité
Ingénierie Services & Environnement
Spécialiste de la modernisation des infrastructures, Ingénierie & IT Services

ALTEN congoit des solutions innovantes, de 'étude a
la maintenance, en mettant 'accent sur I'lngénierie, la
construction et la mise en service. Exploitant les outils
numériques et les avancées technologiques tel que le
jumeau numérique, ALTEN accélére les stratégies de
transformation digitale de ses clients, leur permettant
de mieux anticiper les risques. Le soutien personnalisé
combine une expertise de terrain et un savoir-faire
historique sur 'ensemble des secteurs d’activités.

La priorité des entreprises se tourne vers une gestion
intelligente et sécurisée des ressources. ALTEN
propose une expertise compléte pour répondre aux
impératifs actuels de ses clients en matiére d’Hygiéne,
Sécurité & Environnement (HSE). L'offre englobe
la mise en place de systémes de management des
risques professionnels, d’amélioration de la sécurité
des produits, de gestion des substances dangereuses,
et de développement durable. ALTEN met en avant
son savoir-faire technigue et agile pour accompagner
ses clients a anticiper et a répondre aux évolutions
réglementaires locales et internationales, tout en
optimisant leur performance opérationnelle.
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12. AMOA & Business Analyse

IT Services

Face aux défis de la digitalisation, notre approche spécialisée évolue avec les
écosystemes, intégrant SecDevOps et design thinking. Nos Business Analysts
guident chaque étape des projets, de la définition des besoins a la mise en
ceuvre. La personnalisation de nos solutions en Conseil & Assistance, Exécution
& Déploiement, et Formation a vocation d’optimiser la création de valeur et
répondre aux attentes réelles des utilisateurs. Notre engagement continu
se traduit par des équipes formées, assistées, concevant et déployant avec
excellence.

13. Test Logiciel

IT Services

Pilier indispensable des chaines de production et de déploiement des
logiciels, le Test Logiciel est une composante essentielle des dynamiques
de transformation digitale. Nous concevons et mettons a disposition de nos
clients des outils dédiés aux tests qui assurent la qualité et la performance de
nos interventions. Notre approche multi-spécialistes nous permet de fournir
a nos clients notre expertise historique dans tous les aspects des activités
de Test : conseil, automatisation, conception et formation.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et sa filiale QA CONSULTANTS.

14. Cloud & Infrastructure

IT Services

ALTEN se distingue dans le domaine Cloud & Infrastructure en
offrant une approche holistique, alignée sur les besoins spécifiques
de chaque client. Notre expertise en Conseil en transformation Cloud
assure une migration stratégique, tandis que le volet Build & Move to
Cloud réduit les délais d’intégration avec des consultants formés aux
derniéres technologies Cloud. Le Site Reliability Engineering (SRE)
garantit la fiabilité opérationnelle, essentielle dans le paysage
Cloud actuel. Enfin, 'Optimisation FinOps assure une gestion
financiere responsable. Notre objectif : mener nos clients vers une
transformation Cloud réussie, pour accroitre la sécurité, I'efficacité
et la performance de leurs systémes.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et ses filiales CLEVERTASK
& ACL DIGITAL.

15. Green IT

IT Services

En mettant I'’écoconception au coeur de
nos projets depuis plus de 10 ans, ALTEN se
positionne en tant que pionniers de la sobriété
numeérique. Notre approche Green /T, guidée
par la connaissance, la mesure et 'amélioration
continue, permet a nos clients de réduire leur
impact environnemental tout en optimisant
leurs applications. Nos expertises s’étendent
de l'audit de maturité et de I'’écoconception
a la formation des équipes, créant ainsi un
écosystéme durable avec des partenaires
innovants tels que GREENSPECTOR, CAST et
WEDOLOW.

Cette expertise est co-portée par ALTEN et sa
filiale MI-GSO | PCUBED.
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ALTEN se distingue par sa capacité
Au C&UI‘ a collaborer étroitement avec ses clients
B pour concrétiser leurs projets.
des projet_s Découvrez ci-dessous une sélection
de projets ou I'expertise d’ALTEN
teChnOIoglques a contribué a transformer les défis en

Ies plus opportunités de succés pour ses clients.
audacieux

DORN, P’instrument francgais de la mission chinoise Chang’e 6

#1

Spatial : expertise électronique - France

L'instrument DORN, congu et développé par I'lRAP, sera embarqgué a bord de la
mission chinoise Chang'e 6 en 2024 pour mesurer pour la premiere fois la quantité
de radon s'échappant de la Lune. Cette mesure permettra de mieux comprendre les
processus qui régissent la concentration de ce gaz noble a la surface lunaire. ALTEN
a apporté son expertise en électronique au projet DORN en accompagnant I'lRAP
dans la conception, le développement et l'intégration des cartes électroniques a
base de FPGA qui seront embarguées a bord de l'instrument. ALTEN a surmonté les
défis techniques, comme la miniaturisation, la résistance aux radiations et la fiabilité
des cartes électroniques, afin de répondre aux exigences du projet.
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La Division CPS

de COCA-COLA lance
le Projet OEE-SPC for
Global Efficiency Boost

Equipement industriel - International

La division Commercial Product Supply
(CPS) de THE COCA-COLA COMPANY
a lancé le projet OEE-SPC pour la mesure
et 'amélioration des performances

en temps réel dans tous ses sites
mondiaux, dans le cadre de l'initiative
de transformation numérique - Plant of
Future. Expert Global Solutions (EGS),
une société du groupe ALTEN, fournit
une assistance technique, fonctionnelle
et de gestion de projet. Grace a ce projet,
les usines CPS prévoient d'améliorer
leur efficacité de 30%. Une solution
technologique de pointe soutenue

par les avancées dans I'loT et le Big
Data permettra aux usines de monitorer
les ateliers quasiment en temps réel

et d’'ouvrir de nouvelles perspectives
d’amélioration de I'efficacité. EGS a joué
un role déterminant dans la réalisation
des premiéres versions de cette
application au cours des cing dernieres
années, avec une mise en ceuvre reéussie
dans les usines COCA-COLA MIDI

et PUNE CONCENTRATE.

CSV : validation des
systémes informatiques
dans Pindustrie des
Sciences de la Vie

Sciences de la Vie & Santé -
Allemagne et Belgique

L'intégration croissante des
technologies numériques dans
'industrie pharmaceutique
nécessite une validation rigoureuse
des systémes informatiques
Computer System Validation
(CSV) qui pilotent la production
automatisée des médicaments.
Cette validation permet de fournir
la preuve documentée qu’un logiciel
ou gu’un systeme informatisé
fonctionnera de maniere constante
et répondra dés lors aux directives
Good Practice (GxP) prédéfinies.
Le centre de compétences ALTEN
en Belgique assure cette validation
pour ses clients du secteur des
Sciences de la Vie. Dans un récent
projet de migration pour un grand
groupe pharmaceutique, une
équipe de 10 Ingénieurs d’ALTEN

a intégré et validé avec succes

48 équipements critiques dans

le réseau informatique du client,

en Allemagne et en Belgique.
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L’expertise ALTEN
en Intelligence
Artificielle (1A)
propulse ses clients
vers P’avenir

Intelligence Artificielle
en Télécoms - France

Pour un opérateur télécom,
ALTEN s’engage a maximiser
I'efficacité et I'innovation

des services clients en
intégrant pleinement I'lA
dans leurs processus internes.
Les solutions sur mesure
proposées par ALTEN visent
a améliorer I'expérience

des clients en offrant des
chatbots et une analyse du
sentiment avancée. De plus,
ALTEN fournit des outils IA
pour simplifier les taches

des collaborateurs internes
et offre une assistance au
développement. En tant que
partenaire stratégique, ALTEN
continue de repousser les
limites de l'innovation pour
ses clients dans un paysage
en mutation constante,
garantissant ainsi leur succes
futur dans I'ére numérique.

Ingénierie des groupes
motopropulseurs (GMP)
au Royaume-Uni

Automobile - Royaume-Uni

Un constructeur automobile
britannique PREMIUM a lancé un
projet pour développer une nouvelle
gamme de moteurs essence et diesel
compacts, légers et a faibles émissions.
ALTEN a mobilisé ses Ingénieurs
motoristes au Royaume-Uni pour
accompagner ce projet ambitieux.
Les moteurs, congus pour les SUV
premium et les voitures de sport,

ont été congus dans une architecture
configurable, flexible et modulaire
pour intégrer de futures innovations
telles que de nouveaux carburants,
des turbocompresseurs plus avancés
ou encore I'électrification. ALTEN,
responsable de plusieurs centres
d’'Ingénierie au Royaume-Uni, crée
des synergies entre les services

pour améliorer la productivité

tout en réduisant les coUts de
développement pour les clients.
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Améliorer la performance commerciale des vendeurs avec le Big Data

Retail, Services & Médias - France

ALTEN améliore la performance commerciale et I'expérience utilisateur de 230 000 agents de voyage via une |A intégrée

a leur plateforme Cloud. Cette solution, développée par un leader mondial des solutions informatiques pour I'industrie du
voyage, permet la réservation de services variés depuis tablettes ou ordinateurs. Les Ingénieurs ALTEN contribuent a son
évolution en appliquant des algorithmes d’'lA et de Machine Learning pour profiler, catégoriser et extraire automatiquement
les caractéristiques des agences de voyage. Cette analyse Big Data identifie les meilleures pratiques de vente, optimisant
ainsi la performance commerciale et I'expérience utilisateur.

Une approche AGILE
pour le développement
d’applications
e-gouvernementales

Services Publics & Gouvernement -
Europe

'approche AGILE offre une
multitude d’avantages, de la qualité
a la transparence en passant par la
réduction des risques et la capacité
a rectifier le tir pour respecter les
échéances et les budgets. ALTEN

a présenté cette méthodologie
dans le cadre du développement
d’applications e-gouvernementales
pour le ministére des Finances d'un
pays européen. ALTEN développe
et gere environ 200 applications
e-gouvernementales utilisées par
20 000 agents publics. Grace a la
méthodologie proposeée, les livraisons
sont continues et les objectifs
peuvent étre réalignés facilement.
L'implication des utilisateurs tout au
long du processus assure visibilité
et transparence. Apres trois ans,
'administration a adopté pleinement
'approche AGILE, offrant une
expérience utilisateur améliorée

et des applications plus fiables,
renforcant ainsi le canal digital pour
les interactions gouvernementales.

ALTEN
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Recherche et Innovation

A une époqgue ou I'appel a la
durabilité résonne plus fort que
Jjamais, la Recherche et I'lnnovation
ouvrent de nouvelles voies pour
deévelopper des solutions qui
reduisent I'impact environnemental
tout en améliorant l'efficacité et

la performance des entreprises.

En favorisant I'innovation et en
s’attaguant aux défis complexes du
monde qui nous entoure, ALTEN se
place comme un véritable partenaire
de premier plan pour ses clients.

Batir le futur
par Pinnovation
durable

Les programmes de recherche et développement dI’ALTEN sont concus pour

toujours garder une longueur d’avance. Grace a sa capacité a recruter, intégrer,
former et engager des Ingénieurs hautement qualifiés, ALTEN est en mesure
| d’accompagner ses clients dans tous leurs défis technologiques et industriels.

projets internes de

recherche et d’'innovation ALTEN Labs : laboratoires d’innovation

Les ALTEN Labs travaillent sur diverses technologies émergentes telles que le

Big Data, I'lA, ou encore la réalité virtuelle et augmentée. Cellules souples et

agiles, les ALTEN Labs ménent des projets allant de l'efficacité énergétique dans

les systémes numériques et I'industrie, a la mobilité bas carbone. lls suivent un
| triple objectif :

. > Développer des projets et faire découvrir & nos clients I'étendue
Labs a travers de nos activités scientifiques et technologiques ;

le monde » Embarquer les consultants ALTEN sur des projets innovants encadrés

par des experts techniques, permettant de renforcer leurs compétences
et leur esprit créatif ;

P Cultiver Pesprit d’innovation & travers une véritable communauté
O et un cadre propice a la recherche.
%) Initiés en 2016, les ALTEN Labs ont été congus pour permettre aux consultants
. ) de tous les niveaux d’expérience de tester des technologies novatrices. En 2019,
de R&D en innovation ces laboratoires ont été regroupés au sein du Département Innovation. Au total,
durable en 2023 plus de 11 ALTEN Labs ont été créés en France et & I'international.
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Créer de Pimpact

Notre initiative Smart Digital nous donne une
longueur d’avance grace a 9 programmes de
recherche principaux sur des thématiques
transverses, couvrant I'’ensemble de nos
secteurs d’activités et toujours parfaitement
adaptés aux problématiques de nos clients.
Notre processus d’'innovation repose en effet
sur une approche ascendante : nos consultants
construisent directement nos sujets de R&D sur
la base de leurs expériences trés diversifiées et
chacun apporte ses compétences d’ingénieur
a leur réalisation. La qualité de nos processus
d’'innovation et de notre encadrement
technique assure la pertinence de chaque
projet sélectionné.

PART DE LA R&D ALTEN EN INNOVATION DURABLE

(en %)

2018 2019 2020 2021
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REPARTITION DE LA R&D 2023
(en %)

Sécurité
Santé

B Ingénierie & transf digitale
B Innovation durable

Engagés aupres de toutes
les parties prenantes

ALTEN s’entoure de partenaires, eux-mémes
experts dans leurs domaines scientifiques,
technologiques et/ou académiques. Cet
écosysteme fédéré contribue directement a
nos activités de recherche, soit par des théses
scientifiques ou des collaborations scientifiques,
soit par des cas applicatifs d’'usage pour nos
Proof Of Concept (POC) ou Minimum Viable
Product (MVP) et la mise en commun de nos
savoir-faire respectifs, soit par I'introduction de
nouvelles technologies dans nos travaux.

2023

2022
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La strategie Smart Digital
consiste a marier la puissance
et I'intelligence de la donnée
numerique avec la richesse
de nos expériences meétiers
et sectorielles.

La stratégie
Smart Digital

Smart Data Exchange

Véritable Data Factory pilotée par I'Intel-
ligence Artificielle, Smart Data Exchange
a été congu pour assister le Data Scientist.
Une premiére plateforme collecte, qualifie
et réconcilie les données issues de diverses
sources. Une seconde I'assiste a concevoir
et qualifier ses pipelines d’analyse tout en
intégrant les aspects sécurité « by design ».
Toutes les technologies digitales y sont
évaluées et appliqguées : outillage cloud,
gestion de la donnée sémantique et traite-
ment du langage naturel, apprentissage
automatique et profond, méta-apprentissage,
cybersécurité, etc.

Smart Factory 4.0

Apparu au début des années 2010, le concept
d’Industrie 4.0 désigne la numérisation des
processus de conception, de développement,
de production et de maintenance des
produits & services boostée par I'Intelligence
Artificielle. Les solutions utilisant ces
nouvelles technologies digitales et les
gains associés doivent s’intégrer dans un
environnement existant, souvent peu propice
aux évolutions. Le Programme de Recherche
Smart Factory 4.0 traite les fondamentaux
techniques de 'usine du futur comme I'loT
(Internet of Things), le jumeau numérique,
I'lA, la réalité augmentée, la robotique, le
systéme informatique intégré ou encore la
cybersécurité.
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Smart Design

Avec le programme Smart Design, les ALTEN Labs
élaborent des approches disruptives pour répondre
aux défis de la conception de systémes techniques
complexes combinant les dimensions de produits, de
services, de processus ou d’'organisation. L'augmentation
de linterdépendance des technologies, des usages, des
contraintes environnementales ou de sécurité nécessite
désormais d’interroger et de maitriser les moyens
techniques, humains ou financiers mis en oceuvre et
décidés en phase amont du processus de conception.
L'objectif ? Mesurer leurs impacts sur 'ensemble du cycle
de vie. En parallele, la durée des cycles de développement
se doit également d’étre réduite de maniére drastique
pour répondre aux criteres prééminents de Temps de
Commercialisation (Time To Market).

Smart Transactions

Dans un monde de plus en plus connecté et digitalisé, les
enjeux liés aux échanges de données entre particuliers,
entreprises, logiciels, bases de données, etc. sont
nombreux : volumes atteints, réactivité, interopérabilité...
Nous explorons donc les différentes technologies
permettant de faciliter, valoriser et sécuriser ces échanges
au service des particuliers et des différents acteurs
professionnels des secteurs tertiaires et industriels, tout en
respectant I'évolution des cadres réglementaires.

Le programme de recherche Smart Transactions, a 'image
des Fintechs dans le domaine de la finance, des Assurtechs
dans le domaine de I'assurance ou des Regtechs pour le
champ réglementaire, exploite les possibilités techniques
pour innover et mettre la technologie au service des
besoins métiers du secteur tertiaire mais aussi de la
maintenance et de I'exploitation des produits industriels.

Smart Mobility

Face aux défis environnementaux, ALTEN intégre depuis
plusieurs années le développement durable au cceur de
sa stratégie de développement et y consacre une part
croissante de ses efforts de recherche et innovation. Le
programme Smart Mobility s’inscrit dans la continuité
de cet engagement. Il regroupe des projets innovants
articulés autour des mutations d’'une mobilité toujours
plus respectueuse de I'environnement et du bien-étre
des usagers. Le Programme Smart Mobility soutient ainsi
la mobilité durable au travers de travaux de recherche,
tant sur la montée en autonomie des véhicules que sur
leur coopération avec des infrastructures de plus en plus
intelligentes, ou encore sur la mise en ceuvre de solutions
pour faciliter la fluidification du trafic et optimiser les
déplacements multimodaux.

ALTEN
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Smart Communications

Avec l'appui d'un large écosysteme de
partenaires, ALTEN propose a ses clients des
solutions qui compléetent leurs offres, projets et
roadmaps innovation pour satisfaire les besoins
des cas d'usage 5G. L'ultra-connectivité du
monde actuel nécessite I'amélioration d'une
multitude d’aspects : la couverture, 'efficacité
énergétique, le débit, la stabilité, la fiabilité.. Si
la technologie 5G nous en fournit les moyens
techniques, le Programme de Recherche Smart
Communications I'adapte aux usages par le biais
de solutions innovantes de « rupture » : nouvelles
limites de fonctionnement des antennes a faisceaux
dirigées, capacités de traitement des réseaux
coeur... Développeurs, Ingénieurs radio, managers
de projet, profils aux compétences fonctionnelles...
Pour aller vers toujours plus d’innovation et un
futur connecté, les équipes d’ALTEN proposent un
savoir-faire complet au service de la combinaison
d’outils et de la levée de verrous technologiques.

UN PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE DE PREMIER PLAN

Smart Green & Secure
Systems

Le Programme de Recherche Smart
Green & Secure Systems regroupe
la réalisation de projets innovants
dans le domaine des systémes
embarqgués, s’articulant autour
des problématiques de sécurité,
d’écoconception, d’intelligence
ambiante et de systémes en
essaims. Ses projets sont axés sur
le développement de différentes
plateformes : simulation 3D, loT,
blockchain, NLP.. Ce programme
adresse notamment la problématique
de la mesure de I'empreinte carbone
en écoconception sur 3 niveaux :
logiciels (embarqués ou applicatifs),
objets connectés, systémes complexes.
En 2021, ALTEN a recu le prix « Coup
de coeur du jury » dans la catégorie
« Stratégie des entreprises » des
Trophées du Numérique Responsable,
organisés par I'Institut du Numérique
Responsable, notamment sur la base
des travaux réalisés au sein de ce
programme.

Smart Quality & Green Supply Chain

Le programme Smart Quality et Green Supply Chain part
du constat qu’il y a de plus en plus de données a traiter
avant de prendre une décision et que les décisions, et leurs
conséquences, doivent étre testées avant d’étre mises
en ceuvre. En d’autres termes : des décisions sécurisées,
rapides, efficaces et a grande valeur ajoutée doivent étre
systématiquement prises. Le programme tend a aider les
acteurs de la Qualité et de la Supply Chain a prendre ces
décisions le plus sereinement possible, avec des outils et
méthodes développés par ALTEN.

Smart Healthcare

Le Programme Smart Healthcare s’'inscrit dans une
dynamique de digitalisation au service de la santé et de
centralisation de I'expérience autour du patient, grace aux
nouvelles technologies telles que I'lA, la Data Science, I'loT,
et la cybersécurité. Les essais cliniques indispensables pour
le lancement de produits et/ou dispositifs médicaux sur le
marché sont tenus de respecter des critéres d’exigence
pour garantir leur sécurité, efficacité et fiabilité. L’ambition
du programme de Smart Healthcare est d’accélérer
la virtualisation des essais cliniques, notamment, la
digitalisation des procédures et la décentralisation des
essais tout en garantissant un recrutement et un suivi
optimisé des patients a I'aide de solutions connectées, de
I'lA et des données de vie réelle, sans compromettre leur
fiabilité et sécurité.

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 - RAPPORT INTEGRE

51



52

UN PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE DE PREMIER PLAN

SIS [ [l Dans un

monde en perpéetuelle évolution,
les usines se doivent d’étre plus
flexibles, communicatives et efficaces,
tout en placant 'humain au coeur
du processus. C'est dans cette
optique gque s’inscrit le programme
de recherche Smart Factory 4.0
d’ALTEN. L’'objectif est d’'intégrer
harmonieusement les technologies
de pointe pour une production
efficiente, économique et
respectueuse de I'environnement.

Smart factory 4.0 :

'lNuMain au coeur
de 'usine 4.0

Accroitre la performance industrielle

Le Programme de Recherche Smart Factory 4.0 d’ALTEN
s'impose comme une réponse concrete aux défis majeurs de
'usine du futur. En conjuguant neuf projets stratégiques, ce
programme explore et déploie des solutions innovantes pour
transformer les processus industriels.

De la maintenance prédictive en temps réel a la gestion
intelligente de I’énergie, en passant par la distribution
d’intelligence via des Véhicules Guidés Autonomes, chaque
volet aborde une facette cruciale de la transformation
numérique des usines. Le concept de jumeau numérique,
appliqué aux processus de production et a la logistique
interne, promet une révolution dans la gestion opérationnelle.
La robotique, avec la conception d’'un préhenseur universel,
et la continuité numérique pour une fabrication additive,
ouvrent de nouvelles perspectives de productivité et de
flexibilité. De plus, la prédiction des accidents professionnels
et la sécurisation des systémes d’information face aux
cyberattagues sont au cceur des préoccupations pour garantir
un environnement de travail sGr et protégé.

Ces projets ne restent pas au stade théorique, mais sont testés
et validés avec les partenaires industriels, assurant ainsi leur
pertinence et leur efficacité dans des environnements réels.
Le Programme de Recherche Smart Factory 4.0 incarne ainsi
'engagement d’ALTEN a faconner 'avenir de I'industrie grace
a l'innovation et a la collaboration.
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Déployer ’lA Générative
et la 5G Industrielle

Au coeur de la révolution numérique,
I'Intelligence Artificielle Générative d’ALTEN
représente une avancée majeure dans la
capitalisation de I'expérience passée. Cette
technologie novatrice agit comme un
partenaire virtuel, permettant aux équipes
de retrouver rapidement des informations
pertinentes et d’optimiser leurs processus.
En tant gu’interface entre I'humain et les
technologies avancées, elle simplifie le travail
quotidien et apporte une valeur ajoutée
significative a chague étape de la production.

ALTEN se positionne a la pointe de lI'inno-
vation avec son utilisation stratégique de
la 5G dans le domaine de I'Industrie 4.0.
A travers des solutions dédiées, cette
technologie révolutionnaire ouvre la voie a
une nouvelle ére de connectivité industrielle.
Les démonstrateurs tels que le Mini Robot 5G
illustrent parfaitement comment la 5G peut
améliorer 'efficacité, la flexibilité et surtout
la sécurité des opérations de production. En
exploitant un réseau de derniere génération,
ALTEN concrétise ainsi sa vision d'une
industrie plus agile, performante et résiliente.

ALTEN
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Des partenariats pour propulser la 5G industrielle et I’loT intelligent

ALTEN a développé des partenariats
stratégiques avec des leaders
de lI'industrie tels que SIEMENS
et STMICROELECTRONICS pour
répondre aux défis technologiques
contemporains.

En collaboration avec SIEMENS,
nous avons intégré avec succes le
concept de jumeau numérigue dans
les usines du futur, en optimisant
nos algorithmes prédictifs et
prescriptifs directement sur les
lignes de production. Cette approche
novatrice réduit la dépendance vis-a-

ALTEN

vis du Cloud pour la transmission
des données, assurant ainsi une
connectivité plus efficace.

Parallélement, notre collaboration avec
STMicroelectronics se concentre sur le
déploiement d’'une infrastructure loT
intelligente, cruciale pour I'évolution
vers l'industrie 4.0. Ensemble,
nous développons des capteurs
intelligents pour des applications
de maintenance prédictive et de
surveillance d’équipements, générant
des bénéfices tangibles comme
laugmentation de la durée de vie des

LE DEMONSTRATEUR MINI-USINE 4.0

L’équipe de recherche de 'ALTEN Lab a Toulouse a développé la « Mini Plant 4.0 »,
une usine d’assemblage de drones miniatures associée a un jumeau numérique.
Cette plateforme est un démonstrateur des valeurs-ajoutées permises par

les nouvelles technologies telles que I'intelligence artificielle sur les processus
industriels. Grace a des algorithmes d’apprentissage automatique, elle permet

de surveiller et de traiter les données collectées en temps réel, contribuant ainsi

a prévenir les problémes de production et a réduire les risques d’accidents.

Les ALTEN Labs sont au coeur de ces initiatives, explorant les nouvelles frontiéres
de l'industrie 4.0 tout en plagant 'lhumain au centre de la transformation digitale.

outils coupants dans I'aéronautique.

Dans le cadre d’'un partenariat
tripartite avec BOUYGUES TELECOM
Entreprises et Siemens France,
ALTEN contribue au développement
de la 5G industrielle en France.
Cette collaboration stratégique
vise a exploiter les synergies entre
nos expertises respectives pour
promouvoir I'adoption de la 5G dans
divers secteurs industriels, illustrant
ainsi notre engagement envers
'innovation et la transformation
numéerique.
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PRESENTATION DU GROUPE ET DE SES ACTIVITES
HISTOIRE

1.1 HISTOIRE

35 ans d'histoire

Depuis sa création, la croissance d’ALTEN suit trois axes stratégiques : un positionnement sur des prestations d'Ingénieurs
de haut niveau, un enrichissement continu de son offre par le développement de nouvelles compétences et prestations et
la proximité géographique de ses clients (en France comme a l'étranger).

1988 @

Création d'ALTEN par 3 Ingénieurs issus de Grandes Ecoles, qui assurent la
direction du Groupe.
1989

ALTEN poursuit sa croissance, double ses effectifs et reste bénéficiaire pendant
toute cette période.

ALTEN crée ses premiéres filiales en France et & étranger.
ALTEN poursuit son déploiement régional & travers des agences.

Le Groupe complete son implantation régionale et filialise ses activités en
Belgique avec la création d'une société.

2001-2010 ®
2004

ALTEN accélére sa politique de croissance externe pour maintenir son rythme
de développement dans un environnement économique moins favorable et
procéde & l'acquisition sur cette période de 9 nouvelles sociétés & Iétranger et
7 en France.

La stratégie de développement externe d’ALTEN lui permet ainsi de devenir
I'un des leaders européens dans le management de projets en R&D.

Pour répondre & la demande croissante des clients en Work Packages
et offshore/nearshore ?, ALTEN a regroupé au sein d'une division dédiée l'offre
« Projets Structurés » et acquiert une Société spécialisée dans les bureaux
d'études R&D et Design en Work Packages.

L'offre nearshore s'est étoffée gréice & une acquisition en Roumanie et
comprend désormais la Tchéquie, la Slovaquie, la Pologne, la Roumanie et
le Vietnam.

Plus de 25 % du chiffre d'affaires du Groupe est alors réalisé hors de France.

ALTEN dépasse son objectif de 6 000 collaborateurs avec un an d'avance

en 2005.
2010

ALTEN poursuit le redéploiement de son offre vers les projets structurés. Cette
stratégie I'a conduit & renforcer et structurer sa Direction technique, et & mettre
en ceuvre les processus d'évaluation CMMI.

20M

ALTEN poursuit la structuration de sa Direction technique, développe ses
centres d'expertises et devient leader de I'offre Work Packages.

ALTEN a continué & gagner des parts de marché.

Le chiffre d'affaires dépasse le milliard d'euros et le Groupe compte 14 800
collaborateurs.

ALTEN a poursuivi sa stratégie de croissance organique et a accéléré son
développement par croissance externe, en vue de développer ses positions de
marché & l'international.

Les effets de la crise COVID sont effacés sauf dans les secteurs de
I'Automobile et de I'Aéronautique Civile. La croissance organique de 2021 a
permis de récupérer le nombre de projets perdus en 2020 et de dépasser les
40 000 Ingénieurs. Le Groupe a poursuivi sa politique de croissance externe
en réalisant 7 acquisitions en France et & l'international.

2022

ALTEN a réalisé 8 acquisitions & I'international. 2022 a été marquée par une
croissance organique forte. Le Groupe a atteint 47 500 Ingénieurs.

(1) Prestations sous-traitées avec mise & disposition de moyens techniques (locaux,
moyens informatiques, logiciels métiers).

(2) Services consommés en France et réalisés & I'étranger (dans les pays proches
géographiquement : nearshore ou dans les pays éloignés voire trés éloignés : offshore).

(3) Etude réalisée par Pierre Audoin Conseil.
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@ 1989 - 2000
1999

Introduction d'ALTEN SA au Second Marché de la Bourse de Paris
le 1" février 1999,

2000

ALTEN poursuit son implantation & I'étranger en Allemagne, en Espagne, en
Belgique, et prend le contréle & 100 % d'une société en Grande-Bretagne.
Le Groupe acquiert 4 sociétés.

ALTEN élargit ses prestations avec la création de filiales spécialisées en
matiére d’Architectures Réseaux, de Systémes ouverts, de Client/serveur, et
de Technologies Objet.

2008

ALTEN maintient une croissance organique soutenue (16,2 %) réalisée
principalement dans les secteurs de I'Energie, du Ferroviaire, de 'Aéronautique
et de la Banque.

ALTEN a confirmé la quasi-intégralité de ses référencements et partenariats
en Europe et fait partie des prestataires référencés E2S, dans les cing premiers
prestataires en Ingénierie du groupe EADS (source : PAC 2009)%.

2009

La détérioration de l'activité économique a affecté la plupart des secteurs
d'activité et principalement 'Automobile. Ses référencements ont été confirmés
et ALTEN a poursuivi sa croissance sur d'autres secteurs tels que I'Aéronautique,
I'Energie ou la Banque/Finance.

ALTEN devient leader frangais des projets structurés.

@ 2011 - 2019

Entre 2011 et 2018, ALTEN a acquis 48 sociétés & l'international et 3 sociétés en
France. ALTEN renforce notamment sa présence en Allemagne, en Scandinavie,
au Royaume-Uni, en Europe de I'Est et aux Etats-Unis.

2014
Au 1% janvier 2014, ALTEN entre au compartiment A d'Euronext.
2015 - 2018

ALTEN a accéléré sa stratégie de développement fondée sur une politique de
croissance externe dynamique et ciblée, tout en maintenant sa capacité de
développement organique. Pour la premiére fois depuis sa création, ALTEN
réalise désormais plus de 50 % de son chiffre d'affaires & I'lnternational. Les
Etats-Unis deviennent la deuxiéme zone géographique d'activité du Groupe
en 2017. ALTEN dépasse les 2 milliards d'euros de chiffre d'affaires.

ALTEN a perdu 5 000 projets du fait de la crise sanitaire. Les secteurs les plus
fortement touchés ont été I'Aéronautique et I'Automobile. Malgré cela, ALTEN
a su en maitriser I'impact grdce & sa gestion rigoureuse. 9 acquisitions ont été
réalisées en 2020, dont 6 en Europe.

@ 2022 - 2023
2023

La croissance s'est poursuivie d l'international. Le Groupe a atteint 50 000
Ingénieurs et réalise plus de 68 % de son chiffre d'affaires a
I'international.

ALTEN dépasse les 4 milliards d'euros de chiffre d'affaires.

Plus que jamais, le Groupe est confiant sur sa capacité a conforter sa
position de leader de I'Ingénierie et du Conseil en Technologies.

ALTEN
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LE MARCHE DE LA R&D EXTERNALISEE

1.2 LE MARCHE DE LA R&D EXTERNALISEE

1.2.1  EVOLUTION DE LA R&D MONDIALE ET TENDANCES DU MARCHE
DE LA R&D EXTERNALISEE

Depuis la derniére décennie, le digital se développe trés fortement d'une part dans le cycle produit (en conception, production ou
en exploitation / maintien en conditions opérationnelles), d'autre part dans la relation client (web et mobile, expérience utilisateur /
interface utilisateur). Les incertitudes liées & la géopolitique ou aux perspectives de l'économie mondiale ont eu un effet
relativement mesuré sur l'investissement en R&D qui va poursuivre sa croissance & un rythme élevé (+ 5% par an d'ici 2027). LIA
générative en est & ses premiers cas d'usages opérationnels, et fait néanmoins partie des thémes qui tirent la croissance du marché
(au méme titre que la cybersécurité, la data, I'!A/machine learning et les jumeaux numériques).

En France, selon le cabinet Pierre Audoin Conseil (PAC), I'évolution attendue du marché de I'ICT (Ingénierie et Conseil en
Technologies) accessible & ALTEN est synthétisée dans le tableau suivant :

(en millions d'euros) 2022 2023 23/22 2024 24/23 2025 25/24 2026 26/25 2027 27/26
Aéronautique, Spatial et Défense 1362 1442 58% 1508 46% 1585 51% 1660  47% 1734 44%
Transport Terrestre 1607 1705 61% 1802 57% 1919 65 % 2018 52% 2MN4  48%
Télécoms et Multimédia 456 478  48% 495  35% 513 38% 529  30% 543 27%
Energie et Sciences de la Vie 1679 1754  45% 1828 42% 1921 51% 2001 42% 2075 37 %
Autres 2353 2491 59% 2601 44% 2735 51% 2869 49% 2999 4,6%

TOTALCONSEILEN
TECHNOLOGIES (PERIMETRE
ALTEN CCEUR DE METIER) 7456 7869 55% 8234 46% 864 53% 9077 46% 9465 43%
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1.2.2 POSITION CONCURRENTIELLE

Depuis plusieurs années, ALTEN confirme sa place de leader
mondial du marché de IIngénierie et du Conseil en
Technologies. ALTEN intervient également au sein des services
IT, principalement en Conseil en infrastructures, réseaux,
cloud et cybersécurité.

Le marché du Conseil en Technologies reste tres fragmenté,
notamment hors de France, ou une multitude de petits acteurs
sont présents & coté des leaders du marché. En France, ou le
marché est le plus structuré, ALTEN détient une part de marché
de l'ordre de 15 %.

Historiquement, trois catégories d'acteurs se distinguent sur ce
marché :

® des spécialistes complets du Conseil en Technologies
proposant R&D et STIE (Scientifique, Technique, Industrielle,
Embarquée) : catégorie & laquelle appartient ALTEN, elle
regroupe des acteurs principalement européens ayant un
fort ancrage local et une forte spécialisation verticale par
secteur (Aéronautique, Automobile, etc.) ;

® des spécialistes STIE plus ou moins intégrés le long de la
chaine de valeur et travaillant sur toutes les étapes de
développement des produits. lls disposent généralement
d'une expertise forte dans un nombre tres limité de
secteurs ;

e des acteurs traditionnels de I'IT (tels que les ESN) qui se
positionnent sur le STIE identifi€ comme relais de croissance
et levier de renforcement de leur relation client.

D'autres acteurs tentent néanmoins de pénétrer ce marché,
notamment en Europe :

® |es acteurs de l'intérim, tels Randstad avec le rachat d'Ausy
il y a plusieurs années ; plus récemment Adecco avec le
rachat d'Akka ;

® les acteurs indiens qui ont une appétence grandissante
pour le marché européen gqu'ils espérent développer sur le
modeéle principalement offshore, & l'instar de leur modéle
aux USA. Les acteurs indiens pourraient également tenter
d'acquérir des sociétés locales en Europe, pour accéder &
leur base clients avec pour stratégie de développer
ultérieurement une offre « Offshore ».
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La consolidation du marché se poursuit, en raison des
difficultés pour de nombreux acteurs de taille modeste de
soutenir des référencements complexes et détre référencé
lorsque les donneurs d'ordre réalisent des massifications fortes
(certains donneurs d'ordre ont réduit les short lists dites Tier
One & moins de 5acteurs référencés sur le Conseil en
Technologies) ou demandent de créer des structures de
delivery industrialisées. Il en résulte des gains de parts de
marché qui peuvent étre conséquents pour les grands acteurs.

Les enjeux de la transition écologique et de digitalisation des
process industriels - impliquant pour la majorité des acteurs,
quels que soient leur taille ou leur secteur d'activité, d'optimiser
mais également d'augmenter leurs budgets de dépenses
externes - vont accentuer ce phénomene de massification des
fournisseurs.

Cette évolution du paysage concurrentiel reflete aussi une
demande clients qui se complexifie : transformation numérique
du monde industriel, convergence des technologies, avec
I'internet des objets (loT), arrivée de I'lA, diversification des
offres et des modes d'engagement, projets transnationaux
complexes, recours & l'offshore et au nearshore, massification,
gains de productivite, etc.

Les grands acteurs indiens ont une présence majoritairement
locale ou aux USA, ou des Front Office gagnent des marchés
selon un modéle Offshore. Seuls les grands acteurs frangais ont
une présence internationale et sont capables de répondre &
|'évolution de cette demande. Parmi eux, ALTEN, & travers son
portefeuille clients, son expertise sectorielle, son empreinte
géographique ou encore son positionnement précurseur sur les
services A plus forte valeur ajoutée, tels que la réalisation de
projets intégralement externalisés en mode Work Packages,
gérés localement ou selon une organisation transnationale
éprouvée, dispose des atouts nécessaires pour demeurer
leader de ce marché.

(Source : Teknowlogy PAC 2023)
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1.3 OBJECTIFS ET STRATEGIE
1.3.1  LE POSITIONNEMENT STRATEGIQUE

Une offre pour I'ensemble des projets technologiques de I'lngénierie et des IT Services.

Positionnement d'ALTEN

Le Groupe ALTEN intervient sur tous les projets porteurs d'enjeux technologiques pour le compte des directions techniques,
Recherche & Développement et des Directions des systémes d'information des grands comptes de I'Industrie, des Télécoms et du
Tertiaire, nécessitant l'intervention d'Ingénieurs-Consultants de haut niveau.

Niveau Marge brute % Activité
derisque Positionnement estimée du Groupe

» |P, Risk sharing, Edition Logiciel .
Aléatoire 0%
> Capex liés aux activités de prototypage, g long terme °

tests et pré-production

Work Packages

avec Direction technique & Méthodes

Méthodologies et outils propres

25a35%
Time & Material (AT)
Avec VA de management RH et risque de I'lC
ALTEN Nb : 2+ Conseil a haut niveau
Staffing, Free-lance 5218% 2%

Pour information :
Niveau 5 = équipementier, Tier - 1 avec usine et production
Niveau 6 = industriel, OEM - intégrateur complet

Nota bene : Niveau 2

o AT signifie assistance technique ;

o VA de management RH signifie valeur ajoutée associée au management
en ressources humaines des salariés (formation, carriére, etc.) ;

o |C signifie intercontrat ;

o Nb: 2+ Conseil a haut niveau signifie que les activités de conseil a haut
niveau présentent un risque positionné entre le niveau 2 et le niveau 3.
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Ce positionnement stratégique s'‘appuie sur:
1. deux business lines:

e |'Ingénierie,

les IT Services.

2. des offres de niveau Ingénieur couvrant I'ensemble des
projets technologiques de I'ingénierie et des IT Services:

I'offre Core business ALTEN ;

® des offres spécifiques au travers de filiales spécialiséesen
Conseil et Expertises;

- Conseil:
- MI-GSO|PCUBED, CORTAC, META PM
Conseil en PMO et Conduite de changement,
— AVENIR CONSEIL, QUICK RELEASE

Conseil et Formation en PLM Management et
PDM,

— OPTIMISSA, NEXEO
Conseil IT en Finance de Marchés,

- Expertises:
— LINCOLN, SDG GROUP
Data Science - B,
- AIXIAL

Life Sciences : CRO et Opérations cliniques,

— CADUCEUM

Life Sciences : Qualité et Manufacturing,

— ATEXIS
Customer Support et MCO,
— WAFER SPACE, SI2CHIP

VLS| - Chip & Micro-component design,

— AFOUR, VOLANSYS
Ingénierie produit,
- ICONEC
Télécom architecture,
— QUALITANCE
Software développement,
- METHODS

Architectures Cloud et transformation digitale,

— ANOTECH

Bureau d'études — Infrastructures — Opérations

- Oil & Gas,
— QA CONSULTANTS
Software testing.

O o 0%

PMO

Ingénierie
Systémes & Produits

> Project > Ingénierie
Management systeme,
Support, IVVQ

Qualité - Bastn
> SW embarque mecanique
& applicatif » Electronics

> Connectivite & VLSI
UX/Ul

VA

Customer Services - MCO

Infrastructures - Opérations

Manufacturing & Ingénierie
de production

> Méthodes > Supply chain,
& process logistique & outils
de fabrication, / formation
Usines 4.0

> PDM

(AMOA, software Dev -
Testing - Cloud Migr -
Cyber - IA Gen.)

Cloud, Cybersecurité

DATA Analytics, BI, IA

A Y
) Offres sectorielles
Energie - Life Sciences - Telecom Architecture

Filiales spécialisées

en Conseil et Expertise

ALTEN est un Groupe d'Ingénierie (70 %) et d'IT enterprise services (30 %).
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ALTEN a pour coeur de métier historique l'lngénierie et est
reconnu depuis plus de 35ans comme le partenaire
technologique de référence des grands comptes de l'industrie.
Le Groupe a développé un positionnement complémentaire et
historique dans les IT Services pour apporter des réponses
technologiques & forte valeur ajoutée sur :

® |a maitrise de bout en bout du cycle de vie applicatif ;
® les tests logiciels ;

e |a maitrise et la valorisation des données ;

e lesinfrastructures et les réseaux ;

® |a migration vers le Cloud, la protection des données et la
Cybersécurité ;

e |'intégration de logiciel tiers, tels que des ERP, des CRM ou
des outils de PLM ;

e |la formation aux méthodes et métiers de I'T. L'ALTEN
Academy, déployée dans plusieurs pays du Groupe,
propose ainsi des cursus de certifications internationales :
ISTQ@B, IREB, IQBBA, SAFe, Scrum.org, ITIL, PMI.

1.3.2 STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT

ALTEN continue de consolider sa position de leader de
I'lngénierie & des IT Services.

ALTEN a tous les atouts pour poursuivre son développement
dans toutes les zones géographiques, a savoir :

® un positionnement et des offres adaptés aux enjeux de ses
clients ;

e des centres d'excellence technologiques sectoriels ;

® une excellente organisation du delivery, mondialement
reconnue ;

® une situation financiere Ilui permettant de soutenir sa
croissance.

1.3.3 LES OBJECTIFS FINANCIERS
ET EXTRA-FINANCIERS

ALTEN o pour objectif de pérenniser son développement
international. Les objectifs d moyen terme et & compter
de 2024 porteront sur :

e |e renforcement de I'attractivité « employeur » pour recruter
les meilleurs talents ;

ALTEN
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e |e renforcement de sa structure ressources humaines et de
la mobilité de ses dirigeants ;

e linternationalisation de ses structures commerciales et
techniques ;

e e fait de « Marketer » davantage ses organisations Delivery
Centers Offshore et Nearshore ;

e |e déploiement & I'échelle internationale de son modéle de
Direction technique ;

® |a poursuite de la croissance externe ciblée ;

e ['atteinte de l'objectif de 2 000 Ingénieurs dans les pays
cibles (Amérique du Nord, Asie, etc.).

ALTEN est confiant sur ses objectifs afin d'atteindre une marge
opérationnelle supérieure ou égale a 10 %.

Les efforts de structuration se poursuivront pour franchir de
nouvelles étapes de développement afin d'atteindre I'objectif
de 70 000 Ingénieurs & fin 2026.

Par ailleurs, ALTEN poursuivra le déploiement de sa démarche
de responsabilité sociétale dans les différents pays du Groupe
avec pour axes de travail :

e |la multiplicité des parcours et le développement des
compeétences au travers des universités internes, tout en
favorisant l'inclusion et la promotion de la diversité ;

® e développement de solutions innovantes et durables
conciliant les dimensions économique, environnementale,
sociétale, pour créer de la valeur pour ses clients et leur faire
bénéficier des meilleures pratiques en matiere de
technologie ;

® une démarche d'achats responsables visant &
accompagner la performance RSE des fournisseurs ;

® un engagement en faveur de I'environnement avec :
- la réduction des émissions de gaz & effet de serre,

- l'utilisation de ressources naturelles de maniére
raisonnée ;
e l'information et la sensibilisation des collaborateurs a la
protection de I'environnement.
Le Groupe est confiant, plus que jamais, sur sa capacité a
conforter sa position de leader de I'Ingénierie et du Conseil en
Technologies.
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1.4 UNE ORGANISATION TECHNIQUE D'EXCELLENCE

ALTEN a mis en place une organisation technique d'excellence
reconnue mondialement.

L'OFFRE CONSULTING

Compétences ALTEN

Les méthodologies de gestion de projet ALTEN sont évaluées
Capability Maturity Model & Integration (CMMI Services)
niveau 3.

Apport de la mission de consulting

Intervention sur des phases amont de spécification nécessitant une bonne
compréhension de l'organisation, des enjeux et des métiers du client, et

Compétences fonctionnelles

conduisant a la formalisation de cahiers des charges.

Renforcement capacitaire sur des phases de conception et d'études, ou

Compétences techniques

apport technologique sur des compétences de niche a forte valeur ajoutée.

Renforcement du pilotage du projet sur ses différentes composantes
(planification, qualité, contréle des codts, pilotage fournisseurs, etc.), ou
accompagnement du client dans sa conduite du changement, au travers

Compétences support

d'actions de formation par exemple.

L'OFFRE WORK PACKAGES

Les Work Packages comportent plusieurs niveaux de
responsabilité et de partage des risques et peuvent étre
réalisés soit chez le client, soit en externalisation partielle ou
totale sur site ALTEN.

lls sont pilotés par la Direction technique d’ALTEN qui constitue
une équipe structurée et multidisciplinaire (PMO, encadrement
technique et Ingénieurs projet), en adéquation avec les
niveaux d'engagement définis avec le client. Elle met a la
disposition du client des moyens logistiques (locaux, logiciels
métier, liaisons sécurisées, etc.). En fonction des enjeux clients,
ALTEN peut déployer des organisations spécifiques dans le

cadre des projets transnationaux, nécessitant une
coordination accrue avec plusieurs équipes dans différents
pays, voire faire intervenir une de ses structures offshore
(Roumanie, Inde, Maroc) sur certaines phases du projet.

L'offre Work Packages constitue une véritable barriere a
I'entrée pour la concurrence, les process, la méthodologie, les
outils, la capacité d'organisation et de management et les
structures indispensables & leur réalisation nécessitant
d'importants investissements et une courbe d'expérience
résultant de plusieurs années de mise en ceuvre.

UNE CAPACITE DE DELIVERY OFFSHORE UNIQUE SUR LE MARCHE AU SERVICE

DE LA COMPETITIVITE DES CLIENTS

ALTEN réalise prés de 60 % de ses projets structurés en France
dont une partie est externalisée. Pour cela, elle dispose de
structures offshore en Roumanie, au Maroc et en Inde.

Ce modeéle d'organisation consiste & confier & I'équipe front
office située A proximité du client dans le pays du donneur
d'ordre, la responsabilité du pilotage du projet et la gestion de
I'interface avec une autre partie de l'équipe de réalisation
dans un centre offshore ALTEN (back-office). Le client travaille
alors avec I'équipe ALTEN de proximité qui transférera ensuite &
son centre offshore une partie des activités & réaliser. Cela
permet de conserver auprés des clients des équipes qui
maitrisent les exigences, la culture et la langue du client. La
part offshore peut ainsi varier de 20% & 70 % en fonction des
projets concernés. La montée en compétences est assurée par
incubation d'une partie des équipes offshore dans le pays
d'origine de la prestation et peut étre complétée par I'envoi
temporaire de collaborateurs vers le centre offshore.
L'organisation globale de la Direction technique est garante
des processus de controle qualité et d'exécution des projets
qui doivent étre les mémes quel que soit le pays de réalisation
de l'activité.
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Cette approche permet de gagner en compétitivité sur l'offre
en Work Packages d’ALTEN tout en garantissant un niveau de
performance élevé par l'application des processus standard
d'ALTEN.

Zoom sur:

Le talent des équipes ALTEN au service de la réussite des
projets
Des outils et des process uniques sur le marché pour
identifier les compétences nécessaires & la bonne
réalisation des projets, aussi bien en interne qu'en
externe.

Des dispositifs d'évaluation des compétences et de la
performance pour détecter, valoriser et faire évoluer les
meilleurs potentiels.

Des filieres de formation pour anticiper les futurs besoins
en technologie ou en management de projet.

ALTEN
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1.5 ACTIVITES (cri0221 critoze
1.5.1 ACTIVITE PAR SECTEUR ET ZONE GEOGRAPHIQUE

Les principaux secteurs d'activité dans lesquels le Groupe ALTEN opére sont décrits page 64 et suivantes du présent Document.

Les tableaux ci-dessous complétent ces informations.

Répartition du chiffre d'affaires consolidé par principal secteur d'activité pour la période couverte par les données financiéres

historiques :
Aérospatial 130% 14,8 %
Défense & sécurité / Maritime 55% 6,5%
Automobile/ Ferroviaire 20,0% 209 %
Equipements Industriels et Electroniques 94 % 94 %
Commerce de détail, services, médias & secteur public 18,4 % 18,3%
Banque, finance et assurance 10,4 % 91%
Télécoms 56% 54%
Sciences de la vie 8.7 % 83 %
Energie 88 % 73%

Répartition du chiffre d'affaires par principales zones géographiques :

Exercices Variation
I_Dont
organique
hors effet
Pays 2022 % %  Variation de change
France 1178,2 31,1% 12979 319% 10,2 % 10,2%
International 26049 689 % 27709 68,1% 64 % 84%
Amérique du Nord 561,6 14,8 % 4829 19 % -14% 36%
Allemagne 3290 87% 3674 9% 1,7% 51%
Scandinavie 183,6 49 % 1796 4,4 % -22% 37%
Benelux 198,2 52% 2275 56% 14,7 % 14,7 %
Ibérique 3233 85% 371,1 1% 14,8 % 14,1%
Asie-Pacifique 318,4 8,4% 320,7 79% 0,7% 27%
Italie 250,2 66% 312,2 77% 24,8 % 24,8 %
Royaume-Uni 263,2 70% 315,2 7% 198 % 79%
Suisse 66,0 1.7% 614 15% -7% -10%
Europe de I'Est 85,6 23% 113,5 28% 326 % 174 %
Autres 25,7 0,7% 194 0,5% -24,5% -204%
TOTAL 3783,1 100 % 4 068,8 100 % 76 % 9%
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1.5.2 LES SECTEURS D'ACTIVITE

ALTEN, leader de I'Ingénierie et des IT Services, accompagne la
stratégie de développement de ses clients dans les domaines
de l'innovation, de la R&D et des systémes d'information.

Automobile

ALTEN est positionné sur les environnements qui concentrent la
valeur gjoutée et les investissements R&D tels que I'Ingénierie
des motorisations (thermique et électrique) et des systémes
embarqués (ADAS, infotainment, connectivité), et le véhicule
autonome. ALTEN déploie également I'innovation digitale pour
aider ses clients, constructeurs et équipementiers, & optimiser
leur compétitivité sur l'ensemble du cycle (conception, usine
4.0, supply chain) ou encore proposer de nouveaux services de
mobilité au consommateur final.

Ferroviaire

ALTEN accompagne les acteurs majeurs du Ferroviaire sur
quatre domaines d'intervention: le matériel roulant, la
signalisation (contréle/surveillance/automatisation du trafic),
I'infrastructure (réseau et gares) et la relation client (services
web et mobile, systemes d'information voyageurs, services
innovants basés sur I'analyse de la data).

Aéronautique

Dans le secteur Aéronautique, ALTEN est un catalyseur de la
transformation de ses clients et participe a leur stratégie
d'innovation incrémentale pour soutenir le développement de
nouvelles fonctionnalités et nouveaux systemes (hybridation,
hydrogéne, commandes de vol, etc). ALTEN accompagne
également les constructeurs et équipementiers dans le
déploiement de nouvelles technologies (Big Data, IoT, réalité
augmentée,etc) au niveau de l'usine (manufacturing
engineering, usine 4.0) et de la supply chain mais également
dans le domaine du customer services et des airlines. De la
maintenance prédictive aux plateformes de service client
collaboratives, ALTEN combine sa connaissance des processus
métiers et son expertise digitale, dans le but de fournir des
solutions innovantes & ses clients.

Spatial

Grace & son expertise technique (structure, thermique,
mécanique du vol, électronique spatiale, Ingénierie systeme,
logiciel embarqué, etc.), ALTEN est présent sur I'ensemble du
cycle de vie des satellites et des lanceurs (conception,
fabrication et exploitation) avec une présence historique de
plus de 20ans dans des environnements clés tels que
I'électronique spatiale et I'AIT (Assemblage, Intégration et
Tests). ALTEN participe notamment & divers projets de
développement pour répondre aux défis de lanceurs plus
flexibles et compétitifs ainsi qu'au déploiement d'outils
permettant & ses clients d'exploiter au mieux les différentes
installations de communication avec les satellites.

Défense

Fort de son savoir-faire en Ingénierie (systétmes embarqués,
mécanique, etc.), ALTEN accompagne les industriels & la fois
dans le développement d'avions et de véhicules de combat
tous terrains, mais également sur I'ensemble des systemes de
pointe (communication, radars, sécurité, etc.) intégrés sur ces
infrastructures.
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Sécurité

Dans le secteur de la Sécurité, ALTEN intervient notamment en
développement des systemes de contrble des espaces et des
systémes d'identification biométrique (systémes embarqués,
traitement des signaux, développement applicatif, 1A, Big
Data, Cloud). ALTEN aide également ses clients & sécuriser
leurs systemes d'information ainsi qu'a développer et déployer
des solutions de cybersécurité.

Naval

ALTEN accompagne les leaders industriels des systémes navals
de défense dans la conception des navires et des sous-marins,
dans le développement des systémes embarqués et dans la
transformation digitale du secteur.

Energie

ALTEN se positionne comme un fournisseur de services
End-to-End (Ingénierie R&D, méthodes industrielles, Supply
chain, Digital, etc.) et participe aux projets stratégiques de
grande envergure nécessitant de forts besoins en Ingénierie
dans les domaines du New Built (Ingénierie du nouveau
nucléaire), de l'exploitation et du maintien en condition
opérationnelle, du commissioning et de la mise en service, du

démantelement et du traitement des déchets, du transport et
de la distribution.

Sciences de la vie

Le Groupe ALTEN dispose d'une offre diversifiee grace a
plusieurs sociétés spécialisées et & haut niveau d'expertise
(CRO & Pharmacovigilance, R&D Produits, Procédés, Data
engineering), pour apporter une solution globale de services &
'ensemble des industriels du médicament et des dispositifs
meédicaux. Le Groupe aide ses clients & optimiser les colts de
R&D, exploiter les données de santé et implémenter les outils et
les méthodes de l'industrie 4.0.

Télécoms & Médias

Partenaire de premier plan des opérateurs télécoms, des
équipementiers et des groupes de médias, ALTEN intervient
notamment dans le déploiement des infrastructures trés haut
débit (FTTH, 5G), la virtualisation des réseaux (SDN, NFV,
SD-WAN, etc.), la transformation vers le Cloud, la révolution de
I'internet des objets (IoT) et 'amélioration de I'expérience client
des applications mobiles.

Banque, Finance, Assurance — Retail

Fort de son expertise technologique (Applicatif, Cloud, IA,
Cybersécurité, etc.) et de sa connaissance métier (compliance,
finance de marché, etc.), ALTEN aide ses clients & faire évoluer
et & sécuriser leurs systemes d'information, a développer leurs
nouveaux services et a optimiser leur relation client. La
digitalisation du parcours client, I'utilisation de l'intelligence
artificielle pour la détection des fraudes et des risques, ou
encore le développement des services de paiement instantané
sont des projets auxquels ALTEN contribue activement dans ce
secteur.

ALTEN



Focus projets

Faciliter le développement de la 5G industrielle

ALTEN, Bouygues Telecom Entreprises et Siemens France ont
conclu un partenariat triennal visant a développer la 5G
industrielle en France. L'objectif est d'accélérer le déploiement
de I'Industrie 4.0 & travers un accompagnement dédié et sur
mesure des clients en termes daudit, de leviers de
transformation et de mise en ceuvre. Ainsi, le réseau 5G et les
solutions de réseaux privés de Bouygues Telecom, garantissant
une connectivité adaptée aux besoins de l'industrie 4.0 (trés
haut débit, temps de latence amélioré, pilotage des objets
facilité) sont couplés aux solutions OT de Siemens France
Customer Services et a lexpertise d'ALTEN visant &
contextualiser et intégrer ces technologies aux enjeux de
transformation des sites industriels des clients. Ce partenariat
permettra un passage a I'échelle industrielle de ces nouvelles
opportunités en assurant un déploiement rapide et un retour
sur investissement optimal. De méme, elle facilitera une
conduite de changement aupres des collaborateurs du client
(techniciens, chefs d'atelier...) en leur proposant des formations
interactives, qui intégrent a la fois les connaissances en
matiere de 5G, les capacités de simulation de Siemens et les
expertises technologiques et métier d’ALTEN.

Améliorer I'efficacité des usines de concentrés
de Coca-Cola

La division Commercial Product Supply (CPS) de The
Coca-Cola Company a lancé le projet OEE-SPC pour la mesure
et l'amélioration des performances en temps réel dans
'ensemble de ses usines de concentrés, dans le cadre de
l'initiative de transformation numérique - Plant of Future.
Expert Global Solutions, une société du Groupe ALTEN, a été
choisi pour fournir une assistance technique, fonctionnelle et
de gestion de projet. Le bénéfice visé est 'amélioration de la
performance des usines par le déploiement de solutions
technologiques innovantes qui exploitent I'loT et le Big Data
pour surveiller les opérations en temps réel.

DORN : Etudier le radon sur la Lune

L'instrument DORN (Detection of Outgassing RadoN) sera
lancé & bord de la mission chinoise Chang'Eé en 2024.
L'objectif est d'étudier la quantité de radon, un gaz radioactif,
qui s'échappe du sol lunaire pour mieux comprendre sa
concentration sur la Lune. DORN mesurera la concentration de
radon et certains de ses descendants par spectrométrie alpha.
L'Institut de Recherche en Astrophysique et Planétologie (IRAP),
en collaboration avec le Centre National d'Etudes Spatiales
(CNES), I'université Toulouse Ill — Paul Sabatier et le Centre
National de la Recherche Scientifique (CNRS), a sollicité ALTEN
pour ses compétences en électronique. Nos consultants ont
accompagné I'lRAP dans la conception, le développement et
I'intégration des cartes électroniques & base de FPGA qui
seront embarquées & bord de l'instrument.

Satellite SWOT : Optimiser la connaissance
del'eau sur Terre

Le satellite SWOT (Surface Water and Ocean Topography), une
mission conjointe entre le CNES et la NASA, avec la
collaboration des agences spatiales canadienne et
britannique, vise & améliorer la connaissance de l'eau sur Terre.
Lancé en décembre 2022, il doit fournir des mesures précises
sur les lacs, riviéres, fleuves et océans grdce a son radar
interférométrique « KaRIn ». La mission a pour but de mieux
comprendre les mouvements des océans et leur impact sur le
changement climatique, de surveiller I'évolution des niveaux
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d'eau dans les lacs et rivieres, et de cartographier les régions
cotieres. Fort d'une expertise en Assemblage, Intégration &
Tests (AIT), les consultants ALTEN ont travaillé avec Thalés
Alenia Space, partenaire industriel majeur de la mission, dans
la vérification du bon fonctionnement des sous-systemes de
SWOT.

1.5.3 ALTEN INNOVATION

En matiere d'innovation, ALTEN offre un champ d'investigation
unique, multidisciplinaire et multisectoriel & tous ses
consultants, combinant a la fois les métiers de I'lngénierie avec
ceux du numérique et des services aux entreprises. Encadrés
par nos experts et spécialistes techniques et scientifiques, ils
construisent au sein des ALTEN labs des propositions de valeur
innovantes qui combinent ces différentes expertises.

Notre initiative Smart Digital nous donne une longueur
d'avance gréce & 9 programmes de recherche principaux sur
des thématiques transverses, couvrant l'ensemble de nos
secteurs d'intervention et toujours parfaitement adaptés aux
problématiques de nos clients. Notre processus d'innovation
repose en effet sur une approche ascendante et ne suit pas les
consignes descendantes d'un marketing: nos consultants
expérimentés sur les métiers de nos clients, et a leur écoute,
construisent directement nos sujets de R&D sur la base de
leurs expériences trés diversifiées et chacun apporte ses
compétences d'Ingénieur & leur réalisation. La qualité de nos
processus d'innovation et de notre encadrement technique
assure la pertinence de chaque projet sélectionné.

1.5.3.1 Smart Factory 4.0

L'usine 4.0, incarnation de la quatriéme révolution industrielle,
redéfinit notre conception de l'industrie, de la conception a la
production. Pour nous, cette révolution industrielle ne se limite
pas a rendre l'usine de demain plus efficace et performante,
mais également plus humaine.

Ainsi, 'approche de la transformation des usines doit prendre
en compte I'ensemble des enjeux économiques, écologiques
et sociaux des entreprises. Au-deld des machines
ultra-connectées qui caractérisent l'usine 4.0, nous souhaitons
projeter l'individu dans un systéme bienveillant pour l'assister
dans la réalisation de ses téches. Cela demande un équilibre
subtil entre I'automatisation et l'intervention humaine. ALTEN
dispose de l'expertise pour concevoir des systemes intelligents
qui respectent cet équilibre, créant ainsi une synergie entre
I'humain et la machine.

Les différentes briques technologiques de l'industrie 4.0 sont
étudiées par des cas d'applications concrets qui permettent
ensuite d'illustrer leurs propositions de valeur :

e assurer la sécurité : prédire les accidents et anticiper les
risques réels et virtuels ;

e améliorer la formation : étre assisté pendant les opérations
et accompagné dans I'apprentissage continu ;

® optimiser la gestion des risques: qu'ils soient logistiques,
manufacturiers ou de qualité ;

® gérer la production en temps réel: bénéficier de la

convergence des réseaux informatique (IT) et des réseaux
industriels (OT) ;

® augmenter l'efficacité et la productivité : étre assisté par
une intelligence artificielle générative ;

e faciliter la manutention : tirer parti de la robotisation et de
I'optimisation des flux de production ;
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e anticiper la maintenance: passer d'une maintenance
réactive & une maintenance prédictive ;

® se développer durablement: optimiser les ressources
énergétiques d'usine et les déchets générés, pour un impact
environnement nul, voire positif ;

e optimiser la qualité : garantir la qualité des produits et
services.

La mini usine 4.0 d'ALTEN : un concentré de
valeur ajoutée technologique

Pour démontrer les bénéfices et les champs d'application
rendus possibles par cette transformation, les équipes de
Recherche & Innovation du Groupe ont développé un
démonstrateur dédié : la « mini usine 4.0 ». Opérée comme un
laboratoire d'innovation et de formation, elle permet a
I'utilisateur de s'immerger dans un environnement industriel
avancé, d'apprendre a manipuler des technologies de pointe,
et de réfléchir a des solutions concrétes pour améliorer son
bien-étre et optimiser la performance industrielle.

Principaux domaines d'application dans
différents pays

En Espagne, des équipes de R&D travaillent & décliner ces
valeurs ajoutées par l'intermédiaire d'une application servant &
amélioration des processus de construction et de
maintenance de navires dans le secteur naval. Cette
application permet ainsi d'améliorer la productivité des téches
tout en offrant toutes les informations sur les éléments
physiques du navire.

Au Royaume-Uni, nous avons cherché & élargir les
connaissances globales concernant la faisabilité de I'utilisation
de la fabrication additive/impression 3D pour les composants
de la propulsion avion tels que les compresseurs et les turbines.
Cela inclut la compréhension des propriétés des matériaux
lorsque les composants sont fabriqués par différents moyens.

Au Maroc, ALTEN est partie prenante du projet collaboratif Fez
Smart Factory en consortium notamment avec |'université
EUROMED de Fés et la branche Fés-Taza de la Confédération
Générale des Entreprises du Maroc (CGEM) pour développer
une zone industrielle durable répondant aux besoins
d'amélioration de la productivité industrielle et des
performances environnementales et sociales, par la mise &
profit des concepts de I'industrie 4.0.

En France, nous travaillons plusieurs cas d'usage de
maintenance prescriptive et de jumeau numérique pour
améliorer le Taux de Rendement Synthétique (TRS) des lignes
de production dans le secteur de |'aéronautique, de
I'automobile et du ferroviaire. Il en est de méme concernant les
indicateurs de performance de la logistique interne soit dans
des objectifs d'‘automatisation intelligente par des AMR/AGYV,
d'optimisation des flux dans l'approvisionnement des lignes ou
de gestion des crises liés & la supply chain.

1.5.3.2 Smart Quality &
Green Supply Chain

Smart Quality & Green Supply Chain investigue I'utilisation des
technologies numériques pour faire entrer la qualité et la
supply chain dans une nouvelle ere plus interactive et plus
responsable de notre environnement a l'instar de I'industrie 4.0.
L'utilisation de lintelligence artificielle et de données
numérisées permet dobtenir plus de réactivité, de
transparence et d'intelligence dans la prise de décision au
quotidien mais aussi d'apporter des améliorations significatives
a long terme.
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Nous constatons qu'il y a de plus en plus de données a traiter
avant de prendre une décision et que les décisions, et leurs
conséquences, doivent étre testées avant d'étre mises en
ceuvre. En d'autres termes : des décisions sécurisées, rapides,
efficaces et A grande valeur ajoutée doivent étre
systématiquement prises.

Le programme tend & aider les acteurs de la qualité et de la
supply chain & prendre ces décisions le plus sereinement
possible, avec des outils et méthodes développés par ALTEN.

Principaux domaines d'application étudiées

Optimisation des outils de contréle et systéme qualité dans le
but de prétraiter I'information et ainsi prédéterminer les zones
d'actions suivant les recommandations de I'lA. Nous avons pu
ainsi automatiser et optimiser des contrdles visuels en usine &
aide de systeme intelligent par réseau de caméras en
partenariat avec Horiba pour bénéficier de dernieres avancés
en matiere de calibrage complexe. Nous avons pu appliquer
ce domaine de recherche dans le cadre de développement
d'algorithmes de détection de défauts, par contréle
radiologique, au niveau de piéces critiques aéronautiques
(ensembles dynamiques composites) ou dans le cadre de
développement d'outils d'extraction automatisée de données
pour la mise en évidence de caractéristiques particulieres de
controle qualité de systemes complexes.

Accompagner la transformation de la supply chain (train,
camion, avion, bateau, usine) pour aider la filiere & se
transformer et a atteindre ses objectifs de neutralité carbone.
Cette  transformation, basée sur la  digitalisation,
I'interconnexion et la multimodalité, ne doit pas se faire au
détriment des émissions de CO, et du risque engendré par ces
changements. ALTEN travaille ainsi sur I'élaboration de
solutions d'optimisation sur ces 3 axes en partenariat avec
Here Technologies et Siemens SCS.

1.5.3.3 Smart Communications

La technologie 5G accompagne I'ultra-connexion croissante
de notre monde, entre particuliers et entre professionnels en
mutualisant les infrastructures fixes et mobiles tout en assurant
notre souveraineté. Le programmesmart communications
permet d'exploiter cette technologie comme vecteur majeur
de la continuité numérique dans tout type d'usage, indoor
ououtdoor, temporaire ou permanent, civil ou industriel, et
d'en optimiser la performance et la couverture & l'aide de ses
outils de simulation.

Principaux domaines d'application étudiés

Les projets d'application du programme smart
communications adressent en particulier l'optimisation de la
couverture et la performance des systémes de communication
dans différents cas d'usage :

e temporaires, par exemple lors d'événements dans le « stade
connecté 2.0» ou le déploiement rapide de «bulles
tactiques » (théatre d'opérations, situation de catastrophe
naturelle) par [l'utilisation d'essaims de drones et de
systémes mobiles hybrides « Space — Air - Ground » ;

® permanents, comme les besoins d'interconnexion des

plateformes offshore de lindustrie oil & gas ou
d'interopérabilité des équipements dans les usines
connectées 4.0 ;

e liés aux performances 5G en indoor, afin d'améliorer la
couverture en minimisant les interférences ;

e intelligents, concernant la connectivité des infrastructures et
des utilisateurs dans les systémes de transports autonomes
et intelligents.
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De plus, nous avons ainsi mis en place un réseau 5G de
derniére génération avec notre partenaire Bouygues Telecom
au sein de notre ALTEN /ab de Seévres pour développer notre
catalogue de solutions dédiées aux bénéfices de l'industrie
4.0. Ainsi, ces réseaux privés 5G présentent de nombreux
avantages pour différents secteurs tels que l'industrie de
procédés et lindustrie manufacturiére, la logistique, la
distribution, la santé et I'événementiel, et peuvent répondre
aux besoins de couvertures spécifiques, comme :

® assurer la couverture de grandes surfaces ou des surfaces
particulierement « bruitées » électromagnétiquement, tels
que les raffineries, les ports, les mines, les aéroports, les
usines et entrepots logistiques ;

® connecter robots, véhicules & guidage automatique (AGV,
AMR), véhicules intelligents de navigation autonome que I'on
retrouve de plus en plus dans l'industrie 4.0 et dont la
mobilité nécessite une bonne continuité du réseau ;

e garantir la connectivité des sites accueillant du public, tels
que les hopitaux, parcs d'expositions, ou stades, en
soutenant les réseaux 4G et Wifi extrémement sollicités en
période de forte affluence.

1.5.3.4 Smart Green & Secure Systems

La croissance exponentielle des systemes et objets connectés
au niveau mondial permet l'invention de nouveaux usages,
plus efficaces, plus responsables et a la portée de tous. Smart
green & secure systems propose des solutions technologiques
innovantes permettant de les réaliser et de les sécuriser tout en
maintenant une exigence trés forte d'écoresponsabilité.

Le programme de recherche smart green & secure systems
regroupe ainsi la réalisation de projets innovants dans le
domaine des systémes embarqués, s'articulant autour des
problématiques de sécurité, d'écoconception, d'intelligence
ambiante et de systémes en essaims. Ses projets sont axés sur
le développement de différentes plateformes : simulation 3D,
loT, Blockchain, NLP, etc.

Ce programme adresse notamment la problématique de la
mesure de l'empreinte carbone en écoconception sur 3
niveaux: logiciels (embarqués ou applicatifs), objets
connectés, systémes complexes. Ainsi, l'innovation du
programme smart green & secure systems réside dans la
combinaison de la technologie et des usages :

® gestion de la sécurité :
- utilisation de la Blockchain dans les loT,

— accés aux données via une authentification basée sur
I'utilisation de modéles 3D et la biométrie,

— sécurisation des applications embarquées ;

® services ambiants :
— détection d'intention de I'utilisateur en langage naturel,
— programmation en langage naturel ;

® Systémes mobiles intelligents :

— SYSTEMES de drones hybrides et autonomes pour le
déploiement d'essaims,

- plateforme de simulation 3D pour la qualification
d'algorithmes de traitement d'image ;

® écoconception:

— banc de mesure de la consommation de systémes
embarqués,

- écoconception de systémes intelligents (Cloud/Edge/Mist).
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Principaux domaines d'application dans
différents pays

En Espagne, des équipes de R&D travaillent & décliner ces
valeurs ajoutées par l'intermédiaire de systéme plus complexe
de capteurs et d'encodeurs autour du moteur pour optimiser la
propulsion de camion.

Au Royaume-Uni, nous travaillons sur la conception de

systemes embarqués innovants dans différents secteurs

métier :

® aéronautique, pour le systéme d'unité de commande
électronique de moteur d'avion notamment sur la
fonctionnalité de réserve de marche automatisée (APR) pour
aider I'avion & faire face a la perte d'un moteur pendant le
décollage ;

e défense, nous menons des activités innovantes en matiere
de cybersécurité dans le domaine des liaisons de données
tactiques et le développement de logiciels embarqués
sécurisés ou en matiéere de systeme embarqué complexe tel
que lintégration d'une nouvelle technologie de
gyrostabilisation pour les applications radar militaires ;

® construction navale, nous innovons en matiere d'affichage
intelligent des cabines de bateaux commerciaux pour des
équipements d'écran.

Nous travaillons aussi par IA a base de traitement d'image sur

des usages innovants en matiére de responsabilité durable

dans différents secteurs d'activité :

® secteur public: grce a une meilleure identification de
I'emplacement optimal des panneaux solaires, nous
pouvons accélérer le déploiement et maximiser le rapport
qualité-prix des nouvelles technologies d'énergie solaire au
Royaume-Uni en ciblant mieux les propriétés individuelles ou
les parkings collectifs propices et la priorisation des
financements publics associés ;

® agriculture : ALTEN a cherché & développer un outil basé sur
le machine learning pour évaluer les images satellite et
identifier les plantations de palmiers & huile. Cet outil
permettrait aux gouvernements et & d'autres organisations
d'analyser les tendances du nombre de plantations de
palmiers a huile et de prévoir quand ils atteindront leurs
objectifs de réduction de la production d'huile de palme ;

® Aéronautique : nous avons évalué les trajectoires de vol
courantes et estimé l'impact environnemental lié aux
trainées de condensation générées par l'avion. Cette
application permet alors d'optimiser les trajectoires de vol
en indiguant les opportunités de réacheminement des vols,
notamment I'altitude de vol, pour réduire la formation de
trainées de condensation et ainsi réduire I'impact
environnemental du vol.

En France, nous travaillons sur plusieurs cas d'usage de
systeme embarqué intelligent avec des services ambiants
fournis dans les domaines suivants :

® |'énergie : pour optimiser la consommation énergétique des
b&timents ou des usines, pour gérer intelligemment son
stockage sur des batteries électriques ou rendre
intelligente des éoliennes pour préserver la biodiversité
des oiseaux ;

® |e spatial : pour un systéme de mesure lunaire embarqué
sur un microcontrdleur ;

® |le transport: pour effectuer le tracking intelligent de
voyageur ;

® l'industrie : pour rendre intelligente des machines, des
convoyeurs ou des systémes de ventilation a des fins
d'optimisation de leur maintenance ou de leur
consommation énergétique.
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1.5.3.5 Smart Mobility

La mobilité doit relever de nombreux défis du fait de la
croissance forte des déplacements et de leurs impacts
environnementaux. Les administrations territoriales et les villes
doivent faire face & des enjeux d'‘aménagement de leurs
réseaux de transport permettant d'optimiser les déplacements
multimodaux des usagers et des marchandises et d'intégrer
des véhicules de plus en plus autonomes et connectés.

Face aux défis environnementaux, ALTEN integre depuis
plusieurs années le développement durable au coeur de sa
stratégie de développement et y consacre une part croissante
de ses efforts de recherche et innovation. Le programme smart
mobility s'inscrit dans la continuité de cet engagement. |l
regroupe des projets innovants articulés autour des mutations
d'une mobilité toujours plus respectueuse de l'environnement
et du bien-étre des usagers. Il soutient ainsi la mobilité durable
au travers de travaux de recherche, tant sur la montée en
autonomie des véhicules que sur leur coopération avec des
infrastructures de plus en plus intelligentes, ou encore sur la
mise en ceuvre de solutions pour faciliter la fluidification du
trafic et optimiser les déplacements multimodaux.

Principaux domaines d'application dans
différents pays

En Espagne, des équipes de R&D travaillent sur la conception
de camion a hydrogéne. Elles développent un prototype sur le
routage du refroidissement des piles & combustible assurant un
bon compromis entre la haute modularisation des camions et
la procédure d'acheminement automatique depuis les
réservoirs de gaz. De méme, ALTEN travaille dans la conception
du camion autonome par la mise en place de systémes
intelligents de perception de I'environnement en prototypant
les différentes architectures de distribution de cette
intelligence, en adaptant le chdassis pour la conduite autonome
et la cabine pour l'installation des systemes logiciels.

En Allemagne, nous implémentons un calculateur ADAS pour
assurer et sécuriser les fonctionnalités d'un véhicule autonome
de niveau 3.

Au Maroc, nous implémentons des outils de test pour valider
des systémes ADAS et HMI, des services connectés permettant
a l'utilisateur de mieux gérer et comprendre son véhicule ou sa
flotte et des tableaux de bord avec de nouvelles IHMs
véhicules plus dynamiques, flexibles et digitales.

En France, les projets de recherche de R&D portent notamment
sur :
® |es systémes de transports intelligents et les solutions
d'aide a la mobilité :
- l'optimisation du trafic routier d'une ville intelligente &
partir de son jumeau numeérique,
- le développement d'applications d'optimisation de
trajets des biens et des personnes,
— déterminer le potentiel d'implantation de bornes de
recharge par modélisation d'offre et de demande ;
® |es véhicules autonomes et connectés au coeur des villes
intelligentes :

- la génération automatique de scénarii de tests
réalistes pour la validation des aides & la conduite (AD/
ADAS),

- |'amélioration des stratégies de perception « étendue »
des piétons en milieu urbain (Intelligence Artificielle) ;
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® |'expérience utilisateur de la digitalisation a I'usage :

- I'expérimentation de moyens pour détecter les
émotions lors d'expériences immersives (Réalité
étendue - XR) et placer l'usager au cceur de la
conception,

— la conception de cockpit modulaire pour accompagner
la transition des modes de conduite ;

® amélioration de la mobilité sur rail pour la filiere
ferroviaire :

— maintenance prédictive des matériels roulants,

- ameélioration de performances d'un logiciel de gestion/
pilotage des trains,

— construction de  protocoles d'essais et de
méthodologies d'évaluation/caractérisation de
lubrifiants de boudins de roues de train.

Ces projets font appel aux compétences de métiers tournés
vers les nouvelles technologies digitales pour répondre aux
contraintes environnementales, toujours plus importantes, et
aux nouveaux usages de la mobilité. lls s‘appuient sur des
outils de simulation et I'exploitation de données de localisation
en partenariat avec Here Technologies.

1.5.3.6 Smart Transactions

Dans un monde de plus en plus connecté et digitalisé, les
enjeux liés aux échanges de données entre particuliers,
entreprises, logiciels, bases de données, etc. sont nombreux:
volumes atteints, réactivité, interopérabilité.. Nous explorons
donc les différentes technologies permettant de faciliter,
valoriser et sécuriser ces échanges au service des particuliers
et des différents acteurs professionnels des secteurs tertiaires
et industriels, tout en respectant ['évolution des cadres
réglementaires.

Le programme de recherche smart transactions, a I'image des
fintechs dans le domaine de la finance, des Assurtechs dans le
domaine de l'assurance ou des Regtechs pour le champ
réglementaire, exploite les possibilités techniques pour innover
et mettre la technologie au service des besoins métiers du
secteur terticire mais aussi de la maintenance et de
I'exploitation des produits industriels.

A travers la réalisation de ses projets de R&D, ALTEN adopte

une approche technique, technologique et de recherche pour :

1. traduire le contractuel en transactionnel et interpréter le
transactionnel en contractuel ;

2. concilier les exigences réglementaires et les avancées
technologiques ;

3. exploiter les données pour les utiliser comme outil d'aide a
la décision.

Le programme smart transactions congoit et innove en

s'appuyant sur différents socles techniques :

e de nouvelles architectures: Cloud, Micro-Services,
Dockerisation, Open API ;

® |le traitement des données: Datascience, Dataviz, Big
Data ;

® |a sécurisation de l'information : Blockchain, Cryptologie,
Openld Connect ;

® |a valorisation et I'interaction : Intelligence Artificielle, NLP
(Natural Langage Processing), Machine Learning/Deep
Learning, Bot.
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Différents aspects transverses au programme sont également
vecteurs d'innovation et au coeur de plusieurs de nos projets :

e les aspects économiques (maitrise des colts du Cloud) :
FinOps ;

® |les aspects écologiques (mesure et maitrise de I'empreinte
carbone) : Green IT ;

® |es aspects sécurité : Cybersécurité.

Principaux domaines d'application dans
différents pays

En Italie, nous menons un processus de transformation
numérique stratégique, pour la migration vers le cloud du
systéme principal de transactions de paiement, qui gere le
service d'envoi/réception d'argent & l'aide de I'lBAN. ALTEN
facilite ainsi le développement et le lancement de mises & jour
de produits en aidant les fintechs & répondre plus rapidement
a la demande des clients tout en garantissant une conformité
réglementaire et réduisant les colts du changement. De
méme, ALTEN crée une plateforme de commerce électronique
B2C permettant la vente de voitures d'occasion & des
utilisateurs privés en intégrant une activité d'assurance Cette
plateforme innove dans son architecture pour garantir un haut
niveau de performance transactionnel tout en intégrant des
algorithmes d'IA et de vision par ordinateur pour automatiser
les extractions de données clés a partir des photos remontées
par ses utilisateurs.

En France, notre activité de R&D se concentre sur les projets de
recherche suivants :

e conception d'un systéme unifié de gestion des données
personnelles ;

® protocole cryptologique de contractualisation avec un
maillon physique dans la transaction ;

® FinOPS: collecte, alerte et aide a la décision sur les
consommations/colts du multi-cloud ;

® Green IT: mesure de l'empreinte carbone et étude de
Green Patterns ;

e exploration, analyse et modélisation des cryptomonnaies ;

e gestion de l'identité et de l'authentification & base de
biométrie et de Blockchain pour passer d'empreintes
biométriques a une identité décentralisée ;

® concevoir une plateforme centrée sur l'utilisateur pour
gérer les consentements, les identités, les données et les
informations  d'identification, basée sur une couche
Blockchain. Cette plateforme est ensuite déclinée sous la
forme de plusieurs cas d'usage dans le domaine du
e-commerce ou du e-banking notamment pour la gestion
de wallet ou de billets électroniques.

1.5.3.7 Smart Data Exchange

La production de données digitales croit de maniére
exponentielle. Les nouvelles technologies dites de big data
permettent de manipuler ce volume croissant de données
avec efficacité et a moindre colt. Le programme de recherche
smart data exchange vise & automatiser le travail de
préparation des données, de sélection des outils et de
validation des différents modéles d'intelligence artificielle au
service du data scientist tout en faisant face aux nouveaux
défis liés a la gestion de la connaissance interrogeable par I'lA
générative.
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Principaux domaines d'application dans
différents pays

Au Royaume-Uni, des équipes de R&D développent une
méthodologie pour traiter les données de vol des opérateurs
aériens afin gu'elles puissent étre facilement comparées et
vérifiées en identifiant les données manquantes ou
probablement incorrectes et en tentant d'automatiser leurs
corrections en les interpolant ou en les estimant en fonction
des tendances d'autres paramétres (parfois plus de 10 000).

En France, notre activité de R&D se concentre sur les projets de
recherche suivants :

e conception d'une data foactory pilotée par linteligence
artificielle, cette plateforme a été congue pour assister le data
scientist. Ainsi, une premiere plateforme collecte, qualifie et
réconcilie les données issues de diverses sources. Une seconde
I'assiste & concevoir et qualifier ses pipelines d'analyse tout en
intégrant les aspects sécurité « by design ». Toutes les
technologies digitales y sont évaluées et appliquées: outillage
cloud, gestion de la donnée sémantique et traitement du
langage naturel, apprentissage automatique et profond,
meéta-apprentissage, cybersécurité, etc. ;

® en IA générative pour dépasser les capacités des
technologies existantes en permettant de :

— réaliser une extraction intelligente des concepts a
partir de sources de données non structurées pour
constituer une nouvelle base de connaissance
interrogeable par une IA Générative & partir d'une base
de documentaire client,

— rendre une IA explicable en explicitant les réponses
d'une IA générative vis-a-vis des sources de données
constituant sa base de connaissance dédiée,

— ajouter un assistant virtuel multi-langue sur ['lA
générative par lintermédiaire de traitement du
langage naturel (NLP) et Avatar réalisé par ALTEN,

- constituer des ontologies métier pour contextualiser au
langage métier l'intelligence d'une IA générative et
I'intégrer dans une solution métier dédiée pour nos
clients ;

® usage de lintelligence artificielle pour automatiser des
traitements complexes de classification :

- cartographie des compétences et évaluation de
missions pour le management des ressources
humaines,

- traitement du langage naturel (NLP) dans les films
vidéo ¢ I'aide d'algorithmes capables de reconnaitre le
locuteur sur un segment audio et de convertir sa parole
en texte pour en faire des résumés et détecter des
thématiques,

- modele d'analyse de résiliation de contrat
téléphonique ;
® usage de lintelligence artificielle pour sécuriser des

contextes a risque :

— détection automatique de deepfake pour lutter contre
I'hypertrucage notamment facial et éliminer les
contenus malveillants,

- établissement de modéle de détection de
comportement malsain sur les jeux d'argent,

- analyse intelligente de risque dans la gestion de crise
par les métriques et signaux faibles.
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1.5.3.8 Smart Design

Les méthodes de développement des systemes complexes
évoluent fortement pour intégrer I'usage des produits et des
services tout au long de leur cycle de vie, mais aussi pour
réduire le time to market et intégrer |'écoresponsabilité. Le
smart design apporte des solutions digitales concrétes et
innovantes sur la conception de systemes durables, la gestion
des incertitudes et la tragabilité de leurs exigences.

Avec le programme smart design, les ALTEN labs élaborent des
approches disruptives pour répondre aux défis de la
conception de systemes techniques complexes combinant les
dimensions de produits, de services, de processus ou
d'organisation. Laugmentation de linterdépendance des
technologies, des usages, des contraintes environnementales
ou de sécurité nécessite désormais d'interroger et de maitriser
les moyens technigues, humains ou financiers mis en ceuvre et
décidés en phase amont du processus de conception.

L'objectif ? Mesurer leurs impacts sur I'ensemble
du cycle de vie.

En paralléle, la durée des cycles de développement se doit
également d'étre réduite de maniere drastique pour répondre
aux critéres prééminents de temps de commercialisation (time
to market).

Le défi est donc double:
e apporter plus d'anticipation et de flexibilité au processus de

conception amont out of cycle afin de réduire le temps
effectif de développement in cycle ;

e maitriser les niveaux de complexité et d'incertitudes aux
différentes échelles de validation (analystes, architectes,
projet, programme...) du processus de conception digitale.

Il peut se résumer & « Faire mieux, plus vite; au plus juste »

tout en cherchant & répondre aux enjeux suivants :

e comment gérer des exigences diverses et évolutives au plus
tot?

® comment anticiper un monde de plus en plus incertain ?

e comment adresser les différents

I'écoconception ?

aspects  de

e comment améliorer le processus de sireté et de fiabilité ?
Pour apporter des réponses a ces problématiques, smart
design adresse 3 axes de travail :

® conception de systémes complexes ;

® conception de systémes durables ;

® conception sous incertitudes.

Le programme smart design optimise I'ensemble des processus

et des produits au cours de leur cycle de vie, avec pour
principaux objectifs:

® intégrer et digitaliser les exigences gréce & de nouvelles
pratiques en Ingénierie des exigences basées sur une
approche MBSE (model-based system engineering) et
réunies sous le nom smart requirement modelling (SRM) ;

e confronter différentes visions de I'écoconception via
I'optimum des matériaux, performances, méthodes et
usages.
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Principaux domaines d'application dans
différents pays

En Espagne, des équipes de R&D travaillent & décliner ces
valeurs ajoutées dans la conception des boucliers antibruit et

de la cabine du camion tout en prenant en compte les
contraintes de fabrication au plus tét.

Au Royaume-Uni, nous travaillons sur la conception :

e de systéemes de propulsion aérienne permettant
d'augmenter les performances des moteurs avec des
températures de fonctionnement plus élevées sans nuire &
leur durée de vie ;

® d'un moteur d'avion plus performant dans différentes
conditions de vol. L'optimisation de son efficacité est
obtenue en évaluant les données de test et les données de
modélisation pour comprendre l'impact des modifications
potentielles des composants du moteur notamment par
'analyse d'état transitoire dans différentes conditions de
vol ;

® d'un moteur d'avion plus durable en réduisant sa
consommation de carburant de 25 % par rapport a la
génération précédente. Nos travaux se sont concentrés sur
la conception et le développement d'un démonstrateur
physique pour évaluer l'intégration physique du nouveau
moteur sur les ailes, y compris linterface avec diverse
constituants tels que le carburant, I'huile, I'air, I'électronique
et la transmission en sachant que les systémes existants
pour s'interfacer avec la nouvelle technologie de propulsion
devaient répondre & de nouvelles exigences de service et &
une plus grande taille d'avion ;

e d'un systéme de gestion généralisée de batterie pour les
avions électriques afin de permettre le développement
futur de réseaux de batteries évolutifs ;

® de systémes sonars pour navires de surface et sous-marins
en maitrisant les incertitudes induites par l'intégration de
technologies civiles dans des applications militaires
nécessitant de réduire leurs besoins en énergie tout en
facilitant leur miniaturisation ;

e de nouveaux matériaux (tels que le CMC - composite a
matrice céramique), dans les applications aérospatiales,
permettant de garantir les interactions avec les
composants métalliques environnants (non modeélisées au
départ) et en renforgant la confiance dans les simulations
et modélisations avant des tests physiques colteux ;

e de PCB (printed circuit board) en automatisant un
processus manuel nécessitant que la configuration du
circuit soit convertie en une configuration de PCB avec
routages. Nous avons ainsi développé un outil basé sur
machine learning (algorithme de renforcement) pour
optimiser le routage de circuits entre les composants d'un
PCB. Ceci a permis de réduire le temps de sa conception en
optimisant le nombre d'itérations nécessaires pour trouver le
meilleur routage.

En France, notre activité de R&D se concentre sur les projets de
recherche suivants :

e formalisation, digitalisation & simplification d'exigences
tracées tout au long du cycle de vie des produits industriels
et en utilisant les méthodologies du SRM ;
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® modéles de propagations d'incertitudes d'exigences sur
des systémes complexes tels qu'un flight management
system ;

® MBRe (model based requirements) & MBSA (model based
safety analysis) sur un systéme mécanique complexe ;

® conception d'un réservoir a hydrogéne liquide en
matériaux composites ;

e conception d'un systéme de batteries Renault Zoé
recyclées en GESS (green energy storage system) ;

® éco-conceptions multidisciplinaires d'un drone et de
batteries modulaires, slres et recyclables ;

e utilisation de technologies cryptographiques  (NFT
non-fungible token) en conception produits, pour agir
contre la contrefagon.

1.5.3.9 Smart Healthcare

L'écosysteme de la santé est confronté & de nouveaux enjeux
sur l'organisation des soins et l'expérience du patient.
L'innovation est la clé de voute pour répondre & ces nouveaux
défis sociétaux. Au sein notamment de son AIXIAL lab, le
programme smart healthcare apporte une réflexion autour de
la digitalisation de ce systeme de santé, I'intégration de data
analyse et de lintelligence artificielle, ainsi que le
développement d'loTs innovants afin de dessiner le futur de la
recherche clinique.

Le programme smart healthcare s'inscrit dans une dynamique
de digitalisation au service de la santé et de centralisation de
'expérience autour du patient, grce aux nouvelles
technologies telles que l'lA, la data science, l'loT.. et la
cybersecurité.

Les essais cliniques indispensables pour le lancement de
produits et/ou dispositifs médicaux sur le marché sont tenus
de respecter des critéres d'exigence pour garantir leur sécurité,
efficacité et fiabilité. L'ambition du programme de smart
healthcare est d'accélérer la virtualisation des essais
cliniques, notamment, la digitalisation des procédures et la
décentralisation des essais tout en garantissant un
recrutement et un suivi optimisé des patients a l'aide de
solutions connectées, de I'lA et des données de vie réelle, sans
compromettre leur fiabilité et sécurité.

Pour apporter des réponses a ces problématiques, smart
healthcare adresse 3 axes de travail :

® centré sur le patient : IoT, mHealth et IA pour mieux suivre et
monitorer les patients a distance ;

® données de vie réelle : science des données et IA pour une
meilleure compréhension des patients (comportement,
besoins...) et de leurs pathologies, pour une prise en charge
plus personnalisée ;

® coordination des soins: données et IA pour optimiser la
prise en charge et les parcours de soins tout en réduisant les
charges administratives.
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ACTIVITES

Principaux domaines d'application dans
différents pays

En Allemagne, notre savoir-faire innovant en Ingénierie du
cycle de vie pour le systtme de visualisation robotique
médicale permet de concevoir un nouveau systéme de
visualisation pour les interventions microchirurgicales. ||
assiste les chirurgiens lors des interventions grGce & des
fonctions automatisées et des informations uniques sur le
corps.

En France, notre activité de R&D se concentre sur les projets de
recherche suivants :

® projet AImGen: Modélisation et prédiction dynamique
individuelle de I'impact des facteurs environnementaux sur
les mécanismes épigénétiques de populations saines et
pathologiques (ler cas d'étude : cardiomyopathie
diabétique). Mise en place d'une application mobile pour
étudier l'exposition aux facteurs de risques a échelle
individuelle et estimation/prédiction des risques associés ;

® projet Conscient.ia: Mise en place dun outil de
consentement éclairé numérique, dynamique et multiculturel
pour analyser et améliorer la compréhension des
informations  transmises aux patients. Analyse et
identification des déterminants psycho-cognitifs clés par
vision par ordinateur aupres de populations saines et
pathologiques, et modélisation prédictive du niveau
d'engagement et de rétention des participants aux études
cliniques ;

® projet AixReg : Conception et développement de modeles
prédictifs pour analyser I'évolution du cadre réglementaire
médical en France et & l'internationale. Inférence causale et
évaluation des impacts stratégiques potentiels.

1.5.3.10 Autres activités de R&D

Sport Sciences

La recherche de performances sportives ultimes nécessite de
faire attention au moindre détail, de tout comprendre de
soi-méme et de son environnement. La maitrise des outils de
simulation et du traitement des données apporte ce « plus »
qui peut faire la différence avec le physique et le mental
indispensables. L'équipe sport science d'ALTEN, qui inclut un
recordman de France de triathlon, optimise les stratégies de
courses, et travaille sur le matériel et les systemes parfaitement
adaptés & chaque discipline, en utilisant les données
physiques des épreuves, la biomécanique et la physiologie des
athletes.

Le sport de haut niveau requiert aujourd'hui, non seulement
l'accomplissement d'une performance sportive collective et
individuelle, mais aussi un accompagnement essentiel dans les
équipements, les entrainements et les stratégies qui
permettent de faire la différence ultime. ALTEN, et en particulier
sa filiale LINCOLN spécialisée en data science, ont constitué
une cellule de sportifs scientifiques capable de le réaliser en
utilisant les technologies explorées au sein de nos ALTEN labs.
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ORGANIGRAMME

Principaux domaines d'application :
® optimisation de casques aérodynamiques;;

® impression 3D de modeéles sportifs réalistes & échelle 1 pour
essais en soufflerie ;

e conseil en stratégie pour les épreuves cyclistes en
Contre-la-Montre ;

e prédiction de I'épuisement et de la fréquence cardiaque;

® vision par ordinateur pour I'extraction non-invasive de
données ;

® jumeaux numériques d'épreuves sportives.

New Space

Le secteur spatial, fagonné par I'émergence du newspace et
confronté au défi croissant des débris spatiaux, connait une
dynamique nouvelle. L'essor des entreprises privées, combiné &
la nécessité de gérer les déchets orbitaux, redéfinit les enjeux
et les priorités de l'exploration spatiale.

De plus, avec le retour de la guerre en Europe, la perte de
souveraineté sur le segment spatial est remise sur le devant de
la scéne. Il devient stratégique de disposer d'un systeme
spatial réactif, pour ouvrir la voie & un futur systéme spatial
européen capable de placer de petits satellites sur différents
types d'orbites dans un court délai.

1.6 ORGANIGRAMME fcritoz4

ALTEN SA est la société-mére du Groupe ALTEN. ALTEN SA
exerce d la fois une activité opérationnelle et une activité de
holding d'animation du Groupe. Elle exerce notamment les
activités suivantes dans le cadre de ses relations mére-fille
avec des filiales du Groupe :

e conseil en management et en stratégie ;
® communication et marketing ;

e financier (comptabilité, contréle de gestion, trésorerie,
fiscalite, etc.) ;

e juridique (droit des sociétés, contrats, gestion des litiges,
droit social, contentieux, fusions-acquisitions, etc.) ;

e développement interne (recrutement et formation des
managers commerciaux, etc.) ;

e administration et gestion du personnel (gestion des
carriéres, paie, relations sociales, etc.) ;

e informatique  (systémes d'information et Réseaux/

Télécoms) ;
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Le projet systeme spatial réactif des ALTEN labs s'inscrit dans
ce double contexte industriel et géopolitique caractérisé par
une augmentation des parts de marché des entreprises
privées au détriment des organisations gouvernementales. Il y
a alors une volonté de changement de paradigme en
réduisant les colts et temps de mise en place, ainsi qu'un
regain d'innovation gréce d de nombreux nouveaux acteurs se
positionnant sur le secteur.

Les ALTEN /abs ont constitué une cellule de scientifiques et de
passionnés du spatial capables d'intégrer les technologies
digitales pour adresser ces enjeux en facilitant l'acces au
spatial pour tous.

Principaux domaines d'application :
® optimisation d'une constellation de satellites ;

® conception de nanosatellite basé sur des composants
standards ;

o planification des lancements (quel lanceur, quelle base de
lancement...) et des concepts d'opérations ;

® maintenance en orbite ;
® assemblage en orbite ;

e exploitation des VLEO (very low earth orbit) et des orbites
non-classiques.

e achats (politique, appels d'offres, négociations) ;

® moyens généraux, gestion des locaux (logistique, entretien,
maintenance, etc.).

Ces services sont refacturés aux filiales en conformité avec la

politique prix de transfert mise en place au sein du Groupe.

ALTEN SA a constitué une centrale de trésorerie au sein du
Groupe au travers de sa filiale ALTEN CASH MANAGEMENT.

ALTEN SA fait également profiter & certaines de ses filiales de
référencements clients grands comptes.

Au 31 décembre 2023, le Groupe ALTEN est composé d'un peu
plus de 200 filiales implantées en Europe, en Amérique du Nord
et du Sud, en Asie, en Afrique, et au Moyen-Orient.

La liste des principales filiales est présentée dans la partie
"31/ Liste des sociétés présentes dans le périmétre de
consolidation” en page 219 et suivantes du présent Document.
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GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
DEFINITIONS ET OBJECTIFS DE LA GESTION DES RISQUES

Le Groupe procéde régulierement & une revue des risques
qui pourraient avoir un impact défavorable significatif sur
son activité, sa situation financiére ou ses résultats (ou sa
capacité & réaliser ses objectifs) et considére qu'il n'y a pas
d'autres risques significatifs que ceux présentés ci-apres.

L'attention des investisseurs est attirée sur le fait que la
description des risques ci-apres ne saurait étre exhaustive et
que d'autres risques non encore identifiés ou considérés
comme non significatifs par le Groupe puissent se

matérialiser & l'avenir et avoir un effet défavorable
significatif sur son activité, sa situation financiére, ses
résultats ou son développement.

Par ailleurs, le programme de gestion des risques décrit
ci-dessous ne permet pas d'exclure totalement qu'un des
risques se matérialise et ait des conséquences sur l'activité
du Groupe. Les investisseurs sont invités a lire le présent
chapitre dans son intégralité.

2.1 DEFINITIONS ET OBJECTIFS DE LA GESTION

DES RISQUES

ALTEN a mis en place un dispositif de gestion des risques fondé
a la fois sur une cartographie Groupe et annuelle des risques
majeurs ainsi que sur une revue de ses PrinCipaux Processus.

Ce dispositif a pour objectif de permettre & la direction du
Groupe de maintenir les risques & un niveau acceptable pour
I'entreprise et ainsi préserver la valeur des actifs et la
réputation de I'entreprise.

Le dispositif de gestion des risques déployé au sein d’ALTEN
comprend notamment :

e un pilotage continu du dispositif de gestion des risques
animé par le Département Risques et Conformité Groupe ;

® un processus de gestion des risques destiné &
I'identification, I'analyse et au traitement des risques ;

® un réseau de Référents Risques Groupe sélectionnés pour
leur expertise métier (ex: Direction financiére pour les
risques de catégorie financiére).

2.1.1 LA CARTOGRAPHIE DES RISQUES MAJEURS : UN PROCESSUS EN 5 ETAPES

Etape 1: rédlisation des cartographies locales des risques
majeurs (identification et évaluation des risques par I'ensemble
des filiales et fonctions du Groupe pour leur propre périmétre).

Etape 2: consolidation des cartographies locales par le
Département Risques et Conformité Groupe.

Etape 3 : réalisation de la cartographie Groupe des risques
majeurs par le Département Risques et Conformité Groupe
avec l'appui des Référents Risques Groupe. Lanalyse est
effectuée sur la base des cartographies locales et de
I'expertise métier des Référents.

Etape 4: validation par la Direction générale de la
cartographie Groupe des risques majeurs et de la synthése des
principaux risques intégrée au Document d'enregistrement
universel.

Etape 5: approbation par le Comité daudit du Conseil
d'administration de la cartographie Groupe des risques
majeurs.

2.1.2 LA CARTOGRAPHIE DES RISQUES MAJEURS : APPROCHE METHODOLOGIQUE

2.1.2.1 Evaluation des risques

Des cartographies locales sont réalisées annuellement par
chaque filiale et fonction Groupe. Pour les accompagner dans
I'exercice, le Département Risques et Conformité Groupe met a
leur disposition un référentiel validé par la Direction générale. |l
est notamment composé d'une méthodologie et d'un
catalogue de risques communs A l'ensemble du Groupe
pouvant étre enrichi par chaque répondant.

L'évaluation de chaqgue risque se fonde sur :

e |qa criticité du risque : cette criticité résulte de la combinaison
(a) de la probabilité d'occurrence et (b) du niveau d'impact
négatif sur le Groupe ;

® |e niveau de maitrise du risque ;

® |es actions et mesures de contréle & mettre en place selon
la zone de priorité du risque.
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La combinaison de la criticité du risque et du niveau de
maitrise permet de classifier les risques en quatre zones de
priorité, selon une matrice des risques définie par ALTEN :

® |es zones de « priorité 1» et de « priorité 2 » concernent les
risques majeurs pouvant avoir un impact significatif. lls
nécessitent la mise en place d'un plan d'actions & court
terme (zone 1) ou une vérification des mesures de contréle
pour s'assurer de leur maitrise (zone 2) ;

® |es zones de « priorité 3 » et de « priorité 4 » concernent les
risques modérés ou faibles. N'ayant que peu d'impact, ces
derniers nécessitent principalement une surveillance
périodique.
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2.1.2.2 Consolidation des risques

GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
SYNTHESE DES PRINCIPAUX RISQUES

Des fiches d'analyse consolidées sont réalisées par le
Département Risques et Conformité Groupe pour chaque
risque sur la base des cartographies locales. Elles sont
présentées aux Référents Risques en fonction de leur expertise.

Sur la base de cette synthése, chaque Référent est chargé de
définir un niveau de risque global pour le Groupe. Cette

évaluation est celle retenue pour Iélaboration de la
cartographie Groupe des risques majeurs qui est ensuite
présentée a la Direction générale pour validation.

Les principaux risques présentés & la section 2.2/ Synthése
des principaux risques sont issus de la cartographie Groupe
des risques majeurs.

2.2 SYNTHESE DES PRINCIPAUX RISQUES

Le tableau de synthese ci-dessous présente les principaux
risques du Groupe a la date de dépdt du présent Document
d'enregistrement universel.

Ces risques sont classés par catégorie et hiérarchisés en
fonction de leur zone de priorité. Comme décrit au point 2.1.2.1
«Evaluation des risques», la zone de priorité d'un risque résulte
de la combinaison de sa criticité (obtenue en fonction de la
probabilité d'occurrence et du niveau d'impact négatif) et de
son niveau de maitrise par ALTEN.

Les facteurs de risques ainsi que les dispositifs de prévention et
de gestion associés sont décrits d la section 2.3 « Facteurs de
risque et gestion des risques ».

SYNTHESE DES PRINCIPALES EVOLUTIONS PAR RAPPORT A L'EXERCICE 2022

L'exercice de cartographie Groupe des risques majeurs mené en 2023 a permis de constater une stabilisation du niveau d'exposition
et du niveau de maitrise concernant les principaux risques du Groupe identifiés en 2022.

HIERARCHISATION DES RISQUES

Zone de Zone de
priorité priorité I

Catégorie de risque Risques identifiés (2022) (2023) Evolution
Opérationnel Risque géopolitique 1 =

Perte significative de chiffre d'affaires 2 =

Risque lié & la protection du savoir-faire 2 =

Risque sanitaire 2 =

Capacité & respecter les engagements clients 2 =

Perte de certification critique 2 =

Pression sur le recrutement 2 =
Cyber sécurité/Sl Attaque Cyber du systeme d'information d’ALTEN avec un 1 1 =

impact sur les clients

Défaillance du systeme d'information 2 2 =
Juridique & Risques réglementaires et conformité 1 1 =
Réglementaire R ; . . .

Evolution structurante de la réglementation sociale et fiscale 2 2 =
Activité stratégique Acquisition d'une entreprise qui ne crée pas de valeur 2 2 =
Situation financiére i _
de I'émetteur Risque de change 3 3 =
Extra-financier Risque lié au changement climatique 4 4 =
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GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
FACTEURS DE RISQUE ET GESTION DES RISQUES

2.3 FACTEURS DE RISQUE ET GESTION DES RISQUES

[GRI 102-11]
RISQUES OPERATIONNELS

Risque géopolitique

2.3.1

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

Du fait de sa forte présence a linternational, le Groupe est
nécessairement concerné par lensemble des facteurs
géopolitiques & travers le monde (ex : crise ukrainienne, tensions
sino-américaine, etc.).

En fonction du pays concerné, le risque géopolitique peut avoir
un impact sensible sur les activités du Groupe et par
conséquent sur ses résultats.

La diversification géographique des activités d'ALTEN
permettrait de limiter les impacts en cas de matérialisation du
risque géopolitique. Par ailleurs, la gestion de la trésorerie
effectuée par le Groupe a vocation a limiter I'exposition liée aux
« cash traps » dans les pays concernés par ce risque.

Perte significative de chiffre d'affaires

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

Le Groupe a réalisé 28,2 % de son chiffre d'affaires aupres de ses
10 premiers clients en 2023.

Le premier client du Groupe représente 11,6 % du chiffre d'affaires
consolidé. Ce chiffre d'affaires est réalisé dans plusieurs pays et
aupres de plusieurs entités juridiques.

Pour le cas ou ALTEN viendrait & perdre un référencement
aupres d’'un client majeur, son taux d'activité, et par conséquent
sa rentabilité, pourrait étre ponctuellement affectée.

Par ailleurs, les raisons de la perte d'un client majeur pourraient
également étre des facteurs aggravants du risque notamment
si cette perte est liée & un défaut d’ALTEN.

Néanmoins, aucun risque de dépendance a I'égard d'un client
en particulier n'est identifie.

Les impacts de la crise sanitaire et de l'instabilité géopolitique
sur les activités du Groupe sont détaillés spécifiguement dans le
risque intitulé « Risque sanitaire» en page 77 et « Risque
géopolitique» en page 76.

Le Groupe ALTEN a une activité diversifiée. Il réalise son chiffre
d'affaires dans quatre grands secteurs dont aucun ne pése plus
de 30,4 % de son chiffre d'affaires.

Chaqgue secteur est divisé en sous-secteurs (10 au total) dont le
principal représente environ 18,3 % du chiffre d'affaires consolidé
(le secteur retail, services et médias et secteur public, dont
aucun des clients ne représente plus de 1% du chiffre d'affaires
du Groupe).

Au sein de chaque secteur, le Groupe ALTEN intervient
également sur différents domaines fonctionnels. Cette approche
globale permet de diluer le risque.

Enfin, les référencements effectués auprés du premier client du
Groupe sont scindés par ligne métier. En conséquence, la perte
d'un référencement auprés de ce client n'affecterait pas
nécessairement les autres lignes métiers.

Risque lié a la protection du savoir-faire

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

ALTEN a développé des technologies, des méthodologies et des
outils propres, au travers de ses centres dexpertise et
d'excellence. ALTEN a également développé un savoir-faire
unique en matiére de gestion RH (recrutement et gestion de
carriére) venant au soutien de sa croissance organique.

La divulgation de ce savoir-faire technologique et RH a
I'extérieur de l'entreprise pourrait faire perdre a ALTEN de la
compétitivité en raison de l'appropriation par des concurrents
de son business model.

ALTEN a renforcé ses actions de maitrise notamment par la mise
en place d'un plan de fidélisation afin de conserver les
personnes clés au sein du Groupe.

Par ailleurs, des engagements de confidentialité renforcés ainsi
que des clauses de non-concurrence sont mises en place
lorsque nécessaire.
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FACTEURS DE RISQUE ET GESTION DES RISQUES

Risque sanitaire

Identification du Risque @ Gestion du Risque

Bien qu‘ayant été affecté comme l'ensemble des acteurs A l'occasion de la pandémie de COVID-19, ALTEN a développé
économiques mondiaux par la pandémie de COVID-19 en 2020, des moyens techniques et organisationnels lui permettant de
ALTEN a renoué fortement avec la croissance organique en 2021 protéger ses collaborateurs et de continuer son activité en cas
et 2022 et a largement dépassé ses performances de 2019 de crise sanitaire (télétravail, protocole sanitaire...).

Toutefois, la survenance d’'une nouvelle crise sanitaire pourrait La diversification géographique et sectorielle des activités
avoir des consequences sur : d'ALTEN permettrait de limiter I'impact d'une crise sanitaire.

® [a santé des collaborateurs ;

® ['activité liee aux demandes clients ;
® |a croissance organique du Groupe ;
® [es résultats du Groupe.

Capacité a respecter les engagements clients

Identification du Risque @ Gestion du Risque

ALTEN prend différents types dengagements aupres de ses Le Groupe a mis en place une organisation de gestion de la

clients : des engagements liés a la qualite, voire au résultat des relation client, dans le cadre des projets faisant intervenir

prestations, des engagements liés au respect de standards en plusieurs acteurs et plusieurs niveaux de contrdle, afin de vérifier

matiere d'éthique, de conformité, de sécurité, de normes le respect par le Groupe des engagements pris vis-a-vis des

meétiers.. Les clients tendent d'une maniere générale a clients. De maniére non exhaustive :

externaliser leurs propres risques pour les faire porter a leurs

prestataires de premier rang comme ALTEN. e les Directions opérationnelles qui sont en charge de la
prospection, de la vente des prestations et de la réalisation

ALTEN pourrait mal évaluer certains engagements pris aupres opérationnelle des prestations ;

de ses clients dans le cadre de projets complexes et pourrait en ® la Direction de la Coordination Commerciale qui est chargée

conséquence ne pas étre en mesure de les respecter de de veiller au maintien des relations clients au niveau global ;

maniére totale. ® |a Direction technique, chargée d'encadrer la réalisation des
projets et qui est garante du respect technique des

ALTEN pourrait voir sa responsabilité engagée ce qui prestations;

engendrerait un impact financier ou juridique. ® |a Direction de I'Amélioration Continue et de la Qualité Projet,

Les clients pourraient également ne pas renouveler un contrat ~ chargée du controle qualité projet et du développement des

ou mettre fin & un partenariat. méthodes et qui vérifie notamment le niveau de satisfaction
client ;

® |a Direction juridique, chargée de l'identification des risques
juridiques liés aux prestations et a la contractualisation avec
les clients ;

® |a Direction de la Qualité et de la Performance, chargée de
l'identification des risques liés au respect des processus
non-techniques (normes ISO, RSE...).

Ces directions constituent des équipes pluridisciplinaires au sein
de différents comités en vue d'identifier, analyser et traiter les
éventuels risques liés aux engagements projets.

Par ailleurs, le Groupe a mis en place une politique d'assurance
pour répondre & la fois aux exigences de ses clients et couvrir
les conséquences financiéres de son éventuelle responsabilité.
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GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
FACTEURS DE RISQUE ET GESTION DES RISQUES

Perte de certification critique

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

Travailler avec certains clients requiert du Groupe ALTEN la
détention de certifications spécifiques (ex : ISO 27001 ou EN
9100).

La perte ou le non-renouvellement de ces certifications
engendreraient une diminution de [‘activité et auraient donc un
impact significatif sur le chiffre d'affaires.

Au quotidien, la Direction Qualité & Performance s'assure du
maintien des certifications et coordonne les audits avec les
organismes certificateurs.

Elle accompagne également le Groupe et ses filiales dans
I'identification et la mise en oceuvre d'actions concretes
permettant de maintenir le niveau d'exigences requis par les
normes.

La Direction Qualité & Performance exerce également une veille
permanente sur I'évolution des normes concernées.

Pression sur le recrutement

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

ALTEN a fondé largement son modele de croissance sur la
croissance organique. En conséquence, la capacité du Groupe
a recruter est clé dans sa capacité a croitre.

La croissance du Groupe pourrait étre affectée en cas de
difficulté a recruter et & fidéliser les talents.

La croissance du chiffre d'affaires, voire son maintien, pourraient
étre impactés.

Cette difficulté & recruter pourrait empécher également le
Groupe d’'honorer ses engagements aupres de ses clients.

Le Groupe poursuit une politique de recrutement active. Cette
politique est accompagnée d'un plan de fidélisation qui permet
a ALTEN de se positionner parmi les leaders du marché de
l'emploi.

Le Groupe ALTEN a mis en place une organisation dédiée au
recrutement par type de fonctions (Ingénieurs, Fonctions
Supports, commerciaux), qui s'appuie sur des processus et des
outils élaborés en interne et dont l'efficience est démontrée par
les volumes de recrutement que le Groupe réalise chaque
année et ce malgré un contexte généralisé de tension du
marché du travail.

La dynamique de recrutement est opérée par un processus
exigeant d'analyse de compétences permettant d'identifier et
de recruter les profils de haut niveau. Les équipes
d'Ingénieurs-Consultants du Groupe accédent aux plus grands
projets technologiques dans des secteurs & la pointe de la
technologie (ex: Aéronautique, Spatial, Défense & Naval,
Automobile, Ferroviaire, Energie, Sciences de la vie, Télécoms &
Multimédias, Finance & Services).

Pour accompagner sa politique de recrutement ambitieuse,
ALTEN est fortement engagé aupres du monde étudiant afin
d'attirer les meilleurs talents.

Le Groupe souhaite retenir et fidéliser les talents pour
accompagner la croissance du Groupe. Pour cela, ALTEN
renforce la qualité du management via une formation continue
des managers et s'assure de la satisfaction des consultants via
un dispositif d'enquéte de satisfaction.

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023

ALTEN



GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
FACTEURS DE RISQUE ET GESTION DES RISQUES

2.3.2 RISQUES CYBERSECURITE ET SYSTEMES D'INFORMATION

Attaque Cyber du systéme d'information d’ALTEN avec un impact sur les clients

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

ALTEN, comme toutes les entreprises de taille équivalente,
dépend de la sécurité et de la disponibilité de ses systemes
d'information pour lensemble de ses processus. En
conséquence, une atteinte aux systemes d'information d’ALTEN
serait susceptible d‘avoir des conséquences significatives sur
ses activités opérationnelles.

Le risque de cyberattaque s‘est notamment intensifié par la
mise en place de mesures de travail & distance.

Par ailleurs, le systeme d'information d’ALTEN pourrait étre utilisé
comme vecteur lors d'une attaque dirigée contre I'un de ses
clients. ALTEN pourrait voir sa responsabilité engagée par un
client.

La sécurité des informations et la cybersécurité constituent des
enjeux stratégiques au coeur des préoccupations du Groupe.
ALTEN a intégré dans I'ensemble de ses process un Systéme de
Management de la Sécurité de I'Information (SMSI) reconnu par
la certification ISO 27 001.

La politique d'assurance du Groupe prend en compte
I'exposition au risque cyber.

Défaillance du systéme d'information

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

La majorité des activités du Groupe repose sur son systeme
d'information (ERP, HR, CRM, Recrutement..). Les risques liés &
une défaillance de son systeme d’information seraient de nature
a limiter la fluidité des échanges et impacteraient négativement
I'activité du Groupe.

ALTEN dispose d'un plan de continuité informatique.

Par ailleurs ALTEN a intégré les exigences de I'|SO 27 001 dans sa
Politique Qualité, Sécurité et Développement Durable pour :

assurer la continuité de service ;

maitriser les risques ;

garantir la maitrise du patrimoine immatériel ;

préserver la confiance des parties prenantes en défendant la
confidentialité des informations ;

® intégrer cette démarche au systeme de management de
I'entreprise pour une appropriation par tous.

ALTEN
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GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
FACTEURS DE RISQUE ET GESTION DES RISQUES

2.3.3 RISQUES JURIDIQUES ET REGLEMENTAIRES

Risques réglementaires et conformité

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

Les principaux risques de conformité auxquels ALTEN est exposé
sont la corruption, le non-respect des sanctions internationales,
du contréle des exportations, de la protection des données
personnelles et du devoir de vigilance.

ALTEN a fondé son modele de croissance pour partie sur la
croissance externe. Le Groupe pourrait acquérir une entité
ayant ou ayant eu des pratiques non-conformes.

ALTEN est un acteur mondial soumis & des risques de conformité
qui peuvent étre renforcés par une exposition géographique
(présence dans des pays sensibles) ou sectorielle (clients dans
des secteurs sensibles).

Le Groupe doit également étre vigilant sur les activités de ses
fournisseurs et sous-traitants.

ALTEN pourrait avoir recours a des fournisseurs ou sous-traitants
nayant pas le méme niveau dexigence RSE (aspects
environnementausx, respect des droits humains, etc).

Le non-respect de l'ensemble de ces réglementations pourrait
avoir des conséquences financiéres et réputationnelles
importantes pour le Groupe ALTEN (ex : amendes, exclusion de
certains marchés, rupture de contrats, etc).

Le Groupe a mis en place une organisation dédiée & I'Ethique et
d la Conformité. Elle est composée d'une Commission ad hoc au
sein du Comité exécutif ainsi que d'un Comité éthique et
conformité. Conjointement, ils sont chargés de veiller &
l'application de la politique Groupe et a la diffusion de la culture
éthique et conformité. Pour cela, ALTEN s'‘appuie notamment sur
des sensibilisations et des formations, largement soutenues par
le réseau d’Ambassadeurs qui a été mis en place.

A cet effet, le Groupe s‘appuie sur son programme de
conformité destiné & la détection et & la prévention de ces
risques. Ce programme est décrit au paragraphe « 432/
Ethique et conformité [GRI 102-17] ».

ALTEN partage également ses ambitions en matiere de RSE
avec l'ensemble de ses partenaires et a mis en place une
démarche d'achats responsables, en lien avec son plan de
vigilance, pour s'assurer de I'engagement de ses fournisseurs a
respecter ces principes. La démarche du Groupe est détaillée
au paragraphe « 4.3.4 / Entretenir une relation durable avec les
fournisseurs et sous-traitants [GRI 102-9] [GRI 308-1] [GRI 414-1] ».

Evolution structurante de la réglementation sociale et fiscale

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

Le modeéle économique dALTEN peut étre affecté par des
changements brutaux et structurants de la réglementation
sociale et fiscale. En effet, une grande partie des charges du
Groupe sont liées & la masse salariale et aux impots et taxes.

Ces changements pourraient avoir un impact significatif sur le
chiffre d'affaires ou sur la marge du Groupe.

Ces risques concernent aussi bien les pays émergents, pour
lesquels les évolutions réglementaires sont rapides, que les pays
développés.

Une veille globale est mise en ceuvre pour anticiper au mieux les
changements de réglementation. Par ailleurs, la répartition
géographique des activités d'ALTEN permet de mutualiser le
risque et de limiter ses impacts.
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GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
FACTEURS DE RISQUE ET GESTION DES RISQUES

2.3.4 RISQUE LIE AUX ACTIVITES STRATEGIQUES

Acquisition d'une entreprise qui ne crée pas de valeur

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

Le modéle de croissance du Groupe ALTEN est fondé, pour
partie, sur la croissance externe qui contribue & la croissance
nominale de I'année d'acquisition et a la croissance organique
des années suivantes.

Les opérations de croissance externe impliquent principalement
les risques suivants :

® les hypothéses retenues par le Groupe pour la valorisation de
I'acquisition pourraient ne pas se vérifier, en particulier
concernant les prix, les colts, les synergies et la rentabilité
attendus ;

® des difficultés liées & la mise en ceuvre de [intégration des
activités ou des sociétés acquises pourraient survenir et
impacter la valeur attendue de I'opération ;

® |e Groupe pourrait ne pas étre en mesure de retenir certains
salariés ou clients clés et voir ainsi une partie de la valeur
attendue de I'entité acquise disparaitre.

En conséquence, les bénéfices escomptés des acquisitions
futures ou réalisées pourraient ne pas se vérifier dans les délais
et les niveaux attendus. Ceci pourrait avoir un impact négatif
sur les résultats  financiers, la situation financiere et les
perspectives du Groupe.

La taille relative des opérations d'acquisitions réalisées par
ALTEN (de l'ordre de 200 & 1000 consultants) permet une
maitrise des risques d'intégration et une limitation des impacts
éventuels au regard de la taille du Groupe.

Un processus d'acquisition fait intervenir plusieurs départements
d'ALTEN (dont notamment un département dédié a la
recherche, a I'analyse des cibles et qui informe et conseille la
direction sur les choix d'investissements) ainsi que des conseils
externes. Des vérifications de conformité systématiques et
approfondies sont réalisées avant chaque acquisition par des
cabinets d'experts.

Des la décision d'investissement prise, le Groupe élabore un
programme d'intégration et met en place les ressources
nécessaires & sa mise en ceuvre.

2.3.5 RISQUE LIE A LA SITUATION FINANCIERE DE L'EMETTEUR

Risque de change

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

Ri han 2rationnel : le Groupe est exposé au risque
de change concernant la facturation de ses prestations aupres
de ses clients.

Ri hange financier : les besoins de financement des
filiales hors zone euro et certaines opérations de financement
du Groupe exposent certaines entités a un risque de change
financier (risque lié & la variation de valeur des dettes ou des
créances libellées en devises autres que la devise fonctionnelle
de l'entité emprunteuse ou préteuse).

Risque de change de conversion : des filiales du Groupe sont
présentes hors zone euro, notamment aux Etats-Unis, en Suéde,
en Chine et au Royaume-Uni. Les états financiers de ces filiales
convertis en monnaie de consolidation sont soumis & I'évolution
des taux de change.

Risque de change opérationnel: bien que le Groupe soit
largement présent & l'international, les flux monétaires liés &
l'activité sont, & quelques exceptions pres, circonscrits au
marché intérieur de chaque filiale et libellés essentiellement en
devises locales. En complément, voir la partie « 7.4 / Facteurs de
risques financiers» a la page 248.

Risque de change financier : le financement de ces opérations
en devises se fait généralement par des achats au comptant ou
des swaps de devises court-terme sur les marchés. Ces
opérations représentent un faible volume au regard de l'activité
du groupe. Les financements externes du Groupe sont en regle
générale libellés en euros. En complément, voir la partie

« 74 / Facteurs de risques financiers» & la page 248.

Risque de change de conversion : I'exposition & ce risque est

relative et suivie par le Groupe. En complément, voir la partie
« 74 / Facteurs de risques financiers» & la page 248.

ALTEN
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GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE
ASSURANCE ET COUVERTURE DES RISQUES

2.3.6 RISQUE EXTRA-FINANCIER

Risque lié au changement climatique

Identification du Risque

@ Gestion du Risque

En tant que société d'Ingénierie et de Conseil technologique de
premier plan, le Groupe ALTEN est conscient du défi climatique
qui se pose avec une acuité particuliere dans les entreprises
industrielles, pour lesquelles ALTEN est partenaire.

Bien que limitées du fait du modele économique du Groupe, des
difficultés dans l'adaptation de son activité aux enjeux du
changement climatique pourraient constituer un risque.

Une mauvaise gestion des questions environnementales et le
non-respect des objectifs fixés pourraient entrainer notamment
un risque pour ALTEN de voir rejeter ses candidatures aux
appels d'offres clients et impacterait négativement I'image du
Groupe Vvis-a-vis de lensemble de ses parties prenantes
(clients, fournisseurs, collaborateurs et actionnaires).

ALTEN a pour ambition de maitriser et réduire la contribution de
son activité au changement climatique sur le long terme. Pour
ce faire, le Groupe a développé un systeme de management
environnemental  (SME), intégré dans le systtme de
management. Ce systéme repose sur une analyse de risque
environnementale et sur une démarche d'amélioration continue.

En France et a linternational, la majorité des entités sont
couvertes par un SME, dont certaines entités certifiées
I1SO 14 001.

ALTEN a également mis en place un suivi de ses émissions de
carbone qui sont évaluées dans le cadre de sa Déclaration de
Performance Extra-financiére. Par ailleurs, les actions d’ALTEN en
matiére de lutte contre le changement climatique sont
également évaluées par ses clients dans le cadre d'appels
d'offres.

De plus, ALTEN s'engage & développer des solutions innovantes
et durables pour ses clients, afin de les aider & atteindre leurs
objectifs climat.

ALTEN accompagne également ses clients a la réalisation de
projets & thématique environnementale.

En interne, la démarche environnementale du Groupe s'articule
autour de priorités décrites au chapitre 4 & la section « 4.4 /
Reéduire I'empreinte environnementale du Groupe [GRI 103-3]»

2.4 ASSURANCE ET COUVERTURE DES RISQUES

La politique d'assurance du Groupe est associée a une
démarche forte de prévention et de protection contre les
risques. L'ensemble des sociétés du Groupe est assuré aupres
de compagnies d'assurances de 1*" rang pour l'ensemble des
risques majeurs qui pourraient affecter significativement son
activité, ses résultats ou son patrimoine.
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Sont principalement assurés les risques en matiere de :

e responsabilité (contractuelle et extra contractuelle) pour les
dommages causés aux tiers ;

e dommages subis par le Groupe comme les dommages aux
biens et pertes d'exploitation.
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DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES

2.5 DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION

DES RISQUES

Les dispositifs de gestion des risques et de contrdle interne participent & la maftrise des activités du Groupe. Le Groupe s‘appuie sur
le cadre de référence et son guide d'application publiées par I'Autorité des Marchés Financiers (AMF).

2.5.1 DEFINITION, OBJECTIFS ET PERIMETRE DU DISPOSITIF DE CONTROLE
INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES

Le dispositif de contrdle interne et de gestion des risques est

défini dans le Groupe comme étant un processus mis en ceuvre

par la Direction générale et l'ensemble des collaborateurs

visant a donner une assurance raisonnable sur :

® |a conformité aux lois et aux réglementations ;

® |a prévention et détection des fraudes et erreurs ;

® |a mise en ceuvre des instructions et des orientations fixées
par la Direction générale ;

e |'optimisation des activités opérationnelles ;

® le bon fonctionnement des processus internes au Groupe,
notamment ceux concourant d la protection de ses actifs ;

e |a fiabilité et la qualité de I'information exploitée & l'intérieur
du Groupe et celle diffusée a I'extérieur ;

e et d'une fagon générale, la maitrise de ses activités,
I'efficacité de ses opérations et I'utilisation efficace de ses
ressources.

Le Groupe veille a l'application de la mise en ceuvre de ce
dispositif a I'ensemble de ses filiales, c'est-a-dire d la société
ALTEN SA et toutes les sociétés consolidées selon la méthode
de l'intégration globale. Les sociétés ou groupes de sociétés
acquis récemment sont intégrés progressivement dans le
dispositif de gestion des risques et de contrdle interne.

L'un des objectifs du dispositif de contrdle interne est de
prévenir et de maitriser I'ensemble des risques résultant de
l'activité du Groupe, notamment les risques comptables et
financiers, les risques opérationnels et stratégiques ainsi que
les risques de conformité. Il ne peut cependant fournir une
garantie absolue sur l'atteinte des objectifs et I'élimination des
risques dont il vise & réduire la probabilité d'occurrence et
I'impact potentiel.

2.5.2 PROCEDURE DU CONTROLE INTERNE

Le Conseil d'administration et la Direction générale sont
responsables du dispositif de contréle interne, le Comité
d'audit assurant le suivi de l'efficacité du systeme de contrdle
interne et de gestion des risques d'ALTEN. Pour ce faire, la
Direction générale s'‘appuie sur les Directions fonctionnelles du
Groupe ainsi que sur les Directions opérationnelles (zones
géographiques et filiales).

Le Groupe a déployé un ensemble de Chartes & destination de
ses collaborateurs et différentes parties prenantes :

e la Charte Ethique et Conformité formalise les engagements
du Groupe dans sa maniére de conduire son activité et fixe
un cadre dans la conduite attendue pour I'ensemble de ses
collaborateurs. Elle est distribuée & chaque collaborateur
lors de son entrée dans le Groupe et est mise & disposition
sur I'Intranet ainsi que sur le site internet du Groupe ;

® |e Code de conduite anti-corruption, distribué & chaque
collaborateur, définit et illustre les grands principes
(corruption, conflits d'intéréts, etc.) auxquels chacun doit se
conformer ;

e |o Charte Développement Durable développe une
démarche de responsabilité sociale d'entreprise au sein de
ses entités ;

e |a Charte des Achats responsables s'applique & I'ensemble
des fournisseurs d'ALTEN et engage ces derniers au respect
des principes énoncés dans la Charte portant sur les Droits
de I'Homme, I'Ethique et I'Environnement.

Une ligne d'alerte disponible sur l'intranet ainsi que sur le site
internet du Groupe a été mise en place afin de donner la
possibilité & chague employé de signaler tout comportement
ne correspondant pas aux valeurs du Groupe (voir partie « 4.3
2 / Ethique et conformité [GRI 102-17]»

ALTEN

Des formations en E-learning doivent également étre suivies
par les collaborateurs en matiére d'anti-corruption, de
cybersécurité et de protection des données personnelles.

Les différents acteurs intervenant dans la gestion et le contréle
des risques du Groupe sont décrits ci-aprés.

La Direction générale peut se baser sur 3 niveaux dans
I'animation des processus de contréle interne :

Le premier niveau est composé des managers opérationnels
et des collaborateurs :

® ce premier niveau, responsable du contrble interne des
processus de leurs entités, joue un réle clé du dispositif. Il est
chargé de I'évaluation, la prévention et la maitrise des
risques par la mise en place d'un environnement de contrdle
adéquat sur les processus dont il a la responsabilité. Au
quotidien, il a la charge de la recherche d'éventuelles
défaillances et travaille continuellement a I'amélioration du
dispositif.

Le deuxiéme niveau est composé des directions fonctionnelles

du Groupe :

e ces directions fonctionnelles Groupe (Finance, Juridique,
Ethique et Conformité, IT, Ressources humaines,
Achats, etc.) diffusent, assistent et contrélent de maniére
permanente la mise en ceuvre des éléments de contrble
interne ;

e |a Direction financiére est garante du contrdle interne
comptable et financier. Elle accompagne les entités du
Groupe par la diffusion de procédures et de bonnes
pratiques ainsi que par la mise en place d'outils.
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DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES

La Direction juridique assure I'élaboration et la supervision des
engagements contractuels pris par le Groupe. Elle est en
charge de l'organisation de la défense des intéréts du Groupe
dans les litiges qui peuvent l'opposer & des tiers. Elle contribue
ainsi & limiter et & gérer les risques juridiques auxquels le
Groupe est exposé.

La Direction juridique participe également & la protection des
actifs du Groupe par la définition et la mise en ceuvre de
couverture et anime le processus de prévention des sinistres.

Le département Risques et Conformité, sous la responsabilité
de la Direction juridique, s'assure du respect de la conformité
réglementaire du Groupe dans le cadre de la protection des
données personnelles, des dispositifs anti-corruption, du
respect des sanctions internationales. Il contribue également
au respect du devoir de vigilance. Enfin, il est en charge de
I'identification et de l'évaluation des risques auxquels le
Groupe est exposé. | appuie les Directions opérationnelles et
fonctionnelles dans la mise en place de plans d'actions de
maitrise des risques.

La Direction IT participe au déploiement des politiques de
contréle interne et & la gestion des risques. Ses actions de
sécurisation technique permettent au Groupe de faire face aux
risques cyber. Elle a développé et tient a jour un plan de
continuité d'activité garantissant la poursuite des activités
ALTEN en cas d'événements de force majeure. En outre, elle
veille sur le respect du principe de ségrégation des taches et
assure une politique des droits d'‘acces adéquate.

2.5.3

Le troisiéme niveau est constitué du service Audit Interne :

L'objectif de l'audit interne est d'évaluer la maniere selon
laquelle le Groupe identifie et maitrise ses risques. Cette
activité apporte au Groupe une assurance sur le degré de
maitrise de ses opérations mais aussi des axes d'‘amélioration
sous forme de recommandations. Il s'assure également du
respect des procédures diffusées par les directions du Groupe
dans les domaines audités.

L'Audit interne, rattaché & la Direction financiére Corporate,
intervient sur I'ensemble du périmétre du Groupe sur la base
d'un plan annuel réalisé a partir d'une analyse des risques et
d'entretiens avec les Directeurs opérationnels. Ce plan d'audit
est soumis pour approbation au Comité d'audit.

Les travaux et les conclusions de I'Audit interne, ainsi que le
degré d'avancement des plans d'actions dans les entités
auditées, sont présentés a la Direction générale et au Comité
d'audit.

Les Commissaires aux comptes évaluent le niveau de contréle
interne des processus d'élaboration et de traitement de
I'information comptable et financiére dans le cadre de
I'exercice de leur mission et émettent le cas échéant des
recommandations.

LES DISPOSITIFS DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES

RELATIFS A L'ELABORATION ET AU TRAITEMENT DE L'INFORMATION

FINANCIERE ET COMPTABLE

Cette partie se focalise sur les activités de maitrise relatives &
I'élaboration et au traitement de l'information comptable et
financiére. Ce dispositif assure la mise en ceuvre et le respect
des regles établies par le Groupe en matiere d'élaboration de
prévisions, de reporting opérationnel, de consolidation et de
communication financiere.

2.5.3.1 Organisation comptable
et financiére

La Direction financiére Groupe est responsable des procédures
de contréle interne liées a I'élaboration et au traitement de
I'information financiere du Groupe en interne et en externe.

La production et I'analyse de l'information financiéere Groupe
s‘appuient sur les fonctions Groupe, consolidation, contrdle de
gestion, fiscalité et trésorerie ainsi que sur les directions
financiéres des différentes filiales du périmétre.

Les Directions financiéres de zones (composées d'un Directeur
financier et de contréleurs financiers) et les Directions
financiéres des filiales sont responsables des données
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comptables et de gestion en lien avec les instructions du
Groupe. Elles sont responsables pour chaque entité juridique
de l'application des procédures du Groupe ainsi que du
pilotage de la performance financiére et de larrété des
comptes.

L'ensemble de la communauté financiére du Groupe est tenu
de se conformer aux regles et procédures rassemblées dans le
document  « Référentiel comptabilité/finance  Groupe »,
maintenu par le service contréle interne financier, et
définissant :

® |es régles en matiere de contréle interne ;
® les regles et procédures de gestion ;
® |es principes, regles et méthodes comptables.

Une campagne d'auto-évaluation annuelle sur les contréles
clés décrits dans ce référentiel est conduite auprés de chaque
entité du Groupe. Les réponses obtenues permettent
d'apprécier I'adéquation et l'efficacité du contréle interne au
sein de chaque filiale et de définir le cas échéant les plans
d'actions & mener.
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GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE

DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES

2.5.3.2 Reportings financiers

Pour maitriser les activités du Groupe et afin de disposer
d'information pour le pilotage du Groupe, chaque filiale est
soumise 4 des obligations de reporting A caractére
budgétaire/prévisionnel, opérationnel et comptable.

Budget et prévisions

Chaque entité du Groupe élabore un budget annuel
mensualisé comprenant un compte de résultat de gestion a
partir d'indicateurs opérationnels et financiers. Les budgets
sont revus et consolidés par le contrdle de gestion Groupe,
puis validés par la Direction générale.

Le budget est ensuite révisé chaque mois, intégre les
réalisations du mois précédent et une nouvelle prévision des
mois restants de I'année en cours.

Reporting opérationnel

Chague mois, les entités du Groupe produisent un reporting de
gestion permettant une analyse des principaux parametres
d'activité opérationnels et financiers, ainsi qu'un compte de
résultat et un reporting trésorerie. Ces données sont
comparées au budget, aux prévisions du mois précédent et
aux données de la méme période de I'année précédente. Ces
informations sont revues et consolidées par le contréle de
gestion Groupe qui les adressent & la Direction générale.

Les données financiéres issues de ces reporting sont
rapprochées avec les données comptables tous les trimestres.

Consolidation statutaire

Des comptes consolidés sont établis trimestriellement selon les
normes comptables internationales (« IFRS ») et publiés
semestriellement et annuellement. La préparation de ces
comptes entre dans un processus piloté par le service
Consolidation rattaché a la Direction financiere du Groupe, de
la maniere suivante :

e diffusion d'instructions précises aux entités du Groupe avant
chaqgue consolidation comprenant notamment le périmetre
de consolidation et un calendrier détaillé ;

ALTEN

e préparation & partir d'un logiciel présentant toutes les
caractéristiques nécessaires en termes de tracabilité, de
fiabilité et de sécurité des données et des traitements ;

e |es filiales remontent des états financiers individuels qui sont
consolidés au niveau du Groupe, sans palier de
consolidation. Les utilisateurs sont réguliérement formeés et/
ou remis & niveau ;

e réalisation d'analyses et contréles des données tout au long
du processus.

2.5.3.3 Information financiéere
et communication

La production de l'information financiere faisant l'objet d'une
communication externe est rigoureusement controlée par les
services en charge de les élaborer. A ces contrdles peuvent
s'‘ajouter ceux pratiqués par deux organes dont la mission est
de vérifier l'environnement du contréle interne et la qualité des
états financiers :

e |'audit interne & travers ces missions ;

® les Commissaires aux comptes dans le cadre de la
certification des comptes.

La communication externe de l'information financiere a travers
le Document d'enregistrement universel, les communiqués de
presse de nature financiere et les réunions d'analystes et
d'investisseurs, font également l'objet de contréles appropriés.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

3.1 PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

311 CODE DE GOUVERNEMENT
D'ENTREPRISE

ALTEN SA (ci-aprés la « Société » ou « ALTEN ») se référe aux
recommandations du Code de gouvernement d'entreprise
Middlenext (ci-aprés le « Code Middlenext»). Le Code
Middlenext est disponible en ligne & l'adresse suivante:
www.middlenext.com.

ALTEN se conforme & l'ensemble des recommandations du
Code Middlenext, & I'exception du point relatif aux missions
pouvant étre confiées aux Commissaires aux comptes.

Ce point figure au sein de la 2° recommandation portant sur
les conflits d'intéréts. Il est en effet recommandé de confier les
Services Autres que la Certification des Comptes (SACC) & des
cabinets différents de ceux assurant la certification des
comptes de I'émetteur.

Du fait de ses nombreuses acquisitions & travers le monde,
ALTEN considére qu'exclure par principe les réseaux de ses
Commissaires aux comptes de l'ensemble de ses travaux
d'audit de cibles d'acquisition ou des missions de conseil
ponctuel, fiscal ou financier, serait de nature & réduire, de
maniere trés étroite, dans certains pays, le panel des
fournisseurs disposant des ressources et des compétences
nécessaires. ALTEN estime, par ailleurs, qu'une telle exclusion
aurait un effet défavorable sur les colts des missions ainsi que
sur leur qualité. La position retenue par la Société, qui publie les
honoraires versés dans ce cadre, est conforme aux dispositions
du Code de commerce.

Conformément a la 22° recommandation du Code Middlenext,
les points de vigilance que ce dernier prévoit font l'objet d'une
revue annuelle par le Conseil d'administration de la Société.

3.1.2 LA DIRECTION GENERALE

Modalités d'exercice de la Direction
générale et équilibre des pouvoirs

En 2002, le Conseil d'administration a décidé l'unicité des
fonctions de Président du Conseil d'administration et de
Directeur générall.

Cette décision n'a pas été modifiée depuis lors. Ces fonctions
sont exercées par Monsieur Simon AZOULAY.

Ce mode de gouvernance est adapté aux spécificités de la
Société. Il lui permet doptimiser ses performances
économiques et financiéres et de créer les conditions les plus
favorables pour le développement du Groupe sur le long
terme.

Le Conseil d'administration estime que le regroupement des
fonctions de Président du Conseil d'administration et de
Directeur général permet une grande réactivité et agilité dans
I'administration et la gestion du Groupe, ainsi qu'un lien direct
entre le management et les actionnaires. Cette organisation
favorise également un dialogue dynamique entre la direction
et le Conseil d'administration.

(1 Hors Administrateurs représentant les salariés.
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Par ailleurs, Monsieur Simon AZOULAY, associé fondateur
d’ALTEN, exerce toujours des fonctions opérationnelles
indispensables dans le cadre de la gestion et du
développement de la Société.

A ce titre, le Conseil d'administration considére que le cumul
des fonctions de Président et de Directeur général par
Monsieur AZOULAY permet d'inscrire ALTEN dans un modele de
croissance durable et de création de valeur.

Depuis 2002, le Conseil d'administration a pu constater la
pertinence et l'efficacité de ce mode de gouvernance et s'est
montré satisfait de I'equilibre des pouvoirs existant entre le
Président-Directeur général et les Administrateurs, gréce
notamment & la présence, depuis 2018, d'un Administrateur
référent, qui est indépendant et dont le rdle et les missions sont
détaillés ci-apres dans la partie " Administrateur référent” a la
page 102.

La création de cette fonction d’Administrateur référent par le
Conseil d'administration permet notamment de prévenir ou de
gérer toute situation de conflit d'intéréts potentielle ou avérée
au sein du conseil, en cas de non-dissociation des fonctions de
Président et de Directeur général.

Enfin, la proportion significative d’Administrateurs
indépendants siégeant au Conseil d'administration, soit
62,5 % (), préserve I'équilibre des pouvoirs.

Limitation de pouvoirs du
Président-Directeur général

Le Président-Directeur général est investi des pouvoirs les plus
étendus pour agir en toutes circonstances au nom de la
Société. Il exerce ses pouvoirs dans la limite de l'objet social de
la Société et sous réserve de ceux que la loi attribue
expressément aux Assemblées d'actionnaires et au Conseil
d'administration. Il représente la Société dans ses rapports
avec les tiers et en justice.

Par ailleurs, le Réglement intérieur du conseil, disponible sur le
site Internet de la Société, ne prévoit pas de limitations aux
pouvoirs de la Direction générale a l'exception des pouvoirs
réservés au Conseil d'administration portant sur I'examen et
I'autorisation des projets de croissance externe.

Comités assistant la Direction générale

La Direction générale est assistée dans ses missions par deux
comités.

e le Comité exécutif, composé du Président-Directeur
général, des Directeurs Généraux Adjoints et des Directeurs
Exécutifs. Le Comité exécutif se réunit une fois par mois au
minimum et a pour mission d'analyser les résultats
commerciaux et financiers et de mettre en ceuvre des
mesures opérationnelles en lien avec la stratégie du
Groupe. Sa composition est présentée dans le rapport
intégré du présent Document, en page 19.

e Le Comité de direction Groupe, composé des membres du
Comité exécutif et des personnes occupant les principales
fonctions de direction au sein du Groupe.
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Recherche d'une représentation équilibrée
des femmes et des hommes au sein

des comités assistant la Direction
générale

A ce jour, le Comité de direction Groupe comporte 5 femmes
sur ses 18 membres et le Comité exécutif se compose
exclusivement d’hommes.

Le Conseil d'administration a constaté, lors de sa réunion du
22 février 2024, que le secteur d'activité d'ALTEN est tres peu
féminisé. Le Groupe ALTEN est en effet composé a 877 %
d'Ingénieurs, dont seulement 268 % sont des femmes a
I'échelle internationale, pour 27,3 % en France.

3.1.3

3 4

Membres

Réunions

834 100+

de participation dindépendance

9

Administrateurs

(dont 5 indépendants,
dont 1 représentant les
salariés)

95

)
s ,“

Membres

100+

de participation

ALTEN

| Conseil

62.5%

de participation  d’indépendance

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

ALTEN a & coeur de promouvoir la représentation équilibrée des
femmes et des hommes dans I'ensemble de sa population. Les
actions menées en faveur de I'égalité femmes-hommes au sein
du Groupe sont décrites au chapitre 4 du présent Document.

En 2023, ALTEN SA a obtenu une note de 89 sur 100 & l'index
d'égalité femmes-hommes défini par la loi « pour la liberté de
choisir son avenir professionnel ». Cette note est identique &
celle obtenue en 2022.

Par aqilleurs, en cas de nomination par le Conseil
d'administration d'un Directeur Général Délégué, le processus
de sélection intégrerait la présence d'au moins une personne
de chaque sexe parmi les candidats, jusqu'au terme du
processus de sélection.

LE CONSEIL D'ADMINISTRATION ET SES COMITES

7

Réunions
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

3.1.3.1 Conseil d'administration

Le Consell dadministration détermine les orientations
stratégiques d'ALTEN et veille & leur mise en oceuvre,
conformément & son intérét social, en considérant les enjeux
sociaux, environnementaux, culturels et sportifs, de son
activité. Il controle la gestion tant sur les aspects financiers
qu'extra-financiers et veille & la qualité des informations
fournies aux actionnaires et au marché.

Composition du Conseil d'administration
Nombre d'Administrateurs

L'article 16 des statuts de la Société dispose que le Conseil
d'administration comprend trois membres au moins et dix-huit
au plus.

Le Conseil d'administration comprend 9 Administrateurs & la
date du Document d'enregistrement universel, en ce inclus
I'Administrateur représentant les salariés.

Nomination des Administrateurs

Les Administrateurs sont nommés par I'Assemblée générale, qui
peut les révoquer & tout moment.

Les personnes morales nommées Administrateurs sont tenues
de désigner un représentant permanent soumis aux mémes
conditions et obligations que s'il était Administrateur en son
nom propre.

Un salarié de la Société peut étre nommé Administrateur dans
les conditions prévues par la réglementation, et notamment,
l'article L. 225-22 du Code de commerce. Lenombre des
Administrateurs liés & la Société par un contrat de travail ne
peut dépasser le tiers des Administrateurs en fonction.
L'Administrateur représentant les salariés n'est pas comptabilisé
dans ce calcul.

L'Administrateur représentant les salariés est désigné par le
Comité social et économique d'ALTEN. Il bénéficie d'une voix
délibérative au sein du Conseil d'‘administration.
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Durée et cumul des mandats

La durée des mandats des membres du Conseil
d'administration nommés par ['‘Assemblée générale est
statutairement fixée & quatre ans. Cette durée est adaptée
aux spécificités de la Société, conformément a la
11® recommandation du Code Middlenext.

La nomination de chaque Administrateur fait l'objet d'une
résolution distincte. Tout Administrateur dont le mandat arrive
A échéance est rééligible.

Les mandats d'Administrateurs de Madame Maryvonne
LABEILLE et de Monsieur Philippe TRIBAUDEAU arrivant &
échéance lors de I'Assemblée générale annuelle 2024. |l sera
proposé aux actionnaires de renouveler leurs mandats pour
quatre ans, & savoir, jusqu'd 'Assemblée générale annuelle
2028.

Les mandats des Administrateurs font I'objet d'un
échelonnement afin de permettre un renouvellement par
roulement.

La liste des mandats et fonctions exercés par les membres du
Conseil d'administration & la date du présent Document figure
dans la partie ci-aprés " Informations sur les mandats et
fonctions en vigueur a la date du présent Document” page 93.

Les membres du Conseil d'administration d’ALTEN n'exercent
aucun mandat dans une société cotée autre qu'ALTEN.

Présidence du Conseil d'administration

Le conseil élit parmi ses membres un Président, qui est
obligatoirement une personne physique, pour une durée ne
pouvant excéder celle de son mandat d'’Administrateur. Le
conseil peut a tout moment mettre fin & son mandat. S'il le
juge utile, le Conseil d'administration peut nommer, parmi les
Administrateurs, un Vice-Président dont les fonctions consistent
exclusivement, en l'absence du Président, & présider les
séances du Conseil d'administration et les Assemblées. Le
Conseil d'administration fixe la durée de ses fonctions, qui ne
peut excéder celle de son mandat d'’Administrateur.
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PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Synthése de la composition du Conseil d'administration au jour de la publication du Document

d'enregistrement universel

Simon 5173 013

AZOULAY (directement

Président- NON  H [l &  etvioSGTI,  19/02/1997 = AG 2025 27 ans
Directeur société

général controlée)

Emily
AZOULAY NG N R 1407 22/06/201  AG2027 = 12ans
Administratrice

Jean-Philippe

COLLIN

Administrateur oul H I I
indépendant

67 0 23/02/2023  AG 2026 Tan

Marc

EISENBERG

Administrateur oul H I I
indépendant

68 0 18/06/2014 = AG 2026 9 ans

Maryvonne

LABEILLE

Administratrice oul F I I
indépendante

66 0 29/01/2021 AG 2024 3 ans

Aliette

MARDYKS

Administratrice oul F I I
indépendante

68 0 22/06/2017 = AG 2025 6 ans

Pierre-Louis

RYSER

Administrateur Non o H O Bl ss 0 28/09/2023
représentant

les salariés

27/09/2027 7 mois

Jane
SEROUSSI Non o F BB oss 0 18/06/2014 | AG 2026 9 ans
Administratrice

Philippe

TRIBAUDEAU

Administrateur o H Bl & 0 24/05/2016 = AG 2024 7 ans
indépendant et

référent

des comités du conseil

de
présence en 2023

2

4.338'
43

Sans

100% objet

100 % 100 %

100 % 100 %

Sans

100% objet

100 % 100 %

100 % 100 %

Sans

100% objet

Sans

100% objet

57%0  s0%0

(1) Ce taux de présence faible et inhabituel a été lié & une indisponibilité imprévue et temporaire.

® o | J

Présidence Comité Comité des rémunérations
du Comité d'audit et des nominations

Comité
RSE
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Evénements intervenus dans la composition du Conseil d’administration durant I'exercice 2023
et jusqu'au jour de la publication du Document d’'enregistrement universel

Diversification dans

Date Administrateurs Nature de I'événement la composition du conseil
23 février 2023 Jean-Philippe Cooptation en qualité d’Administrateur par le  Nomination contribuant & I'équilibre
COLLIN Conseil d'administration, en remplacement de  femmes/hommes et & la progression
Monsieur Gérald ATTIA, jusqu'd I'Assemblée du nombre d’Administrateurs
générale 2026 indépendants au sein du Conseil

Ratification de la nomination provisoire par d'administration
I'Assemblée générale du 30 juin 2023

30 juin 2023 Emily AZOULAY Renouvellement de son mandat Renouvellement contribuant &
d'Administratrice pour une nouvelle durée de  I'équilibre femmes/hommes au sein
quatre ans lors de I'Assemblée générale du Conseil d'administration

25 aolt 2023 Sébastien PRADON  Démission du mandat d’Administrateur -
représentant les salariés

28 septembre 2023  Pierre-Louis RYSER Désignation par le Comité social Administrateur représentant les
et économique d’ALTEN SA salariés

Evénements intervenus dans la composition des comités du conseil durant I'exercice 2023
et jusqu'au jour de la publication du Document d'enregistrement universel

Diversification dans

Date Administrateurs Nature de I'événement la composition des comités
27 janvier 2023 Maryvonne LABEILLE Nomination en tant que Présidente du Comité Présidence du Comité RSE
RSE (formation pléniére du Conseil assurée par une Administratrice
d'administration) indépendante
23 février 2023 Tous les Passage d'un comité en formation pléniere du Comité RSE composé
Administrateurs Conseil d'administration au sein duquel exclusivement de membres
siégeaient tous les Administrateurs, & un indépendants

Comité RSE ad hoc, composé de deux
Administrateurs indépendants

23 février 2023 Maryvonne LABEILLE Nomination en tant que Présidente du Comité Présidence du Comité RSE
RSE en formation ad hoc assurée par une Administratrice
indépendante
23 février 2023 Jean-Philippe Nomination en tant que membre du Comité Intégration d'un Administrateur
COLLIN d'audit, du Comité des rémunérations et des  indépendant supplémentaire au
nominations et du Comité RSE sein de lI'ensemble des comités
DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 ALTEN



GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

INFORMATIONS SUR LES MANDATS ET FONCTIONS EN VIGUEUR A LA DATE DU
PRESENT DOCUMENT

M. Simon AZOULAY

Président-Directeur général

BIOGRAPHIE Age:

M. AZOULAY est diplébmé de Supélec. 67 ans

Aprés une expérience de responsable de laboratoire Nationqlité 3

de R&D chez THALES, il crée ALTEN en 1988 avec deux Francaise

associés également Ingénieurs. Date de 1 nomination :

19 février 1997 (Administrateur) — 22 septembre 1998 (PDG).

Date du dernier renouvellement :
28 mai 2021 (Administrateur et PDG).

Echéance des mandats :
Assemblée a tenir en 2025 et appelée a statuer sur les comptes
de I'exercice écoulé (Administrateur et PDG).

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES V) PAR ALTEN SA

FONCTION/MANDAT SOCIETE PAYS
Administrateur QA CONSULTANTS INC Canada
Co-Gérant ALTEN EUROPE SARL France
Président du Conseil d'administration ALTEN FUND FOR ENGINEERING (Fonds de dotation) France
Représentant permanent de la société ALTEN SA, ALTEN SYSTEMES DINFORMATION ET RESEAUX SASU France
personne morale, ayant la qualité de Président
Administrateur CALSOFT LABS INC Etats-Unis
Président du Conseil d'administration CALSOFT LABS INC Etats-Unis
Administrateur AFOUR TECHNOLOGIES INC Etats-Unis
Président du Conseil d'administration STATMINDS Etats-Unis
Administrateur STATMINDS Etats-Unis
Président du Conseil d'administration PVR TECHNOLOGIES INC Etats-Unis
Administrateur PVR TECHNOLOGIES INC Etats-Unis
Président du Conseil d'administration ALTEN CALSOFT LABS PRIVATE LIMITED Inde
Administrateur AFOUR TECHNOLOGIES PRIVATE LIMITED Inde
Administrateur VOLANSYS TECHNOLOGIES PRIVATE LIMITED Inde
Administrateur WAFER SPACE SEMICONDUCTOR TECHNOLOGIES Inde
PRIVATE LIMITED
Représentant permanent de la société ALTEN ANOTECH ENERGY GLOBAL SOLUTIONS LTD Royaume-Uni

EUROPE SARL, personne morale, ayant la qualité
de Secretary

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

FONCTION/MANDAT SOCIETE PAYS

Gérant AVENIR MONTMORENCY SCI France
Gérant CAKCIV SC France
Gérant SEV 56 SC France
Gérant SIMALEP SC France
Président SOCIETE GENERALE POUR LES TECHNOLOGIES ET France

L'INGENIERIE (SGTI) SAS

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

Néant

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.
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PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Mme Emily AZOULAY

Administratrice
Membre du Comité des rémunérations et des nominations

BIOGRAPHIE Age:

Mme AZOULAY a exercé des fonctions salariées au sein du 75 ans

Groupe ALTEN et ce, depuis la constitution d'ALTEN SA Nationalité :

en 1988. Frangaise

Elle y a notamment exercé les fonctions de Responsable Date de 1 nomination :
de la Gestion des Ventes et de Responsable Administrative 22 juin 2011.

et Financiere. Date du dernier renouvellement :

Elle n‘exerce plus aucune activité au sein du Groupe ALTEN 30 juin 2023.

en dehors de son mandat d’Administratrice. Echéance du mandat :
Assemblée & tenir en 2027 et appelée & statuer sur les comptes de l'exercice
écoulé.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (") PAR ALTEN SA

Néant

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

Néant

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.
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M. Jean-Philippe COLLIN

Administrateur indépendant
Membre du Comité d'audit

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Membre du Comité des rémunérations et des nominations

Membre du Comité RSE

BIOGRAPHIE

M. COLLIN, a plus de 40 ans d'expérience internationale
dans plusieurs secteurs de l'industrie: Automobile,
Informatique, Electronique Grand Public et

Pharmaceutique a des postes de dirigeants au service
d'entreprises comme IBM, Valeo, Thomson, PSA et Sanofi.
llest expert de la mise en oeuvre de stratégies de
changement et de transformation au niveau des
organisations internes, des processus structurants et de
la gouvernance des entreprises.

Age:

67 ans

Nationalité :

Frangaise

Date de 1" nomination :

Cooptation par le Conseil d'administration du 23 février 2023.

Ratification de la nomination provisoire par I'Assemblée générale du 30 juin 2023.
Date du dernier renouvellement :

N/A.

Echéance du mandat :

Assemblée a tenir en 2026 et appelée a statuer sur les comptes de l'exercice
écoulé.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES ( PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES () PAR ALTEN SA

FONCTION/MANDAT SOCIETE PAYS
Administrateur Grant Alexander France
Administrateur JICAP France
Memibre du comité stratégique SILEX France
Membre du comité stratégique INNOV+ France
Administrateur CNA France
Membre du comité stratégique HRFLOW France
MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES
FONCTION/MANDAT SOCIETE PAYS
Directeur des achats SANOFI France

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

M. Marc EISENBERG

Administrateur indépendant

BIOGRAPHIE

M. EISENBERG a commencé sa carriere en qualité
de consultant en management.

Il a ensuite créé en France, en 1986, un groupe de conseil
spécialisé dans la réduction des colts, devenu depuis
leader européen, et en a exercé la direction opérationnelle
jusqu'en 2012. Il en demeure un actionnaire important & ce
jour.

Il a par ailleurs été juge aux prud’hommes de Nanterre
de 1995 Q1999 et juge au tribunal de commerce
de Bobigny de 2000 & 2001.

Age:
68 ans

Nationalité :

Frangaise

Date de 1" nomination :

18 juin 2014.

Date du dernier renouvellement :
22 juin 2022.

Echéance du mandat :
Assemblée & tenir en 2026 et appelée a statuer sur les comptes de l'exercice
écoulé.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES " PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (") PAR ALTEN SA

FONCTION/MANDAT
Gérant

Membre du Conseil de surveillance

SOCIETE PAYS
Kol Or Films France
DPRJ France

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

FONCTION/MANDAT
Gérant

SOCIETE PAYS
Labruyere — Pigalle — Trinité SCI France

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.
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Mme Maryvonne LABEILLE

Administratrice indépendante

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Présidente du Comité des rémunérations et des nominations

Présidente du Comité RSE

BIOGRAPHIE

Mme LABEILLE a été Directrice associée d'un cabinet de
Conseil en management avant de créer en 1993 la société
LABEILLE Conseil, puis en 2010 la société POTENTIEL ET
TALENTS.

Elle a pour mission de conseiller des groupes frangais
et internationaux en matiére de Ressources Humaines
et de recrutement, en particulier dans la recherche
et l'accompagnement de leurs dirigeants.

Mme LABEILLE exerce plusieurs fonctions au sein
du SYNTEC : elle est Vice-Présidente de SYNTEC Conseil et
Administrateur de la Fédération SYNTEC regroupant les
métiers  du conseil, de I'lngénierie etdu numérique.
Mme. LABEILLE est également membre élue de la CCI Paris
et Administratrice de I'ODIS (Organisation pour
le Développement de ['Intelligence Sociale).

Age:

66 ans

Nationalité :

Frangaise

Date de 1" nomination :

Cooptation par le Conseil d'administration du 29 janvier 2021.

Ratification de la nomination provisoire par I'Assemblée générale du 28 mai 2021.
Date du dernier renouvellement :

N/A

Echéance du mandat :

Assemblée a tenir en 2024 et appelée a statuer sur les comptes de l'exercice
écoulé.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (") PAR ALTEN SA

FONCTION/MANDAT SOCIETE PAYS
Présidente-Directrice générale LABEILLE Conseil France
Présidente LABEILLE INVESTISSEMENTS France
Gérante POTENTIEL ET TALENTS France
Gérante SCI LE CHALONY France
MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES
FONCTION/MANDAT SOCIETE PAYS
Administratrice indépendante SOLEA France

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Mme Aliette MARDYKS

Administratrice indépendante
Présidente du Comité d'audit

BIOGRAPHIE Age:
Mme MARDYKS a occupé successivement des postes 68 ans
opérationnels et fonctionnels au sein du groupe AIRBUS. Nationalité :

Elle a notamment été & l'origine du projet d'intégration des Francaise
services comptables du groupe AIRBUS dans un centre de Date de 1™ nomination :
service partagé, lancé en novembre 2008 et couvrant 4 22 juin 2017.

grands pays (France, Allemagne, Angleterre et Espagne). Date du dernier renouvellement :

Mme MARDYKS n‘occupe plus de fonction au sein du 28 mai2021.

groupe AIRBUS depuis fin 2016. Echéance du mandat :
Asserlnblée A tenir en 2025 et appelée a statuer sur les comptes de l'exercice
écoulé.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (") PAR ALTEN SA

Néant

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

Néant

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.

M. Pierre-Louis RYSER

Administrateur représentant les salariés

BIOGRAPHIE Age:
M. RYSER est salarié du Groupe ALTEN depuis 1996, au sein 58 ans
duquel il exerce des fonctions de rédacteur technique et Nationalité :
logistique, spécialisé dans le management de projet. Francaise
Date de 1" nomination :
28 septembre 2023.
Date du dernier renouvellement :
N/A
Echéance du mandat :
27 septembre 2027.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES " PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

Néant

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

Néant

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.

98 DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023 ALTEN



GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Mme Jane SEROUSSI

Administratrice

BIOGRAPHIE Age:

Mme SEROUSSI est chef d'entreprise. 58 ans

Elle a créé avec succés sapropre marque (Cécile & Nationalité :
Jeanne). Frangaise

Elle assure la Direction générale et financiere de son Date de 1" nomination :

groupe depuis sa création, qui se développe en France et 18 juin 2014.

a linternational au travers d'un réseau sélectif de Date du dernier renouvellement :

boutiques & I'enseigne de la marque. 22 juin 2022.
Echéance du mandat :
Assemblée & tenir en 2026 et appelée a statuer sur les comptes de l'exercice
écoulé.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (") PAR ALTEN SA

FONCTION/MANDAT SOCIETE PAYS
Gérante CECILE ET JEANNE SARL France
Gérante SIAM | SARL France

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

Néant

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.

M. Philippe TRIBAUDEAU

Administrateur indépendant et référent
Membre du Comité d'audit

BIOGRAPHIE Age:

M. TRIBAUDEAU a une expérience de plus de 25 ans dans 62 ans

le domaine de la finance, de I'lnvestment Banking et des Nationalité :
fusions-acquisitions. Frangaise

Agréé par I'Autorité des services financiers du Royaume-Uni Date de 1" nomination :
(Financial Services Authority), il a passé plusieurs années au 24 mai 2016.

sein de la banque d'investissement MERRILL LYNCH — BANK' pqte du dernier renouvellement :
OF AMERICA au Royaume-Uni, au sein de laquelle 18 juin 2020.

) . ) O Wi B :
il a occupé les fonctions de 1°" Vice-Président. B e (N EEERE

Assemblée & tenir en 2024 et appelée a statuer sur les comptes de l'exercice
écoulé.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES " PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

Néant

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

Néant

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

INFORMATIONS SUR LES MANDATS ET FONCTIONS AYANT PRIS FIN AU COURS DE
L'EXERCICE 2023

M. Sébastien PRADON

Administrateur représentant les salariés jusqu'au 25 aolt 2023

BIOGRAPHIE Age:

M. PRADON est salarié du Groupe ALTEN depuis 1999, au 52 ans

sein duquel il exerce des fonctions de consultant sénior, Nationalité :
spécialisé dans le management de projet, et le coaching, Frangaise

et 'accompagnement au changement. Date de 1 nomination :

15 novembre 2022.

Date du dernier renouvellement :
N/A

Fin du mandat :
25 aolt 2023.

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 AU SEIN DE SOCIETES CONTROLEES " PAR ALTEN SA

Néant

AUTRES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU 31 DECEMBRE 2023 EN DEHORS DE SOCIETES CONTROLEES (" PAR ALTEN SA

Néant

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERS EXERCICES ET QUI NE SONT PLUS OCCUPES

Néant

(1) Au sens de I'article L. 233-16 du Code de commerce.

Membres indépendants du Conseil d’administration

Objectif : 50 % des Administrateurs indépendants, en conformité avec le Code Middlenext.

62,5 % 375%

Indépendant™

Non-indépendant”

*Compte non tenu de I'Administrateur représentant
les salariés.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Les criteres d'indépendance retenus par le Conseil d‘administration de la Société correspondent précisément & ceux définis par le
Code Middlenext. Ces criteres sont repris dans son Réglement intérieur, a savoir :

Critére 1

Salarié et/ou mandataire ne pas avoir été, au cours des cing derniéres années, et ne pas étre salarié ni
social au cours des 5 années mandataire social dirigeant de la Société ou d'une société de son Groupe
précédentes

Critére 2 ne pas avoir été, au cours des deux derniéres années, et ne pas étre en relations
Relations d'affaires d'affaires significatives avec la Société ou son Groupe (client, fournisseur, concurrent,
significatives prestataire, créancier, banquier, etc.)

Critére 3 ne pas étre actionnaire de référence de la Société ou détenir un pourcentage de droit
Détention d'actions de vote significatif

Critére 4 ne pas avoir de relation de proximité ou de lien familial proche avec un mandataire
Lien familial social ou un actionnaire de référence

Critére 5 ne pas avoir été, au cours des six derniéres années, Commissaire aux comptes de la
Commissaire aux comptes Societe

Ces cing critéres permettent d'apprécier I'indépendance des membres du conseil, qui se caractérise par l'absence de relation
financiére, contractuelle, familiale ou de proximité significative susceptible d'altérer I'indépendance de leur jugement.

Le Conseil d'administration examine annuellement la situation de ses membres au regard des critéres mentionnés ci-dessus. Cet
examen est notamment réalisé en fonction des réponses apportées & un questionnaire adressé & chaque Administrateur et
permettant de présumer l'indépendance.

L'examen annuel de ces critéres au regard de la situation de chacun des Administrateurs a permis au Conseil d'administration de
confirmer, lors de sa réunion du 22 février 2024, I'indépendance de cing de ses membres, & savoir :

® Mesdames LABEILLE et MARDYKS ;
® et Messieurs COLLIN, EISENBERG et TRIBAUDEAU.

La synthése de cet examen est présentée dans le tableau suivant :

Jean- Pierre-
Critéres Emily STLE Philippe Marc Maryvonne Aliette Louis Jane Philippe
d'indépendance AZOULAY AZOULAY [e(eNN| 413153 e} LABEILLE MARDYKS NSV I\ MN TRIBAUDEAU

Critére 1
Salarié et/ou

mandataire \/ X \/ \/ \/ \/ X \/ \/

social au cours
des 5 années
précédentes

Critére 2
Relations d'affaires v v v v v v v v v

significatives

Critére 3 v X N% v N% v v v N4

Détention d'actions

Critére 4
Lien familial

Critére 5
Commissaire v v v v v v v v v

aux comptes

(1) Administrateur représentant les salariés.

Avec 5 membres indépendants sur un total de 8 membres (I'Administrateur représentant les salariés n'étant pas inclus dans ce
caleul), le taux d'indépendance du conseil est de 62,5 %, en conformité avec les recommandations du Code Middlenext.

La proportion d’Administrateurs indépendants avait significativement augmenté de 2014 & 2016, de telle sorte que le conseil, qui ne
comportait jusqu'alors aucun Administrateur indépendant avait intégré 4 membres indépendants pour un ratio d'indépendance de
50 %. Ce ratio a progressé en 2023 avec la cooptation par le Conseil d'administration de Monsieur Jean-Philippe COLLIN.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Administrateur référent

Afin d'assurer un juste équilibre des pouvoirs au sein du Conseil
d'administration en I'absence de dissociation des fonctions de
Président du Conseil d'administration et de Directeur général,
le Conseil d'administration du 25 avril 2018 a créé la fonction
d'Administrateur référent.

Ce dernier est choisi parmi les membres indépendants du
Conseil d'administration qui, lors de sa réunion du 20 juin 2018,
a décidé de nommer Monsieur Philippe TRIBAUDEAU pour
occuper cette fonction.

L'Administrateur référent a pour mission principale d'apporter
au Conseil d'administration et & son Président, une assistance
consistant & s'‘assurer du bon fonctionnement des organes de
gouvernance de la Société, & la fois au sein du Conseil
d'administration et de ses comités spécialisés.

L'Administrateur référent a pour missions de :

e veiller au respect par le Président du conseil du référentiel
de gouvernance (Réglement intérieur et Code Middlenext)
et de participer aux travaux d'auto-évaluation du Conseil
d'administration ;

® prévenir les situations potentielles ou avérées de conflits
d'intéréts ;

® demander le cas échéant au Président la convocation du

Conseil d'administration pour délibérer sur I'un des sujets en
lien avec :

- le référentiel de gouvernance,

- les conflits d'intéréts potentiels ou avérés au sein du
Conseil d'administration.

L'Administrateur référent est associé a la revue annuelle des
potentiels conflits d'intéréts prévue par le Réglement intérieur,
au sein du conseil, ainsi qu'au processus d'auto-évaluation de
ce dernier.

Aucun conflit d'intéréts potentiel ou avéré n'a été déclaré a
I'Administrateur référent en 2023.

Les missions et les prérogatives de I'Administrateur référent sont
exhaustivement détaillées dans les articles 3 et 5 du Réglement
intérieur de la Société.

Politique de diversité appliquée au sein du conseil

Dans le cadre de la promotion de la diversité des profils des
membres du conseil et en application de l'article L. 22-10-10 du
Code de commerce, le Conseil d'administration a porté une
attention particuliere & sa composition.

La politique de diversité au sein du conseil vise a assurer une
variété de compétences, d'expériences et & garantir que ses
missions sont accomplies en toute objectivité et avec un esprit
d'ouverture. Les compétences des Administrateurs membres
des comités varient en fonction des comités :

® |les membres du Comité RSE ont une connaissance des
enjeux RSE ;

® |les membres du Comité d'audit ont une compétence en
Finance ou enrisques ;

® les membres du Comité des rémunérations et des
nominations ont une compétence en Ressources Humaines
des cadres exécutifs et dirigeants.

Le tableau ci-dessous synthétise I'ensemble des compétences des membres du conseil. Leurs compétences respectives sont

détaillées dans leurs biographies intégrées dans la partie ci-avant "

du présent Document”:

Informations sur les mandats et fonctions en vigueur & la date

R
=)
(\o\o
&
@ . (\o\e
A% N X o
(\.,0\\ Q{\‘-'e . \;’\‘00 ‘(\0\'\ 6\(\2
,&c.° (\‘e & 00\} . 6@ o
. AN
{\zz & © Qt';" & & & &Qe z@ &
,i_\Oo ,{eoﬂ’ S* oQ o(\ b{\e & . &0\ 43‘
&° <“° & ~3 < Ny <® % I
Simon AZOULAY [ ) o (] [ ] o
Emily AZOULAY o o o [ J
Jean-Philippe COLLIN () o () () () () o () o
Marc EISENBERG () () () ® () ()
Maryvonne LABEILLE (! ® ® ® ® () ()
Aliette MARDYKS ® o () () [ )
Pierre-Louis RYSER 2 (]
Jane SEROUSSI o ()
Philippe TRIBAUDEAU (G () () o () ()

(1) Administrateurs indépendants.
(2) Administrateur représentant les salariés.
(3) Administrateur référent.
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Le diagramme circulaire ci-dessous synthétise la proportion de représentation des compétences au conseil.

Ingénierie
et conseil en
technologie

Gestion

Finance .
d’entreprise

Ressources
humaines

Stratégie

Expérience
internationale

Fusions et
acquisitions

Management

L'expertise et les qualifications de chaque membre du conseil assurent une diversité satisfaisante en son sein, permettant une
compréhension rapide et approfondie des enjeux de développement d'ALTEN. Lors de la sélection des candidats aux fonctions
d'Administrateur, le Comité des rémunérations et des nominations recherche des compétences complémentaires & celles déja
représentées au Conseil d'administration.

Au 31décembre 2023, le Conseil d'administration comprenait quatre femmes et quatre hommes (compte non tenu de
'Administrateur représentant les salariés conformément & la loi). Ce ratio demeure identique & la date du Document
d'enregistrement universel.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
PRESENTATION DE LA GOUVERNANCE

Objectif : proportion des Administrateurs de chaque sexe non inférieure a 40 %, en conformité avec la

réglementation.

50 %

d'hommes*

50 %

de femmes*

2023

*Compte non tenu de I'Administrateur représentant

les salariés.

La préservation de cette diversité en matiére d'indépendance, de qualification, d'expertise, d'adge et de sexe au sein du conseil est
donc un élément essentiel dans la sélection des candidats au poste d’Administrateur.

Processus de sélection des Administrateurs

Ce processus est appliqué aux Administrateurs indépendants et non-indépendants.

> PROFIL ENTRETIEN

SELECTION

» Définition des besoins par
le Conseil d'administration.

v

Sourcing et analyse par

le Comité des rémunérations
et nominations des profils
des candidats au poste
d'Administrateur, avant
entretien avec les membres
du comité.

La sélection s'effectue en
tenant compte :

+ de la préservation, de la
diversité, de la composition
du conseil en matiére
d'indépendance, de
qualification, d'expertise,
d'dge et de sexe;

« des objectifs définis par le

Conseil d'administration en
termes de compétences.

» Phase d'entretien avec
le Président-Directeur
général puis avec le

Directeur Général Adjoint.

» Sélection du candidat
retenu par le Comité
des rémunérations
et nominations
A recommander au

Conseil d'administration.

» Examen par le Conseil
d'administration de la
recommandation du
Comité des rémunérations
et nominations et
présentation du candidat
aux membres du conseil,
pour entretien/échange.

Le cas échéant,
cooptation par le Conseil
d'administration ou
nomination par
I'Assemblée générale.

v

Conformément & l'article 16 des statuts de la Société, un processus de sélection spécifique est appliqué pour I'Administrateur
représentant les salariés. LAdministrateur représentant les salariés est désigné par le Comité social et économique d'ALTEN.
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Déontologie des Administrateurs

Chaqgue Administrateur est tenu de respecter les régles prévues
au sein du Reglement intérieur du conseil.

Conflits d'intéréts

Les membres du conseil signent une déclaration annuelle
relative aux situations de conflit d'intéréts. Aux termes de cette
déclaration, conformément au Reglement intérieur du conseil
et aux 1%, 28 et 9° recommandations du Code Middlenext, un
Administrateur qui se trouverait dans une telle situation de
conflit d'intéréts a l'obligation d'informer immédiatement le
conseil et d'en tirer toute conséquence quant a l'exercice de
son mandat.

En outre, et conformément & la 2¢ recommandation du Code
Middlenext, chaque Administrateur doit déclarer
préalablement a chague réunion du Conseil d'administration
gqu'il ne se trouve pas dans une situation de conflits d'intéréts
avec les points inscrits & l'ordre du jour. Ainsi, selon le cas, il
devra :

® soit s'abstenir de prendre part et de participer au vote de la
délibération correspondante ;

® soit ne pas assister a la réunion du Conseil d'administration
pendant laquelle il se trouve en situation de conflit
d'intéréts ;

e soit démissionner de ses fonctions d'Administrateur
notamment si le confit d'intéréts s'avére durable.

Le Président du Conseil d'administration ne sera pas tenu de
transmettre aux Administrateurs dont il a des motifs sérieux de
penser qu'ils sont en situation de conflit d'intéréts, des
informations ou documents afférents au sujet conflictuel. Il
informera le Conseil d'administration de cette absence de
transmission.

Le conseil procéde annuellement & la revue des conflits
d'intéréts connus, conformément & larticle 42de son
Réglement intérieur et & la 2° recommandation du Code
Middlenext. A ce jour, aucun conflit d'intéréts n'est identifié
entre les devoirs de chacun des membres du Conseil
d'administration vis-a-vis de la Société et leurs intéréts privés.

Gestion de l'information privilégiée

Dans le cadre des obligations issues du Reglement européen
n°596/2014 du 16 avril 2014 sur les abus de marché
(« Réglement MAR ») et du guide de l'information permanente
et de la gestion de l'information privilégiée publié par I'Autorité
des Marchés Financiers (AMF), ALTEN a établi une Charte de
déontologie boursiere rappelant les principales regles
applicables en matiere d'opérations d'initiés et d'opérations
sur titres.

Plus généralement, afin de se conformer aux obligations du
Reéglement MAR, ALTEN a mis en place une procédure interne
d'identification de I'information privilégiée. Cette
procédure précise également la conduite a tenir en présence
d'une information privilégiée.

Détention d'actions

Le Reglement intérieur du conseil recommande la mise au
nominatif des titres de la Société, et de ses filiales, détenus par
les Administrateurs et leurs enfants mineurs ou leur conjoint
séparé de corps.
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Par ailleurs, Monsieur Simon AZOULAY, Président-Directeur
général est actionnaire & un niveau significatif. La position de
titres ALTEN détenue par Monsieur Simon AZOULAY est
renseignée a la partie 71" Actionnariat" du présent Document.

Conformément aux dispositions de l'article L. 225-197-1 du
Code de commerce, le conseil a décidé que les dirigeants
mandataires sociaux exécutifs de la Société bénéficiaires
d'Actions de Préférence ou d'actions de performance devront
conserver au nominatif 2 % des actions issues de la conversion
ou de lattribution définitive des actions ordinaires jusqu'd la
cessation de leurs fonctions de dirigeant mandataire social
exécutif.

Fonctionnement, conditions de préparation et
d'organisation des travaux du Conseil
d'administration

Travaux du Conseil d'administration

La préparation et l'organisation des travaux du Conseil
d'administration s'inscrivent dans le cadre défini par les
dispositions légales et réglementaires applicables aux sociétés
anonymes, par les statuts de la Société, ainsi que par le
Réglement intérieur du conseil.

Le Reglement intérieur du conseil a fait l'objet d'une
modification le 22 février 2024 pour tenir compte de la
transposition de la directive CSRD en droit frangais, par
l'adjonction de missions complémentaires pour le Comité
d'audit.

La derniére version du Réglement intérieur du conseil est
publiée sur le site internet de la Société : www.alten.com.

Les Administrateurs sont convoqués par lettre, télécopie, par
courrier électronique ou verbalement. En 2023, le représentant
du Comité social et économique a été convoqué d toutes les
réunions du Conseil d'administration.

De maniere & leur permettre d'exercer au mieux leurs
diligences, les Commissaires aux comptes de la Société ont
également été convoqués & toutes les réunions du Conseil
d'administration.

En 2023, ils ont pu assister en particulier aux réunions ayant porté
sur I'examen ou l'arrété des comptes annuels ou intermédiaires,
conformément aux dispositions de l'article L. 821-65 du Code de
commerce, ainsi qu'a I'Assemblée générale ordinaire annuelle des
actionnaires.

Pour permettre aux membres du Conseil d'administration de
préparer les réunions, le Président adresse aux Administrateurs,
dans un délai raisonnable et suffisant, les informations nécessaires
d la prise de décision et, plus généralement, a l'exercice de leur
mission, et ce, en toute indépendance. Par ailleurs, chaque
Administrateur peut se faire communiquer les informations
complémentaires nécessaires & l'exercice de sa mission.

Les Administrateurs sont régulierement informés entre les réunions
du Conseil d'administration, lorsque l'actualité de la Société le
justifie, conformément & la 4erecommandation du Code
Middlenext.

Le représentant du Comité social et économique a bénéficié
dans les mémes délais des mémes informations que les membres
du conseil.

Les proceés-verbaux des réunions du Conseil d'administration sont
établis & l'issue de chaque réunion et soumis a l'approbation du
Conseil d'administration lors de sa plus proche réunion.
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En 2023, le Conseil d'administration s'est réuni & sept reprises,
avec un taux dassiduité de ses membres de 95%. Il est
notamment intervenu sur les sujets suivants :

® |a stratégie du groupe ;

® |les comptes annuels 2022, les comptes semestriels 2023 ainsi
que le chiffre d'affaires des premier et troisieme trimestres
2023 ;

® |es opérations de croissance externe, de développement et
de cession intervenues durant I'exercice ;

® la revue des conventions courantes conclues & des
conditions normales et I'examen annuel des conventions
réglementées dont |'exécution s'est poursuivie durant
I'exercice ;

® la politique de la Société en matiere d'égalité
professionnelle et salariale, ainsi que la politique de diversité
au sein du conseil et des instances dirigeantes ;

® |a convocation de I'Assemblée générale annuelle ;

® la politique de rémunération 2023 des mandataires
SOCIQUX ;

® |a politique d'association au capital des collaborateurs du
Groupe ALTEN avec notamment: la mise en place d'un
nouveau plan d'attribution  gratuite d'actions de
performance au sein du Groupe ;

e |'auto-évaluation du Conseil d'administrationet la
composition de ses comités ;

e |'analyse du résultat des votes recueillis durant I'Assemblée
générale annuelle du 30 juin 2023 (nota bene : toutes les
résolutions présentées lors de cette assemblée ont été
adoptées, avec un taux moyen d'approbation de 96,75 %) ;

® |e suivi du plan de formation des Administrateurs.

Evaluation du Conseil d'administration

Conformément & la 13° recommandation du Code Middlenext,
les membres du conseil débattent de fagon réguliere, et au
moins une fois par an, de sujets tels que les modalités de
fonctionnement, la composition et l'organisation du Conseil
d'administration et de ses comités ainsi que des travaux
effectués, des autorisations données et des décisions prises
par le Conseil d'administration. Ces débats sont retranscrits
dans un proces-verbal.

Outre la tenue réguliere de débats en la matiere au cours des
réunions, le conseil procede annuellement & une auto-
évaluation formelle de son fonctionnement. En particulier, il
procede & l'évaluation de sa capacité & répondre aux attentes
des actionnaires qui lui ont donné mandat d'administrer la
Société en passant en revue périodiquement sa composition,
son organisation et son fonctionnement, de méme pour les
comités.

Cette auto-évaluation est réalisée dans le cadre d'un
formulaire adressé & chaque Administrateur.

Cette année, ce questionnaire comportait 29 questions
organisées autour de trois themes : la composition du Conseil
d'administration et des comités, la qualité de I'information mise
a leur disposition et leur fonctionnement.

En fonction des réponses obtenues, la Société prépare un plan
d'actions visant & améliorer les sujets qui auraient le cas
échéant été identifiés.

Les conclusions de la derniere auto-évaluation ont été
présentées lors du Conseil d'administration du 25 avril 2024.
Celles-ci témoignent d'une appréciation globale positive du
fonctionnement du conseil, de ses comités et de sa
diversification.
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Formation des membres du Conseil d'administration

Le Conseil d'administration, en collaboration avec la direction
d'ALTEN, a travaillé & la mise en place d'un plan triennal de
formation des  Administrateurs conformément & la
5° recommandation du Code Middlenext. Celui-ci a fait l'objet
d'un point spécifique & l'ordre du jour de la séance du Conseil
d'administration du 26 octobre 2022.

Le Conseil d'administration a ainsi décidé de mettre en place
un plan comprenant une journée de formation minimum par
membre du conseil et par année civile, & compter de 2023, sur
la base de propositions formulées par la Société, a chacun
d'eux. Le Conseil d'administration a, par ailleurs, décidé de fixer
le temps de formation de I'Administrateur représentant les
salariés & 40 heures par an.

Le Conseil d'administration, réuni le 22 février 2024, a procédé
a l'examen annuel de l'avancement du plan de formation
triennal des Administrateurs.

En 2023, les Administrateurs ont principalement bénéficié de
formations sur le théme de la responsabilité sociétale
d'entreprise (RSE).

3.1.3.2 Les comités du Conseil
d'administration

Le conseil a constitué trois comités spécialisés: le Comité
d'audit, le Comité des rémunérations et des nominations et le
Comité RSE.

Tous les Comités du Conseil d'administration sont présidés par
une Administratrice indépendante.

Le Comité d'audit

Le Comité d'audit est présidé par Madame Aliette MARDYKS,
Administratrice indépendante.

Madame MARDYKS dispose d'une solide expérience de
Direction financiere dans un environnement International,
aprés une carriere de 35 ans au sein du groupe AIRBUS. Sa
biographie est renseignée dans la partie ci-avant
« Informations sur les mandats et fonctions en vigueur & la
date du présent Document ».

Missions

Les missions du comité, telles que définies dans la Charte de
fonctionnement du Comité d'audit sont les suivantes :

® suivi du processus d'élaboration de l'information financiére
et, le cas échéant, formulation des recommandations pour
en garantir I'intégrité ;

e suivi de l'efficacité des systemes de contrdle interne et de
gestion des risques, ainsi que le cas échéant de I'audit
interne, en ce qui concerne les procédures relatives &
I'élaboration et au traitement de l'information comptable et
financiére, sans qu'il soit porté atteinte A son
indépendance ;

® recommandation sur les Commissaires aux comptes
proposés & la désignation ou au renouvellement par
I'’Assemblée générale ;

® suivi de la réalisation par le Commissaire aux comptes de sa
mission en tenant compte des constatations et conclusions
du Haut conseil du commissariat aux comptes consécutives
aux controles réalisés en application de la réglementation ;

e s'assurer du respect par le Commissaire aux comptes des
conditions d'indépendance dans les conditions et selon les
modalités prévues par la réglementation ;
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e approbation de la fourniture des services autres que la
certification des comptes (SACC) et des informations en
matiére de durabilité (IMD) : un nombre réduit de SACC sont
approuvés en amont par le Comité d'audit ; il est ensuite
rendu compte chaque année au comité des SACC
effectivement rendus ;

e revue annuelle des conditions de conclusion des
conventions libres conclues par ALTEN et compte rendu au
Conseil d'administration de la mise en oceuvre de la
procédure relative a I'évaluation des conventions courantes
conclues & des conditions normales, de ses résultats et des
éventuelles observations ;

® rendre compte régulierement au conseil de I'exercice de ses
missions. Il rend également compte des résultats de la
mission de certification des comptes, de la maniere dont
cette mission a contribué & lintégrité de linformation
financiere et du réle qu'il a joué dans ce processus. Il informe
sans délai le conseil de toute difficulté rencontrée dans ce
cadre ;

Composition et travaux
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® suivi du processus d'élaboration de l'information en matiére
de durabilité (IMD) ;

e recommandation sur le certificateur des IMD ;

e veille au respect des conditions d'indépendance requises
des intervenants pour |'exercice des missions de certification
des IMD ;

e gpprobation de la fourniture des services autres que la
certification des comptes et des IMD ;

e information du conseil sur les résultats de la mission de
certification des IMD, ainsi que de la maniére dont ces
missions ont contribué a lintégrité de linformation en
matiere de durabilité.

En lien avec la directive CSRD et conformément a
l'article L. 821-67 du Code de commerce, des missions relatives
a linformation en matiére de durabilité completent donc
désormais les missions du Comité d'audit. Lexposé des
missions figure également dans le Réglement intérieur du
Conseil d'administration modifié le 22 février 2024.

Membres Fonction au sein du comité Indépendance
Aliette MARDYKS Présidente v
Jean-Philippe COLLIN Membre v
Philippe TRIBAUDEAU Membre v

Le Comité d'audit s'est réuni quatre fois au cours de I'exercice
écoulé, avec un taux d'assiduité de ses membres de 83 % (.

En 2023, le Comité d'audit a notamment examiné :

® les comptes annuels sociaux et consolidés et les comptes
semestriels ;

® |a communication financiere ;

e les services autres que la certification des comptes (SACC) ;
® |es conventions entre parties liées ;

® |e contréle interne ;

® |esrisques, I'éthique et la conformité.

Ces réunions se sont déroulées en présence des Commissaires
aux comptes d’ALTEN et du Directeur financier Groupe.

Certains cadres du Groupe, dont le Directeur juridique groupe,

Le Comité des rémunérations et des nominations

Le Comité des rémunérations et des nominations est présidé par
Madame Maryvonne LABEILLE, Administratrice indépendante,
depuis le 29 janvier 2021.

Madame LABEILLE bénéficie d'une solide expérience, notamment
en matiere de ressources humaines et de recrutement. Sa
biographie est renseignée dans la partie ci-avant « Informations
sur les mandats et fonctions en vigueur & la date du présent
Document ».

Missions

Le comité a pour mission d'assister le Conseil d'administration
notamment sur les sujets suivants :

® |a politique de rémunération des mandataires sociaux, des
membres du Comité exécutif et des principaux Directeurs ;

le Responsable risques et conformité et le Responsable du
contréle interne financier ont également participé
ponctuellement aux réunions. Elles ont donné lieu a de
nombreux échanges entre les membres du Comité d'audit et
les Commissaires aux comptes.

Les recommandations du Comité d'audit ont été intégralement
suivies par le Conseil d'‘administration.

Depuis le début de l'exercice 2024, le Comité d'audit s'est a
nouveau réuni le 22 février 2024, notamment & l'occasion de
I'arrété des résultats annuels du Groupe qui ont été présentés
au marché le 23 février 2024.

Il s'est également réuni en amont du Conseil d'‘administration
du 25 avril 2024 ayant notamment arrété les annexes aux
comptes sociaux et consolidés 2023, ainsi que I'ensemble des
rapports devant étre présentés aux actionnaires.

® les rémunérations individuelles des dirigeants, des membres
du Comité exécutif et des principaux Directeurs ;

® |es schémas d'intéressement ou d'actionnariat salarié ;
® |a gestion de carriéres ;

® |e processus de sélection des candidats, et notamment le
processus de sélection des Directeurs Généraux Délégués
garantissant jusqu'd son terme la présence d'au moins une
personne de chaque sexe parmi les candidats ;

® |es nominations individuelles ;
® |a composition du Conseil d'administration et de ses
comités ;

® |a succession des dirigeants.

(1) Ce taux de présence faible et inhabituel a été lié & une indisponibilité imprévue et temporaire de Monsieur Philippe

TRIBAUDEAU.
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Composition et travaux

Membres Fonction au sein du comité Indépendance
Maryvonne LABEILLE Présidente v

Emily AZOULAY Membre X

Jean-Philippe COLLIN Membre v

Le Comité des rémunérations et des nominations s'est réuni
quatre fois au cours de l'exercice écoulé, avec un taux
d'assiduité de ses membres de 100 %.

En 2023, le Comité des rémunérations et des nominations a
notamment abordé les points suivants :

® rémunérations des mandataires sociaux et des personnes
clés ;
® mandats des Administrateurs ;

® plans d'actionnariat salarié ;

Le Comité RSE

Le Comité RSE est présidé par Madame Maryvonne LABEILLE,
Administratrice indépendante, depuis le 22 février 2022.

Madame LABEILLE dispose des compétences en matiere de
RSE pour mener ses travaux. Sa biographie est renseignée
dans la partie ci-avant « Informations sur les mandats et
fonctions en vigueur a la date du présent Document ».

Missions
Les missions du Comité RSE sont les suivantes :

e procéder & I'examen des principaux risques et opportunités
pour le Groupe ALTEN en matiere sociale, sociétale et
environnementale et de la politique RSE menée ;

Composition et travaux

® plan de succession.

Le Président-Directeur général ne participe pas aux réunions
du Comité des rémunérations et des nominations concernant
la délibération et le vote de sa propre rémunération.

Par ailleurs, le Comité des rémunérations et des nominations a
procédé & son examen annuel, en janvier 2024, du plan de
succession du Président-Directeur général ainsi que des
fonctions clés du Groupe. Lors de cet examen, il été abordé
différents horizons de temps, & savoir court terme, moyen
terme et long terme.

® revue des systemes de reporting, d'évaluation et de
controle afin de permettre au Groupe ALTEN de produire
une information extra-financiére fiable ;

® examiner les grands axes de la communication aux
actionnaires et aux autres parties prenantes en matiére de
responsabilité sociale et environnementale ;

e examiner et suivre les notations obtenues par le Groupe
ALTEN de la part des agences de notations extra-financiére.

Membres Fonction au sein du comité Indépendance
Maryvonne LABEILLE Présidente v
Jean-Philippe COLLIN Membre v

Le Comité RSE s'est réuni deux fois au cours de |'exercice écoulé, avec un taux d'assiduité de ses membres de 100 %.

En 2023, le Comité des RSE a notamment abordé les points suivants :

e revue de la démarche du Groupe ALTEN en matiére de RSE ;

® examen des enjeux et impacts réglementaires (CSRD, Taxonomie notamment).
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3.1.4 DECLARATIONS RELATIVES AUX MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

ET ALA DIRECTION GENERALE

Absence de condamnation
ou d'incrimination

A la connaissance de la Société, au jour de l'établissement du
présent Document et au cours des cing derniéres années,
aucun membre du Conseil d'administration et de la Direction
générale :

e n'a fait I'objet d’'une condamnation pour fraude ;

® n'a été déchu par un tribunal du droit d'exercer la fonction
de membre d'un organe d'administration, de direction ou de
surveillance d'un émetteur ni d'intervenir dans la gestion ou
la conduite des affaires d'un émetteur ;

e n'a fait I'objet d’une mise en cause et/ou sanction publique
officielle prononcée par des autorités statutaires ou
réglementaires (y compris des organismes professionnels
désignés) ;

e et n'a été concerné par une faillite, mise sous séquestre,
liquidation ou placement d'entreprises sous administration
judiciaire en ayant occupé des fonctions de membre d'un
organe d'administration, de direction ou de surveillance.

Absence de conflits d'intéréts

A la connaissance de la Société et au jour de l'établissement
du présent Document :

e aucun conflit d'intéréts potentiel n'est identifié entre les
devoirs de l'un quelconque des membres du Conseil
d'administration et de la Direction générale a I'égard de la
Société et leurs intéréts privés et/ou d'autres devoirs ;

e il n'existe pas d'arrangement ou d'accord conclu avec les
principaux actionnaires ou avec des clients, fournisseurs ou
autres, aux termes desquels I'un quelcongque des membres
du Conseil d'administration et de la Direction générale a été
sélectionnée en tant que membre d'un organe
d'administration, de direction ou de surveillance ou en tant
que membre de la Direction générale ;

e il n"existe aucune restriction acceptée par I'une quelconque
des personnes membres du Conseil d'administration et de la
Direction générale concernant la cession, dans un certain
laps de temps, des titres de la Société qu'ils détiennent, &
I'exception des obligations de conservation décrites au
paragraphe « Détention d’'actions », du présent chapitre.
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Contrats de services

A la connaissance de la Société et au jour de I'établissement
du présent Document, il n'existe pas de contrat de service liant
les membres des organes d'administration ou de direction a
ALTEN ou & I'une quelconque de ses filiales et prévoyant l'octroi
d'‘avantages au terme d'un tel contrat, & I'exception du contrat
ci-apres.

ALTEN SA et SGTI ont conclu le 3 juillet 2009 une convention de
prestations de services au titre de laquelle ALTEN SA consent
des prestations de services administratifs & SGTI. SGTI est
présidée par Monsieur Simon AZOULAY et détient, au
31 décembre 2023, 996 % du capital et 17,45 % de droits de vote
de la Société. La convention est décrite & la section 8.3. 1
" Conventions visées & larticle L. 225-38 du Code de
commerce" en page 299 et en page 301.

Liens familiaux

Monsieur Simon AZOULAY entretient des liens familiaux
avec Mesdames Emily AZOULAY (sceur) et Jane SEROUSSI
(épouse).

A la connaissance de la Société et au jour de I'établissement
du présent Document, il n'existe aucun autre lien familial entre
les mandataires sociaux de la Société.
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3.1.5 TABLEAU RECAPITULATIF DES DELEGATIONS ET AUTORISATIONS
EN MATIERE D'AUGMENTATION DE CAPITAL

Nota bene : le droit préférentiel de souscription est désigné dans le tableau ci-dessous par « DPS ».

Utilisation
de
'autorisation
oudela
Date de délégation
Nature de l'autorisation I'Assemblée Date Montant au cours de
ou de la délégation générale d'expiration autorisé I'exercice 2023
Deélégation aux fins d'augmenter le capital par
incorporation  de réserves, bénéfices et/ 10 % du capital
ou primes (1) 30/06/2023 29/08/2025 au 30/06/2023 Néant
25 % du capital
au 30/06/2023
Délégation pour émettre des actions (montant nominal
ordinaires et/ou des valeurs mobilieres global des actions)
donnant accés au capital (de la Société 1725 000 000 €
oud'une société du Groupe) et/ou d des (montant nominal des
titres de créance, avec maintien du DPS 30/06/2023 29/08/2025 titres de créances) Néant
Délégation pour émettre des actions
ordinaires donnant, le cas échéant, accés
& des actions ordinaires ou a l'attribution de
titres de créance (de la Société ou d'une
société du Groupe) et/ou toute autre valeur
mobiliére (& I'exception des titres de créance)
donnant accés au capital (de la Société ou 10 % du capital
d'une société du Groupe) avec suppression au 30/06/2023
du DPS et délai de priorité obligatoire par (montant nominal
offre au public (& I'exclusion des offres visées global des
au 1de l'article L. 411-2 du Code monétaire et actions) @ )
financier) et/ou en rémunération de titres 700 000 000 €
dans le cadre d'une offre publique (montant nominal des
d'échange 30/06/2023 29/08/2025 titres de créances) @ Néant
10 % du capital
Délégation pour émettre des titres de au 30/06/2023
créance donnant accés au capital (de la (montant nominal
Société ou d'une société du Groupe), avec global des
suppression du DPS par offre au public (& actions) @ )
l'exclusion des offres visées au 1 de 700 000 000 €
l'article L. 411-2  du Code  monétaire et (montant nominal des
financier) @ 30/06/2023 29/08/2025 titres de créances) Néant
Délégation pour émettre des actions 5 % du montant
ordinaires donnant, le cas échéant, acceés du capital
& des actions ordinaires ou & l'attribution de au 30/06/2023
titres de créance (de la Société ou d'une (montant nominal
société du Groupe), et/ou toute autre valeur global des
mobiliére (& I'exception des titres de créance) actions) @
donnant accés au capital (de la Société ou 350 000 000 €
d'une société du Groupe), avec suppression (montant nominal des
du DPS par placement privé 30/06/2023 29/08/2025 titres de créances) ¥ Néant
5 % du montant
du capital
au 30/06/2023
(montant nominal
global des
Délégation pour émettre des titres de actions) @ @
créance donnant accés au capital (de la 350 000 000 €
Société ou d'une société du Groupe), avec (montant nominal des
suppression du DPS par placement prive 30/06/2023 29/08/2025 titres de créances) ¥ Néant
Délégation pour augmenter le capital social
par émission d'actions ordinaires et/ou de
valeurs mobiliéres donnant accées au
capital en vue de rémunérer des apports 5 % du montant
en nature de titres ou de valeurs mobiliéres du capital
donnant acces au capital ! 30/06/2023 29/08/2025 au 30/06/2023 @ Néant
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Montant résiduel
au 31/12/2023

10 % du capital
au 30/06/2023

25 % du capital

au 30/06/2023
(montant nominal
global des actions)
1725 000 000 €
(montant nominal des
titres de créances)

10 % du capital

au 30/06/2023
(montant nominal
global des

actions) @ ©)

700 000 000 €
(montant nominal des
titres de créances) @

10 % du capital

au 30/06/2023
(montant nominal
global des

actions) @ )

700 000 000 €
(montant nominal des
titres de créances) @

5 % du montant

du capital

au 30/06/2023
(montant nominal
global des

actions) @ @

350 000 000 €
(montant nominal des
titres de créances) ¥

5 % du montant

du capital

au 30/06/2023
(montant nominal
global des

actions) @ @)

350 000 000 €
(montant nominal des
titres de créances) ¥

5 % du montant
du capital
au 30/06/2023 @
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Utilisation
de
'autorisation
oudela
Date de délégation
Nature de l'autorisation I'Assemblée Date Montant au cours de Montant résiduel
ou de la délégation générale d'expiration autorisé I'exercice 2023 au 31/12/2023
Délégation pour augmenter le capital par 1% du montant
émission d'actions ordinaires et/ou de valeurs 1% du montant du capital lors
mobilieres donnant accés au capital avec du capital lors de la de la décision
suppression du DPS au profit des adhérents décision du conseil du conseil
d'un plan d'épargne dentreprise en de la réalisation de la réalisation
application des articles L. 3332-18 et suivants de cette de cette
du Code du travail 30/06/2023 29/08/2025 augmentation Néant augmentation
270 000 actions ),
soit environ 0,78 % du
Autorisation aux fins d'attribuer gratuitement capital au jour
des actions ordinaires aux membres de I'établissement du 150 000 actions 120 000 actions
du personnel salarié 30/06/2023 29/08/2026 projet de résolution de performance ordinaires ©

(1) Suspension en période d'offre publique.

(2) Imputation sur le plafond global des augmentations de capital sans DPS fixé & 10 % du capital social par I'Assemblée générale du 30 juin 2023.
(3) Plafond commun aux délégations avec suppression du droit préférentiel de souscription par offre au public.

(4) Plafond commun aux délégations avec suppression du droit préférentiel de souscription par placement privé.

(5) Dont (i) 150 000 « actions de performance » et (ii) 120 000 « actions gratuites ».

(6) Dont (i) O « actions de performance » et (i) 120 000 « actions gratuites ». Au jour de I'établissement du présent Document, le montant résiduel

est de 12 250 « actions gratuites ».

3.2 REMUNERATIONS ET AVANTAGES

3.2.1 POLITIQUE DE REMUNERATION

Sur recommandation du Comité des rémunérations et des
nominations et tenant compte des recommandations du Code
Middlenext, le Conseil d'administration a établi une politique
de rémunération pour les mandataires sociaux d'ALTEN SA.
Cette politique est conforme & l'intérét social de la Société,
contribue & sa pérennité par la recherche d'une performance
équiliorée & moyen et long terme, notamment & travers
I'alignement des intéréts du management et des actionnaires.
Elle s'inscrit dans sa stratégie commerciale telle que décrite au
chapitre 1du présent Document d'enregistrement universel.

Lors de la derniere Assemblée générale, en 2023, les politiques
de rémunération applicables pour 2023 aux Administrateurs,
au Président-Directeur général et, au Directeur Général
Délégué, ont été adoptées & hauteur respectivement de
9992 %, 91,16 % et 90,84 %.

Aucun élément de rémunération, de quelque nature que ce
soit, ne pourra étre déterminé, attribué ou versé par la Société,
ni aucun engagement pris par la Société s'il n'est pas conforme
a la politique de rémunération approuvée ou, en son absence,
aux rémunérations ou aux pratiques existant au sein de la
Sociéte.

La détermination, la révision et la mise en ceuvre de la politique
de rémunération de chacun des mandataires sociaux sont
réalisées par le Consell d'administration sur avis et
recommandations du Comité des rémunérations et des
nominations. Il est précisé que le Président-Directeur général,
membre du Conseil d'administration, ne participe pas aux
délibérations et au vote sur ces questions.

Dans le cadre du processus de décision suivi pour la
détermination et la révision de la politique de rémunération, les
conditions de rémunération et d'emploi des salariés d'ALTEN SA

ALTEN

ont été prises en compte par le Comité des rémunérations et
des nominations et le Conseil d'‘administration de la maniere
suivante :

® prise en compte des ratios d'équité ;
e étude de I'évolution des rémunérations.

En cas d'évolution de la gouvernance, la politique de
rémunération sera appliqguée aux nouveaux mandataires
sociaux de la Société, le cas échéant avec les adaptations
nécessaires.

Conformément & l'article L. 22-10-8 du Code de commerce, le
Conseil d'administration peut, en cas de circonstances
exceptionnelles, déroger a l'application de la politique de
rémunération a condition que la dérogation appliquée soit
temporaire et conforme & l'intérét social et nécessaire pour
garantir la pérennité ou la viabilité de la Société. Dans une telle
hypothese, le Conseil d'administration serait en mesure
d'accorder un élément de rémunération non prévu dans la
politique de rémunération préalablement approuvée par
I'Assemblée générale mais rendu nécessaire au regard de ces
circonstances exceptionnelles

Dans une telle hypothése, le Conseil d'administration statuerait
sur recommandation du Comité des rémunérations et des
nominations et vérifierait si cette dérogation est conforme &
l'intérét social et nécessaire pour garantir la pérennité ou
la viabilité de la Société. Toutes les justifications seraient le cas
échéant portées & la connaissance des actionnaires dans le
rapport sur le gouvernement d'entreprise suivant. Il est précisé
que le Président-Directeur général, membre du Conseil
d'administration, ne participerait pas aux délibérations et au
vote sur ces questions.
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3.2.11

Politique de rémunération du Président-Directeur général

La politique de rémunération du Président-Directeur général a été fixée le 22 février 2024 par le Conseil d'administration, sur
recommandation du Comité des rémunérations et des nominations, de la maniére suivante :

Eléments de
rémunération

Rémunération fixe

Rémunération variable
annuelle ou pluriannuelle

Rémunération
exceptionnelle

Pour rétribuer
'achévement par

un cadre dirigeant d'un
projet exceptionnel en lien
avec la stratégie du
Groupe.

Avantages de toute
nature

Pour recruter et fidéliser
des cadres dirigeants de
haut niveau pour mettre
en ceuvre la stratégie en
offrant un niveau
compétitif d'avantages
en nature.

Engagements

Le Président-Directeur général bénéficie d'une
enveloppe de rémunération fixe annuelle dont le
montant est déterminé en prenant en compte
I'évolution des résultats de l'activité du Groupe ainsi
que la mise en perspective avec |'évolution des
rémunérations des Présidents-Directeurs généraux
d'un panel de sociétés comparables dans I'ICT.

Le Président-Directeur général peut également
bénéficier de rémunérations versées par des sociétés
controlées par ALTEN SA, en raison d'un mandat social
exercé au sein de celles-ci, soit directement, soit par
lintermédiaire  d'une  société  contrdlée  par
le Président-Directeur général.

Le Président-Directeur général ne bénéficie d'aucune
rémunération variable annuelle ou pluriannuelle.

Le Conseil d'administration peut décider sur
proposition du Comité des rémunérations et des
nominations d'octroyer une rémunération
exceptionnelle au Président-Directeur général au
regard de circonstances trés particulieres: le
versement de ce type de rémunération doit pouvoir
étre justifié par un événement tel que la réalisation
d'une opération majeure pour ALTEN SA ou le Groupe
ALTEN (comme la réalisation d'une acquisition
structurante par exemple).

Le montant de la rémunération exceptionnelle ainsi
décidée ne pourrait pas excéder un maximum de
100 % de la rémunération fixe annuelle.

Le versement d'une telle rémunération serait soumis a
l'approbation des actionnaires conformément aux
dispositions de larticle L. 22-10-34 11 du Code de
commerce.

Le Président-Directeur général bénéficie de la mise
a disposition d'un véhicule de fonction.

Le Président-Directeur général ne bénéficie d'aucune
indemnité spécifique de départ, ni d'indemnité
de non-concurrence, ni d'aucun engagement de
retraite & prestations ou cotisations spécifiques.

Importance

La rémunération fixe constitue le seul élément de
rémunération du Président-Directeur général avec
lavantage en nature (horsattributions  gratuites
d'actions et le cas échéant, rémunération
exceptionnelle).

Monsieur AZOULAY pourra bénéficier en 2024 d'une
rémunération fixe versée par ALTEN SA d'un montant
maximum de 400 000 € et d'un montant maximum de
450 000 € au titre de rémunérations de mandats
d'adminitrateurs, qui sont des mandats sociaux non
exécutifs, versées par des sociétés contrdlées par
ALTEN SA via la société SGTI elle-méme contrdlée par
Monsieur AZOULAY.

Néant

Néant

Monsieur AZOULAY pourra bénéficier de la mise &
disposition d'un véhicule de fonction dans la limite
d'une enveloppe de 6 000 € en 2024,

Néant
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3.2.1.2 Politique de rémunération des Administrateurs

L'Assemblée générale du 18juin 2020 a fixé dans sa
septieme résolution, la rémunération des membres du conseil &
la somme annuelle de 200 000 euros, valable pour I'exercice
en cours jusqu'd nouvelle décision de I'Assemblée générale. Le
montant de cette enveloppe demeure maintenu pour 2024.

Les criteres de répartition de la rémunération allouée par
I'Assemblée générale aux membres du conseil ont été fixés par
le Conseil d'administration le 22 février 2024, sur proposition du
Comité des rémunérations et des nominations, en fonction :

e de |'assiduité de ces derniers aux réunions du conseil ;

® de leur appartenance aux comités du conseil ;

e de leur qualité d'Administrateur indépendant.

Ainsi :

® un montant de 1500 euros par présence aux réunions du
conseil est alloué a chague Administrateur indépendant,
montant porté & 3000 euros pour chaque présence

au-deld du seuil de 75 % de présence de I'Administrateur
concerné ;

® un montant de 1000 euros par présence aux réunions du
conseil est alloué a chaque Administrateur non exécutif et
non indépendant, montant porté & 2 000 euros pour
chaqgue présence au-delda du seuil de 75 % de présence de
I'Administrateur concerné ;

3.2.1.3

un montant de 1500 euros par Administrateur est alloué
pour chaque présence au Comité des rémunérations et des
nominations ;

un montant de 1500 euros par Administrateur est alloué
pour chaque présence au Comité d'audit ;

un montant de 1500 euros par Administrateur est alloué
pour chaque présence au Comité RSE ;

en cas de constitution de nouveaux comités spécialisés, le
conseil, sur proposition du Comité des rémunérations et des
nominations serait amené & compléter ces régles ;

un montant de 1500 euros par jour de mission est alloué en
cas de réalisation d'une mission spécifique confiée par le
Conseil d'administration ;

aucune rémunération n'est allouée aux Administrateurs
exécutifs (liés a ALTEN SA par un mandat social et/ou un
contrat de travail) ;

les frais de déplacement des Administrateurs sont
remboursés sur présentation des justificatifs.

Informations sur les mandats et contrats de travail et/ou de prestations

de services des mandataires sociaux passés avec la Société

Le tableau ci-dessous indique la durée du mandat du dirigeant mandataire social exécutif de la Société et, le cas échéant, des
contrats de travail ou de prestations de services passés avec la Société, les périodes de préavis et les conditions de révocation ou

de résiliation qui lui sont applicables :

Contrat
Contrat de prestations
de travail de services Conditions
Mandataire Mandat Date conclu avec passés avec Périodes de révocation
de la Société exercé d'expiration ALTEN SA ALTEN SA de préavis ou de résiliation
Simon AZOULAY Président- Alissue de 'AG  Non Non Non Révocation
Directeur général 2025 appelée & du mandat
statuer sur les conformément &
comptes 2024 laloiet ala
jurisprudence.
Aucune
indemnité
de départ
spécifique.

Il est par ailleurs précisé s'agissant des autres mandataires sociaux de la Société, qu'aucun d'entre eux n‘a conclu de contrat de
prestations de services avec ALTEN SA et que seul I'Administrateur représentant les salariés bénéficie d'un contrat de travail conclu

avec la Société.

ALTEN
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3.2.2 INFORMATIONS VISEES AU | DE L'ARTICLE L. 22-10-9 DU CODE DE
COMMERCE POUR CHAQUE MANDATAIRE SOCIAL DE LA SOCIETE

La rémunération totale des mandataires sociaux respecte les principes de la politique de rémunération qui leur sont applicables et
approuvée par I'Assemblée générale du 30 juin 2023 dans ses 7°et 8° résolutions.

3.2.2.1 Rémunération du Président-Directeur général

Tableau de synthése de la rémunération et des options et actions attribuées au Président-Directeur

général

Simon AZOULAY Exercice 2022
Rémunérations attribuées au titre de I'exercice 856 000 € 856 000 €
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées

au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des options attribuées au cours de l'exercice Neéant Néant
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice Néant Néant 0
Valorisation des autres plans de rémunération de long terme Neéant Neant
TOTAL 856 000 € 856 000 €

(1) Il est rappelé que M. Simon AZOULAY a bénéficié en 2020 d'une attribution de 75 000 actions de performance, sur 3 années de performance,
pour les années 2020 & 2022. La valeur des actions lors de leur attribution telle que retenue dans le cadre de I'application d'IFRS 2 mais avant
étalement au titre d'IFRS 2 de la charge sur la période d'acquisition était de 4 249 353 euros. L'attribution définitive de ces actions est
intervenue en octobre 2023 au cours de 107 euros, pour une valorisation totale de 8 025 000 euros. Elle était soumise & la réalisation de critéres
de performance exigeants ainsi qu'd une condition de présence qui sont rappelés dans la partie " Actions attribuées gratuitement et devenues
disponibles durant I'exercice pour le Président-Directeur général".

Tableau récapitulatif de la rémunération du Président-Directeur général

Exercice 2022 Exercice 2023

Montants Montants Montants Montants

attribués versés attribués versés

au titre au cours au titre au cours

Simon AZOULAY de 2022 de 2022 de 2023 de 2023

Rémunération fixe 400 000 € 336 000 € 400 000 € 336 000 €

Rémunération variable annuelle Néant Néant Néant Néant

Rémunération variable pluriannuelle Néant Néant Néant Néant

Rémunération exceptionnelle Néant Néant Néant Néant

Rémunération allouée & raison du mandat d’Administrateur Néant Néant Néant Néant
Rémunérations par des sociétés contrdlées par ALTEN SA

versées & SGTI (société contrdlée par M. AZOULAY) @ 450 000 € 450 000 € 450 000 € 450 000 €

Avantages en nature (voiture de fonction) 6000 € 3955 € 6000 € 3220€

TOTAL 856 000 € 789 955 € 856 000 € 789 220 €

(1) L'écart entre les montants attribués et les montants versés résulte de la décision unilatérale de M. Simon AZOULAY de ne pas percevoir
l'intégralité de sa rémunération fixe.
(2) Au titre de rémunérations de mandats d'adminitrateurs, qui sont des mandats sociaux non exécutifs.
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Actions attribuées gratuitement et devenues disponibles durant I'exercice pourle

Président-Directeur général

Dirigeant mandataire social

N° et date du plan

Nombre d'actions

devenues disponibles

durant l'exercice

Conditions
de performance (!

Simon AZOULAY

Président-Directeur général

Date de début de mandat :
22/09/1998

Date de fin de mandat : Assemblée &
tenir en 2025 et appelée & statuer sur
les comptes de I'exercice 2024.

27/10/2020

Plan AGAP n° 14 du

75000

Coefficient de croissance
organique

Coefficient de taux de
marge opérationnelle
d'activité

Coefficient de Free
Cash-Flow

Coefficient Qualité et RSE

(1) M. Simon AZOULAY a bénéficié en 2020 d'une attribution de 75 000 actions de performance, sur 3 années de performance, pour les années
2020 a 2022. Cette attribution était soumise & la réalisation de critéres de performance exigeants ainsi qu'a une condition de présence. Des
éléments complémentaires relatifs aux conditions de performance de ce plan sont apportés au paragraphe 3.2.2.3 ci-apres, au sein de la
section « Principales caractéristiques des plans d'attributions gratuites d'actions en cours ».

Récapitulatif du contrat de travail du Président-Directeur général, indemnités et/ou avantages dus

ou susceptibles d'étre dus a raison de la cessation ou du changement de ses fonctions et autres

Indemnités ou
avantages dus ou
susceptibles

d'étre dus
a raison de Indemnités
Régime la cessation ou relatives

Dirigeant Contrat de retraite du changement & une clause de
mandataire social de travail supplémentaire de fonctions non-concurrence
Simon AZOULAY Néant Néant Néant Néant
Président-Directeur général
Date de début de mandat : 22/09/1998
Date de fin de mandat: Assemblée a tenir
en 2025 et appelée a statuer sur les comptes
de I'exercice 2024.
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Ratios de rémunération et évolution comparée de la performance d'ALTEN

Méthodologie de présentation et de calcul des ratios
Généralités sur la nature des informations présentées et le
périmetre

Les ratios d'équité sont publiés conformément aux

dispositions de I'article L. 22-10-9, | du Code de commerce,
et aux recommandations du Code Middlenext.

La rémunération du Président-Directeur général a été mise
en rapport, pour chaque exercice, avec l'dge médian et
moyen de ses salariés. Cet exercice permet de constater la
jeunesse des salariés du Groupe et la stabilité des
indicateurs d'une année sur l'autre.

Ce phénomene est une conséquence de la politique de
recrutement active du Groupe qui est fortement engagé
aupres du monde étudiant afin d'attirer les meilleurs talents.
Il est un élément clé d'explication des ratios entre les
rémunérations moyennes et médianes des salariés d'ALTEN
et celle du Président-Directeur général.

Ainsi, les ratios de rémunérations sont présentés
conformément & la loi sous forme d'un tableau présentant :

1. les ratios entre le niveau de la rémunération du
Président-Directeur général et, d'une part, la
rémunération moyenne sur une base équivalent temps
plein des salariés d'ALTEN SA, et d'autre part, la
rémunération médiane sur une base équivalent temps
plein des salariés d'ALTEN SA ;

2.l'évolution  annuelle de la rémunération, des
performances de la Société, de la rémunération moyenne
sur une base équivalent temps plein des salariés
d'ALTEN SA et des ratios mentionnés au (1.) ci-dessus, au
cours des cing derniers exercices les plus récents.

Les ratios sont également présentés au regard des
rémunérations moyennes, et médiane selon le cas, des
salariés des principales filiales d’ALTEN SA en France (le
« Périmétre »). Les filiales exclues sont mentionnées en note
de bas de page (). Ces exclusions du Périmétre tiennent &
des difficultés techniques de traitement des données sur
I'ensemble des cing derniers exercices.

La population incluse dans le Périmétre comprend la totalité
des salariés pour I'année N considéré. Les salariés retenus
correspondent uniquement aux salariés en contrats & durée
indéterminée, dont le contrat a été exécuté entre le
1* janvier et le 31décembre de lannée N. Cette
méthodologie offre plus de stabilité aux indicateurs et, par
conséquent, une meilleure représentation des salariés dans
le cadre de ces calculs.

Le Périmeétre couvre ainsi, au total, 9718 % des effectifs en
France & fin 2023.

Enfin, conformément au Code Middlenext, la rémunération
du Président-Directeur général a été mise en rapport, pour
chaque exercice, avec le salaire minimum de croissance en
France (SMIC).

Rémunérations prises en compte dans |le calcul des ratios

La rémunération du Président-Directeur général comprend
sa rémunération fixe, les rémunérations dues par des
sociétés contrdlées dans lesquelles ce dernier a un mandat
social, les avantages en nature, et les attributions gratuites
d'actions de performance (« AGAP »).

Le Président-Directeur général a bénéficié d'une unique
attribution gratuite d'actions, le 27 octobre 2020, soumise &
conditions de performance comportant des critéres
financiers et extra-financiers, mesurés sur les exercices 2020,
2021 et 2022, qinsi qu'd une condition de présence a
l'échéance du plan, soit au 27 octobre 2023 (le «Plan
2020 »).

Ces actions de performance sont valorisées en étalant dans
sa rémunération annuelle la valorisation en norme IFRS des
actions de performance qui lui ont été attribuées en 2020
(la « Valorisation IFRS »), sur la période d'acquisition desdites
actions, soit sur 2020, sur 2021 et sur 2022. Pour 2023, la
valorisation des actions de performance issues du Plan 2020
correspond & leur valorisation au jour de leur acquisition
définitive, le 27 octobre 2023, au cours de 107 euros, retraitée
de la Valorisation IFRS.

Ceci a pour vocation de normaliser les rémunérations et de
rendre ainsi les ratios d'équité plus significatifs (2.

Par ailleurs, les rémunérations des salariés comprennent la
rémunération variable annuelle, les primes de motivation, la
participation versée durant I'exercice concerné, a l'exclusion
de la valorisation des attributions gratuites d'actions de
performance éventuellement attribués.

Les ratios d'équité présentés sont calculés selon la
méthodologie suivante :

e ratio moyen de l'année N = rémunérations versées en
année N au Président-Directeur général / moyenne des
rémunérations versées en année N aux salariés (hors
Président-Directeur général), charges salariales et
patronales non comprises ;

e ratio médian de lI'année N = rémunérations versées en
année N au Président-Directeur général / médiane des
rémunérations versées en année N aux salariés (hors
Président-Directeur général), charges salariales et
patronales non comprises.

(1) CASTOR NETWORK, EDUFACTORY, FINAXIUM, HUBSAN, NEXEO CONSULTING, PMO ANALYTICS ET UNIWARE GLOBAL SERVICES

(2) La méthodologie de calcul a été modifiée dans le cadre de I'établissement du présent Document. Ce changement résulte
d’une volonté de simplification et de lisibilité des ratios. La rémunération du Président-Directeur général retenue pour calculer
les ratios était présentée, jusqu'a l'établissement du présent Document, selon trois procédés, a savoir: d'une part, sa
rémunération incluant les AGAP valorisées selon la norme IFRS & leur date d'attribution initiale, d'autre part, sa rémunération
incluant la valorisation des AGAP étalée sur la période d’acquisition desdites actions et enfin, sa rémunération retraitée de la
valorisation des AGAP durant la période d'acquisition desdites actions. Dans un souci de clarté de linformation, la
rémunération du Président-Directeur général est, & présent, appréhendée selon une unique méthode présentée ci-dessus.
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Exercice Exercice Exercice Exercice Exercice
2019 2020 2021 2022 2023

Evolution (en %) de la rémunération du PDG (versus N-1) 0% 527 % -84 % 6% 441 %
INFORMATIONS SUR ALTEN SA

Evolution (en %) de la rémunération moyenne des salariés -3% 0% 7% 5% 1%
Ratios par rapport & la rémunération moyenne des salariés 20 127 19 19 103
Evolution du ratio (en %) par rapport & I'exercice précédent 0% 526 % -85 % 1% 434 %
Ratios par rapport & la rémunération médiane des salariés 23 144 22 23 19
Evolution du ratio (en %) par rapport & I'exercice précédent 0% 527 % -85% 2% 430 %

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES SUR LE PERIMETRE

Evolution (en %) de la rémunération moyenne des salariés -2% -1% 6% 3% 1%
Ratios par rapport & la rémunération moyenne des salariés 20 124 19 19 103
Evolution du ratio (en %) par rapport & I'exercice précédent 2% 533 % -85% 0% 435 %
Ratios par rapport & la rémunération médiane des salariés 22 138 21 22 116
Evolution du ratio (en %) par rapport & I'exercice précédent 0% 533 % -85% 4% 433 %

PERFORMANCE DE LA SOCIETE

Croissance du chiffre d'affaires (en %) 16 % -M% 25% 29 % 8%
Croissance du ROA (en %) 16 % -45% 125 % 31% -9%
AGE DES SALARIES SUR LE PERIMETRE ELARGI ET SMIC

Age moyen 33 33 34 34 33
Age médian 31 31 32 32 31
SMIC mensuel (en €) 1521 1539 1593 1679 1767
Ratios par rapport au SMIC A A 42 42 218

3.2.2.2 Rémunérations des mandataires sociaux non exécutifs

Les membres du Conseil d'administration ont pergu les rémunérations brutes suivantes .

En 2023 En 2024
(en euros) au titre de 2022 au titre de 2023

Simon AZOULAY @ Non applicable Non applicable
Emily AZOULAY 15 000 16 500
Jean-Philippe COLLIN & Sans objet 19 500
Marc EISENBERG 10 500 15 000
Maryvonne LABEILLE 19 500 22 500
Aliette MARDYKS 21000 21000
Jane SEROUSSI 9 000 10 500
Philippe TRIBAUDEAU 21000 10 500
Sébastien PRADON Non applicable Non applicable
Pierre-Louis RYSER © Non applicable Non applicable

(1) Montants bruts avant prélévements sociaux et fiscaux pour les résidents frangais.

(2) Simon AZOULAY ne pergoit aucune rémunération au titre de son mandat d’Administrateur et de Président du conseil de la Société.

(3) Jean-Philippe COLLIN a été coopté lors du conseil du 23 février 2023.

(4) Administrateur représentant les salariés jusqu’au 25 aoat 2023, Sebastien PRADON ne percevait aucune rémunération au titre de ce mandat.

(5) Pierre-Louis RYSER, Administrateur représentant les salariés depuis le 28 septembre 2023, ne percoit aucune rémunération au titre de son
mandat.
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3.2.2.3 Informations sur les options d'achat d'actions et les actions de performance

Options de souscription ou d'achat d'actions attribuées durant I'exercice a chaque dirigeant
mandataire social par I'émetteur et par toute société du Groupe
Néant.

Options de souscription ou d'achat d'actions levées durant I'exercice par chaque dirigeant

mandataire social
Néant.

Actions de performance attribuées durant I'exercice @ chaque mandataire social

Néant.

Historique des attributions d'options de souscription ou d'achat d'actions au 31 décembre 2023
A ce jour, il n"y a aucun plan d'options de souscription ou d'achat d'actions en cours.

Options de souscription ou d'achat d'actions consenties aux dix premiers salariés non-mandataires
sociaux attributaires et options levées par ces derniers

Néant.

Historique des attributions gratuites d'actions et d'Actions de Préférence au 31 décembre 2023

Attributions gratuites d'actions

Attributions d'Actions de Préférence B

Autorisation de I'’Assemblée Plan AGAP Plan AGA Plan ADP Plan ADP Plan ADP
générale du 24 mai 2016 4/18 n°2 n°3 n°5 n°é
Date du Conseil d'administration 25/04/2018 27/07/2016 27/10/2016 26/04/2017 26/07/2017
Nompre total d’octiﬂc;rjs attribuées 75 320 1572 500 18 167
gratuitement dont ' :
Simon AZOULAY - - - - -
Date d'acquisition des actions 25/04/2019 27/07/2018 27/10/2018 26/04//2019 26/07/2019
Date de fin de période de conservation 25/04/2020 27/07/2020 27/10/2020 26/04/2021 26/07/2021
Conditions d'attribution définitive Présence et B, Présence et Présence et Présence et
performance performance performance performance
Nombre d'actions attribuées
définitivement au 31/12/2023 (e & = 12 167
Nomibre cumulé d'actions annulées
ou caduques (au 31/12/2023) 0 m 0 0 0
Actions attribuées gratuitement 0 0 ) 0 )

restantes en fin d'exercice

Plan terminé au jour de I'établissement du présent Document

(1) Les dirigeants mandataires sociaux bénéficiaires d'Actions de Préférence ou d'actions de Performance sont tenus de conserver une quotité de 2 % des
actions ordinaires jusqu’da la cessation de leurs fonctions. Le nombre d'actions indiqué concernant les attributions d’Actions de Préférence B correspond au
nombre d'actions de performance attribuées, étant précisé que le ratio de conversion est d'un nombre maximum de 100 actions ordinaires pour une Action
de Préférence B. Le ratio de conversion étant déterminé en fonction de I'atteinte de critéres de performance et de présence.
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Attributions d'Actions de Préférence B Attributions gratuites d'actions Attribution gratuite d'actions

Autorisation de Autorisation de
I'Assemblée générale I'Assemblée générale

Plan ADP Plan ADP Plan ADP du 20 juin 2018 Plan AGAP Plan AGAP du 18 juin 2019 Plan AGAP

n°7 n°8 n° 12 (« Plan 2018 ») n°9 n° 10 (« Plan 2019 ») n° M

19/09/2017  25/10/2017  18/06/2019 Date du Consell 5 116/5018  18/06/2019 Date du Conseil 45 17 /5019
d'administration d'administration
Nomibre total d'actions Nomibre total d'actions

729 200 814 attribuées gratuitement 100 450 49 550 attribuées gratuitement 150 000
dont 1 dont 1

- - - Simon AZOULAY - - Simon AZOULAY -

19/09/2019  25/10/2019  18/06/2021 Date dacquisition 5, 10/2022  18/06/2023 Date dacquisition 4599 /503
des actions des actions

19/09/2021 25/10/2021  18/06/2023 Date de fin de périqde _ _ Date de fin de période'de _
de conservation conservation

Présence et Présence et e — Conditions d'attribution ~ Présence et  Présence et Conditions d'attribution ~ Présence et

performance performance définitive performance performance définitive  performance
Nombre d'actions Nombre d'actions

661 70 814 attribuées définitivement au 78 050 41050  attribuées définitivement au 126 200
31/12/2023 31/12/2023
Nombre cumulé d'actions Nombre cumulé d'actions

68 130 O annulées ou caduques (au 22 400 8500  annulées ou caduques (au 23800
31/12/2023) 31/12/2023)
Actions attribuées Actions attribuées

0 0 0 gratuitement restantes en 0 0 gratuitement restantes en 0
fin d'exercice fin d'exercice

Plan terminé au jour de I'établissement du présent Document
(1) Les dirigeants mandataires sociaux bénéficiaires d'actions de Performance sont tenus de conserver une quotité de 2 % des actions ordinaires jusqu'a la
cessation de leurs fonctions.

Attribution gratuite d'actions

Autorisation de I'Assemblée

générale du 18 juin 2020 Plan AGA n° 13 - Plan AGAP Plan AGA Plan AGAP Plan AGA

(« Plan 2020 ») Motivation 2020 n® 14 n°15 n° 16 n° 17

Date du Conseil d'administration 27/10/2020 27/10/2020 27/10/2020 23/02/2021 23/02/2021

Nomiore total d'actions attribuées 163 365 164 500 10 000 109 450 13500

gratuitement dont ' :

Simon AZOULAY - 75 000 - - -

Date d'acquisition des actions 27/10/2022 27/10/2023 27/10/2022 29/02/2024 23/02/2023

Conditions d'attribution définitive Présence PIEEETESED Présence PEEMED €6 Présence
performance performance

Nombre d'actions attribuées

définitivement au 31/12/2023 62205 149 500 10000 0 13500

Nombre cumulé d'actions annulées

ou caduques (au 31/12/2023) 1910 15020 9 1079 ©

Actions attribuées gratuitement ) 0 0 98 700 0

restantes en fin d'exercice

Plan terminé au jour de I'établissement du présent Document
(1) Les dirigeants mandataires sociaux bénéficiaires d'actions de Performance sont tenus de conserver une quotité de 2 % des actions ordinaires
jusqu'd la cessation de leurs fonctions.
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Attribution gratuite d'actions

Autorisation de I'Assemblée Plan AGA Plan AGAP Autorisation de I'Assemblée Plan AGA Plan AGAP
générale du 28 mai 2021 n°18 n°19 générale du 22 juin 2022 n° 20 n° 21
Date du Conseil d'‘administration 27/10/2021 27/10/2021 Date du Conseil d'administration 26/10/2022 26/10/2022
Nombre total d'actions attribuées 105 850 116 825 Nombre total d'actions attribuées 59700 116 455

gratuitement dont 0 ; gratuitement dont 0

Simon AZOULAY - - Simon AZOULAY - -

Date d'acquisition des actions 27/10/2023 27/10/2025 Date d'acquisition des actions 26/10/2024 26/10/2026

Conditions d'attribution définitive Présence Présence et Conditions d'attribution définitive Présence Présence et
performance performance

Nombre d'actions attribuées 105 050 0 Nombre d'actions attribuées 0 0

définitivement au 31/12/2023 définitivement au 31/12/2023

Nombre cumulé d'actions annulées Nombre cumulé d'actions annulées

ou caduques (au 31/12/2023) e 12325 ou caduques (au 31/12/2023) 1700 7945

Actions ottnbuee’s gratgtement 0 104 500 Actions attribuées gratL’utemgnt 58 000 108 510

restantes en fin d'exercice restantes en fin d'exercice

Plan terminé au jour de I'établissement du présent Document

(1) Les dirigeants mandataires sociaux bénéficiaires d'actions de Performance sont tenus de conserver une quotité de 2 % des actions ordinaires jusqu'a la cessation de
leurs fonctions.

Attribution gratuite d'actions

Autorisation de I'Assemblée Plan AGAP Plan AGA
générale du 30 juin 2023 n® 22 n®23
Date du Conseil d'administration 26/10/2023 22/02/2024
Nombre total d'actions attribuées gratuitement dont (V: 150 000 107 750
Simon AZOULAY - -
Date d'acquisition des actions 26/10/2027 22/02/2026
Conditions d'attribution définitive Présence et performance Présence
Nombre d'actions attribuées définitivement au 31/12/2023 0 sans objet
Nombre cumulé d'actions annulées ou caduques (au 31/12/2023) 250 sans objet
Actions attribuées gratuitement restantes en fin d'exercice 149 750 sans objet

(1) Les dirigeants mandataires sociaux bénéficiaires d'actions de Performance sont tenus de conserver une quotité de 2 % des actions ordinaires jusqu'a la
cessation de leurs fonctions.

Principales caractéristiques des plans d'attributions gratuites d'actions en cours

Depuis 2018, le Conseil d'administration émet des plans d'attribution d'actions de performance sur autorisation de I'Assemblée
générale conformément & l'article L. 225-197-1 du Code de commerce. Ces plans sont soumis & une condition de présence d'une
durée de deux a quatre ans selon les plans, et pour la plupart d'entre eux, & des conditions de performance. Ces plans s‘adressent
principalement & certains salariés et cadres que le Groupe souhaite inscrire dans une démarche de fidélisation tout en préservant le
potentiel dilutif de ces plans pour les actionnaires.

S'agissant des plans d'attribution gratuite d'actions soumis & conditions de performance, le nombre d'actions acquises
définitivement par chaque bénéficiaire a l'issue de la période d'acquisition est calculé par la multiplication du nombre d'actions
attribuées lors de l'attribution initiale par le coefficient de performance.

Ce coefficient de performance correspond & la somme algébrique de quatre coefficients, pondérés chacun & 25 % :
o |e coefficient de croissance organique (« cCO ») ;

e |e coefficient de taux de marge opérationnelle d'activité (« cTMOA ») ;

e |e coefficient de free Cash-Flow (« cFC ») ;

e |e coefficient QRSE (« cQRSE »).

Le coefficient de performance peut également étre exprimé sous la forme mathématique suivante :

cPerf = 0,25 x (cCO + cTMOA + cFC + cQRSE) ou :

Coefficient de Croissance Organique — cCO

Le Coefficient de croissance organique est fondé sur l'atteinte de criteres de taux annuels de croissance organique du chiffre
d'affaires consolidé d’ALTEN SA pondérés sur trois ou quatre ans selon le plan concerné.

Le taux annuel de croissance organique est égal & la croissance du chiffre d'affaires consolidé d’ALTEN SA exprimée en
pourcentage, & change et périmetre constants.
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Coefficient de taux de marge opérationnelle d'activité — cTMOA

Le Coefficient de taux de marge opérationnelle d'activité est fondé sur l'atteinte de critéres de taux annuels de marge
opérationnelle d'activité consolidée d’ALTEN SA pondérés sur trois ou quatre ans selon le plan concerné.

Le taux annuel de marge opérationnelle d'activité consolidée est égal au rapport (a) du résultat opérationnel d'activité consolidé
d'ALTEN SA sur (b) le chiffre d'affaires consolidé d'ALTEN SA & périmétre constant.

Coefficient de Free Cash-Flow — cFC

Le Coefficient de free Cash-Flow est fondé sur l'atteinte de critéres de taux annuels de free Cash-Flow consolidé d’ALTEN SA
pondérés sur trois ou quatre ans selon le plan concerné.

Le free Cash-Flow (« Free Cash-Flow ») est égal & la capacité d'autofinancement consolidée d’ALTEN SA diminuée : (a) des impots
payés, (b) de la variation du besoin en fonds de roulement et (c) des investissements corporels et incorporels (« capex »). Le Free
Cash-Flow est calculé & périmetre constant et hors incidence de la croissance organique.

La capacité d'autofinancement est calculée, & partir du résultat net consolidé d’ALTEN SA, sur une base normative : c'est-a-dire
retraitée des éléments non récurrents ou exceptionnels nets de l'incidence fiscale.

Le taux annuel de Free Cash-Flow correspond au rapport (a) du Free Cash-Flow sur (b) le chiffre d'affaires consolidé d’ALTEN SA ; &
change et périmetre constants.

Coefficient QRSE — cQRSE
Le Coefficient QRSE est fondé sur un indice composite de dix indicateurs qualité et Responsabilité Sociétale et Environnementale

parmi ceux suivis par le Groupe ALTEN.

Synthése des conditions de performance

Critéres financiers et extra-financiers MIN O Max Calcul
Coefficient de croissance organique « cCO » 80 % 100 % Linéaire entre
Coefficient de taux de marge opérationnelle d'activité « cTMOA » 80 % 100 % MIN‘ st MAX

(0% & MIN et
Coefficient de Free Cash-Flow « cFC » 80 % 100 % 100 % & MAX)
Coefficient Qualité et RSE « cQRSE » - 5 mIA/5*100

(1) Il appartient au Conseil d’administration, sur recommandation du Comité des rémunérations et des nominations, de constater I'atteinte des
critéres ci-dessus afin de constater I'attribution définitive des actions de performance.

Le Président-directeur général a bénéficié du plan d'attribution gratuite soumis & conditions de performance émis le 27 octobre
2020, dans le strict respect de la politique de rémunération qui lui était applicable et des autorisations données par I'Assemblée
générale.

Dans ce cadre, il lui a été attribué 75 000 droits & actions de performance, définitivement attribuées en octobre 2023 (voir tableau
ci-dessus, intitulé « Actions attribuées gratuitement et devenues disponibles durant I'exercice pour le Président-directeur général »). I
s'‘agit de 'unique plan d'attribution gratuite d'actions regu par Simon AZOULAY depuis plus de 15 ans.

Les caractéristiques de ce plan, notamment les conditions de performance qui y étaient associées répondaient aux principes
énonceés ci-dessus.

Les objectifs des conditions de performance avaient été fixés & I'émission du plan de la maniére suivante :

Taux annuel de croissance organique (TCO)

Dans un contexte de trés forte décroissance de I'embarqué au second semestre 2020 lié & la crise sanitaire de COVID19, l'objectif
consistait & diviser par 10 la tendance enregistrée et, ainsi, a stabiliser le chiffre d'affaires.

Taux de marge opérationnelle d'activité (ROA)

L'objectif de ROA fixé tenait compte (i) de la décroissance du chiffre d'affaires en cours au second semestre 2020 et projetée sur les
années suivantes et (i) de la chute de la rentabilité opérationnelle d'activité. Lobjectif consistait donc & maintenir un niveau de ROA
en ligne avec la moyenne annuelle constatée en 2020, malgré la hausse prévue de l'intercontrat liée d la perte d'activité.

Taux annuel de Free cash-flow (TFC)

Dans un contexte d'incertitude, notamment liée & la solvabilité des clients et a la chute de la rentabilité, cet objectif a été fixé a 1,3
point en dessous de son niveau normatif.
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Coefficient QRSE (cQRSE)

L'indice QRSE était fixé sur 5 points équirépartis sur :

® le taux annuel de collaborateurs formés (objectif : 35%, soit 100% > 3 ans)

e |a féminisation du conseil d’administration (objectif : 40%)

® |e taux annuel d’entretien d'évaluation des collaborateurs (objectif : 65%, soit 100% > 1,5 ans)
® |e taux annuel de papier recyclé (objectif : 70%)

® |e taux annuel de surfaces couvertes par le tri-sélectif (objectif : 60%)

e |e nombre annuel d'actions solidaires et responsables (objectif : 35)

® |e nombre annuel de partenariat pour la promotion de l'ingénierie (objectif : 31)

e |a passation avec succés des audits de certifications critiques (ISO 270001, 9001 et 14007)

Dans les faits, le Conseil d'administration a constaté le 26 octobre 2023 que les objectifs fixés & I'émission de ce plan ont été
dépassés, avec notamment :

® un taux annuel de croissance organique (croissance du chiffre d'affaires consolidé d'ALTEN SA exprimée en pourcentage, &
change et périmétre constants) de 14,8% sur la période considérée ;

e un taux annuel de marge opérationnelle d'activité consolidée (rapport (a) du résultat opérationnel d'activité consolidé
d'ALTEN SA sur (b) le chiffre d'affaires consolidé d'ALTEN SA & périmétre constant) de 10,8% sur la période considérée ;

® un taux annuel de Free Cash-Flow (rapport (a) du Free Cash-Flow sur (b) le chiffre d'affaires consolidé d’ALTEN SA ; & change et
périmétre constants) de 10,5% sur la période considérée.
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MOT DU PRESIDENT [GRI 102-14]

MOT DU PRESIDENT icri 102141

« Notre culture d'entreprise repose
sur des fondamentaux partagés
par tous nos collaborateurs :

® |e développement du capital
humain ;

® |a culture d'Ingénieur ;

® |a recherche d'une croissance
rentable
et durable.

Notre développement international et notre position de leader
de lIngénierie et des IT Services nous conferent une
responsabilité toujours plus grande envers I'ensemble de nos
parties prenantes.

Pour satisfaire leurs attentes, ALTEN s'appuie sur une stratégie
de développement durable en 4 axes, initiée par la signature
du Pacte Mondial des Nations Unies :

® un employeur accélérateur de carriere, & travers :
- |'attractivité,
- la fidélisation,
- la valorisation des talents,
- le développement des compétences,
- la gestion de la mobilité et des carrieres,
- la sécurité,
- I'épanouissement des collaborateurs ;

® |e développement du dialogue social ;

LES VALEURS DU GROUPE

e un acteur de linnovation  durable, grace a
I'accompagnement de nos clients, de nos collaborateurs et
des étudiants dans le développement de solutions
innovantes et durables ;

® un partenaire responsable, intransigeant sur :
— la sécurité de l'information,
- I'éthique des affaires,
- les achats responsables ;

e |a solidarité ;

® une entreprise engagée pour réduire son empreinte sur
I'environnement, & travers :

- la réduction des consommations d'énergie de ses
b&timents et I'utilisation de I'énergie renouvelable,

— la promotion de la mobilité verte,
— le numérique responsable ;
e |'utilisation raisonnée des ressources naturelles et la
réduction des déchets.

En 2024, nous continuerons & relever de nouveaux défis. En
tant que Président-Directeur général d'ALTEN, jaffrme mon
engagement & poursuivre cette démarche dans les pays du
Groupe : le réseau des référents RSE permet de capitaliser sur
les initiatives de chacun, de partager nos valeurs communes,
et d'accélérer sur des sujets essentiels, comme le climat par
exemple ».

Simon AZOULAY,
Président-Directeur général du Groupe ALTEN

ALTEN associe valeurs humaines, développement durable et culture d'Ingénieur au service de la performance pour satisfaire ses
parties prenantes. La culture d'entreprise du Groupe est fondée sur des valeurs clés partagées par tous les collaborateurs.

Culture d'Ingénieur

Les équipes ALTEN cultivent la méme appartenance & un
environnement technologique fondée sur :

e |a créativité ;
e |'innovation ;

® |a quéte de solutions.

Croissance durable

ALTEN est une entreprise financiérement solide et fidele a ses
engagements gréice & :

® |a qualité de son management ;
® |a qualité de ses équipes ;
® sarigueur de gestion.
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Développement du capital humain

Les engagements fondamentaux du Groupe sont les suivants :
e cultiver les talents ;

® permettre le développement individuel ;

e développer I'expertise ;

e fournir un tremplin pour I'avenir.
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ORIGINE DES ENGAGEMENTS DU GROUPE [GRI 102-12] [GRI 102-13]

ORIGINE DES ENGAGEMENTS DU GROUPE (cri 102121 (cr1 102131

+ Signature du Pacte mondial des Nations Unies

« Diffusion de la Chortg Développement Durable
et du premier Code Ethique

- Diffusion de la Charte Achats responsables
« Premier référencement TOP Employer® en France

\ - Obtention de la certification ISO 14 001

+ Obtention du niveau Advanced du Global Compact

- Obtention de la certification ISO 9 001

+ Obtention de la certification ISO 27 001

+ Création d'ALTEN Solidaire

» Signature de la Charte de l'ingénierie pour
le climat de Syntec-Ingénierie

+ Obtention du statut Platinum & I'évaluation
EcoVadis

+ Signature de la lettre d'engagement de I'Initiative
Science Based Targets

+ Obtention du score A- au CDP Climate Change

+ Coup de coeur du jury aux Trophées du Numérique
Responsable de I'INR

+ Signature de la Charte de la Diversité

+ Signature de la Charte pour la Mixité
de Syntec-Ingénierie

+ Signature du manifeste Planet Tech'Care

+ Adhésion & I'Institut du Numérique Responsable

+ Obtention du label Best Managed Companies

+ Obtention du niveau 3 «confirmé» de la norme
I1SO 20 400 AFNOR Achats Responsable

+ Validation de la trajectoire carbone par le SBTi

- Elargissement du périmétre de sites certifiés ISO 14001
en France (75 %)

« Participation & l'accélérateur SDG Ambition
du Global Compact

+ Obtention du score A- au CDP Climate Change
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41 GOUVERNANCE ET STRATEGIE RSE

4.11 GOUVERNANCE DE LA RSE [Gri 102-18]

La gouvernance RSE du Groupe ALTEN repose sur plusieurs comités et sur une commission RSE et Conformité, créée au sein du
Comité exécutif. Cette commission RSE et conformité valide les propositions des Comités Pilotage Qualité — RSE Groupe et Ethique
et Conformité, et suit la réalisation des projets Conformité dans le Groupe.

Le comité RSE s'est réuni 2 fois au cours de I'année 2023. Sa composition et ses missions sont décrites dans la partie 3.1.3.2 / Les
comités du Conseil d'administration & la page 108 du présent Document. Il est & ce jour composé de deux Administrateurs

indépendants.

PDG ALTEN
Simon AZOULAY

Commission RSE et Conformité du COMEX

PDG ALTEN
Directeurs Généraux Adjoints

Objectifs :
« Définir les orientations stratégiques ;
- Diffuser la culture dans les organisations ;
- Suivre les indicateurs et 'activité des comités.

Comité de Pilotage QRSE

Comité Ethique & Conformité

DRH
Responsable qualité
Responsable RSE
Correspondants QRSE Groupe

Reponsable Conformité
Chargé de protection des données DRH

Directeur Juridique

Reponsable Conformité

Objectifs :
+ Proposer une vision long terme sur les
sujets QRSE;
« Garantir 'adéquation des engagements
RSE avec la cartographie des risques ;
+ Garantir la prise en compte des attentes
des parties prenantes ;

+ Piloter le déploiement de la stratégie QRSE. ambassadeurs.

Réunion semestrielle Rythme mensuel Réunion trimestrielle

Objectifs :
+ Co-construire la démarche Groupe ;
+ Cartographier les risques opérationnels ;
« Suivre le déploiement de la démarche
dans les différentes entités ;
+ Mettre en place et suivre les indicateurs ;
« Animer et former le réseau des

Objectifs :
« Analyser les risques éthiques ;
« S'assurer de la prise en charge
et du traitement des alertes ;
+ Mettre en place et suivre les indicateurs.

L'équipe RSE anime la démarche dédiée au sein du Groupe en
s‘appuyant sur un réseau de correspondants dans les filiales.
Rattachée a la Direction Qualité et Performance, elle vise a :

e élaborer, animer et mettre & jour la stratégie RSE du
Groupe ;

e accompagner les filiales dans I'adaptation locale de la
matérialité et dans la conduite des projets RSE ;

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023

animer le réseau des correspondants RSE ;
promouvoir la démarche RSE dans les directions métiers ;
répondre aux évaluations extra-financiéres ;

s'assurer de l'efficacité du processus d'écoute des parties
prenantes ;

réaliser la veille RSE.

ALTEN



4.1.2
[GRI 102-40] [GRI 102-42] [GRI 102-43] [GRI 102-44]

Les parties prenantes d’ALTEN, qui sont revues en continu en
fonction de I'actualité des Directions, interagissent avec :

® sa sphére sociale ou économique ;
® sa chaine de valeur ;

Les collaborateurs,
véritables ambassadeurs d’ALTEN

Interaction(s) :

boite a idées en France ;
animations ;
communication interne ;
enquétes de satisfaction.

Les clients,

vecteurs de recherche et d’'innovation
Interaction(s) :

® dialogue commercial et technique ;
® questionnaires clients.

Les associations de promotion des filiéres scientifiques,
révélatrices des potentiels de demain

Interaction(s) :

® participation a des évenements de promotion des filieres
scientifiques.

Les actionnaires,

soutien du développement

Interaction(s) :
[ )
[ ]
[ )
[ ]

Assemblées générales ;
informations réglementées ;
questionnaires ;

réunions investisseurs.

Les médias,
vecteurs de I'image de marque d’ALTEN

Interaction(s) :

® interview ;

® presse ;

® réseaux SOCiaux.

ALTEN

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
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CARTOGRAPHIE DES PARTIES PRENANTES

® |a société civile ;
e |es territoires d'implantation du Groupe.

Pour conserver une stratégie RSE correspondant & ses enjeux,
ALTEN dialogue avec ses parties prenantes :

Les étudiants et jeunes diplomés,
futurs collaborateurs a forte valeur ajoutée

Interaction(s) :

intervention dans les universités ;
participation & des salons ;
mécénat et challenges étudiants ;
réseaux sociaux ;

enquéte satisfaction candidats.

Les écoles et universités,
partenaires pour susciter des vocations
Interaction(s) :

® intervention dans les universités ;
® partenariats écoles/universités.

Les fournisseurs et sous-traitants, ou prestataires de
services partenaires de réussite

Interaction(s) :

® réunions fournisseurs ;
® questionnaire Développement Durable ALTEN.

Les représentants du personnel,
garants du dialogue social

® instances représentatives du personnel.

Les agences de notations,
témoins de la performance extra-financiére d’ALTEN

Interaction(s) :

® questionnaires de performance extra-financiere.

127
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Les organismes professionnels,
défenseurs des intéréts du secteur

Interaction(s) :

® ouvrages;

® sites d'informations physiques ou en ligne ;

® outils d'accompagnement.

Les pouvoirs publics et politiques, les mairies, les
entreprises voisines,

générateurs d'une dynamique locale durable

Interaction(s) :

® conférences ;
® articles ;
® plateformes en ligne.

Les organisations internationales,
guides vers une démarche plus responsable

Interaction(s) :

® conférences ;
® événements ;
® sites web des organisations.

%p&

\
6\0 | Partenaires sociaux
(o)

Représentants
du personnel

Collaborateurs

j-
>
_Q)_ Organismes "

g professionnels

Fournisseurs et
sous-traitants,
ou prestataires
de service

Les concurrents,
compétiteurs qui incitent a se dépasser

Interaction(s) :

® publications annuelles ;
® conférences ;
® événements.

Les associations partenaires,
porteuses de I'engagement d’ALTEN

Interaction(s) :

® mécénat de compétences ;
® événements.

Les partenaires sociaux,
garants des négociations d'ordre social

Interaction(s) :

® réunions des organisations syndicales, patronales.

Les associations /e
partenaires @{ N
J
%
Organisations /)
internationales ®
Associations
de promotion
Etudiants et des filieres
jeunes diplémés | | scientifiques

Actionnaires

Ecoles et
universités

Entreprises
voisines

Mairies

Pouvoirs publics
et politiques

Agences
de notations

Rang 2

Rang 3

Economique
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4.1.3 PRIORISATION DES ENJEUX [GRI 102-44] [GRI 102-46] [GRI 102-47] [GRI 103-2]

Une stratégie de développement durable bien élaborée respecte les valeurs et les fondements du Groupe qu'elle engage. Elle
doit s'aligner avec ses enjeux et les attentes de ses parties prenantes.

Lanalyse de matérialité du Groupe ALTEN respecte les
principes de la Global Reporting Initiative (GRI).

e correspondre aux meilleures pratiques de son secteur ;

e affecter le comportement des parties prenantes ;

Des enjeux sont « matériels » s'ils peuvent : o refléter I'évolution du Groupe

¢ affecterla performance & court terme de I'entreprise ; Cette analyse menée depuis 2015 a été mise & jour en 2021 sur

la base d'entretiens avec des parties prenantes internes et en
externe, mais aussi sur la base des demandes RSE clients et
d'analyses sectorielles.

® déterminer sa
stratégiques ;

capacité  a atteindre ses objectifs

A la suite de cette analyse, les enjeux ci-dessous ont été retenus comme étant les enjeux ESG matériels pour le Groupe.

Environnement

Social

Gouvernance

Empreinte environnementale®

Contribution au succes
des stratégies RSE clients

Mobilité verte

Numérique Responsable

Dialogue social

Diversité et égalité des chances”

Développement des compétences

Attraction et fidélisation des talents

Santé et sécurité au travail

Satisfaction client”

Gouvernance d'entreprise”

Sécurité des systemes d'information
et protection des données”

Ethigue des affaires et conformité*

Innovation

Bien-étre au travail

Promotion et féminisation des métiers
de I'lngénieur

Achats responsables

Dialogue avec les parties prenantes

Les enjeux distingués par un astérisque sont les enjeux les plus importants & la fois pour I'activité d’ALTEN mais aussi pour ses

parties prenantes.

Cette étude a permis de recentrer la stratégie RSE d'’ALTEN autour de quatre grands axes :

e un employeur accélérateur de carriere ;
e un stimulateur d'innovation ;
® un partenaire responsable ;

® une entreprise engagée pour l'environnement.

4.1.4 PRINCIPAUX RISQUES EXTRA-FINANCIERS [GRI 102-15] [GRI 102-44] [GRI 103-1] [GRI 103-2]

Le Groupe ALTEN a passé en revue ses principaux risques
extra-financiers (1 & partir de :

e |'analyse de leur matérialité ;
® leur pertinence ;

e |o gravité de leurs enjeux liée a l'analyse des risques
financiers.

Les directions @ internes ont travaillé avec un cabinet de
conseil externe. lls ont ensemble identifié, hiérarchisé et défini
les principaux risques extra-financiers.

Pour celaq, ils ont confronté :

e |e modeéle d'affaires ;

® |a matrice de matérialité du Groupe ;
e les thématiques extra-financiéres (3.

lls ont évalué limpact de chaque risque sur l'activité du
Groupe et les parties prenantes. lls ont aussi déterminé la
probabilité d'occurrence des risques pour mesurer leur impact
final.

Cette étape a permis d'extraire 8 risques extra-financiers,
associés ensuite aux enjeux de la matrice de matérialité. Cela
a permis de vérifier la cohérence de la démarche du Groupe et
de maximiser la satisfaction client.

(1) Conformément aux articles L. 225-102-1, L. 22-10-36 et R. 22-10-29 du Code de commerce.
(2) La Direction Qualité et Performance, la Direction juridique, la Direction Communication et la Direction des Ressources humaines.

(3) Article R. 225-105 du Code de commerce.

ALTEN
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4.1.4.1 L'attraction et la fidélisation

des talents

4.1.4.4 La sécurité des systémes
d'information

Les exigences de qualité et de productivité des clients d’ALTEN
ne cessent d'augmenter dans un contexte de fort
engagement. La réussite du Groupe pourrait souffrir de la
difficulté d'attirer et fidéliser les talents.

La politique dattraction s'accompagne d'un plan de
fidélisation qui place ALTEN parmi les leaders du marché de
I'emploi.

La stratégie d'attraction et de fidélisation des collaborateurs
est décrite aux sections 4.2.3/ Attirer les talents» et 4.2.4 /
Fidéliser les talents.

Enjeux ESG matériels liés & ce risque :

e diversité et égalité des chances ;

e attraction et fidélisation des talents ;

® promotion et féminisation des métiers de I'lngénieur ;
e dialogue social.

4.1.4.2 L'expertise et les compétences

ALTEN se positionne en catalyseur d'innovation pour ses clients
et collaborateurs. Un manque d'expertise et de compétences
pour accompagner les clients pénaliserait fortement le Groupe.

Face & ce risque, le parcours de développement des
compétences d'ALTEN aide chaque collaborateur & maintenir
ou renforcer son employabilité. Parallélement, la Direction de
I'lnnovation développe des solutions innovantes et durables,
partagées avec les clients.

Les actions du Groupe sont décrites :

® & la section 4251/ Gestion des carriéres, mentorat et
expertise ;

® alasection 1.5.3 / ALTEN innovation
Enjeux ESG matériels liés & ce risque :
e développement des compétences ;
e innovation;

e satisfaction client.

4.1.4.3 La santé et la sécurité au travail

La santé et la sécurité au travail sont une responsabilité
essentielle pour ALTEN. Elles contribuent & optimiser les
conditions de travail de ses salariés.

Pour maitriser le risque de dégradation des conditions de
travail, ALTEN a déployé une démarche de prévention et de
protection de la santé et de la sécurité. Elle s'appuie sur la
réglementation, sur un référentiel normatif et sur un référentiel
interne exigeant.

La démarche du Groupe est présentée & la section 4.2.7 /
Santé et sécurité au travail [GRI 403-1] [GRI 403-5].

Enjeux ESG matériels liés & ce risque :
® santé sécurité au travail ;

® bien-étre au travail.
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La sécurité des informations et la cybersécurité sont des enjeux
stratégiques majeurs pour le Groupe. Les risques liés & son
systéme de sécurité de l'information sont une menace pour ses
opérations et ses clients.

Le Groupe a défini une politique de la sécurité des systémes
d'information et mis en place le management associé.

Sa démarche est décrite & la section 433/ Sécurité des
systemes d'information.

Enjeux ESG matériels liés & ce risque :

® sécurité des systemes d'information et protection des
données.

4.1.4.5 La Charte éthique et le respect
des réglementations

ALTEN promeut l'intégrité et veille au respect des lois et des
réglementations. Cependant, le Groupe peut s'exposer aux
risques de violation de sa Charte Ethique ou de la
réglementation. Il a donc renforcé ses procédures internes de
transparence et de lutte contre la corruption, conformément &
la loi Sapin II.

Les actions instaurées par la Direction juridique sont détaillées
ala section 4.3.2 / Ethique et conformité [GRI 102-17].

Enjeux ESG matériels liés & ce risque :
e éthique des affaires et conformité.

4.1.4.6 Le dialogue avec les parties
prenantes locales

Les valeurs du Groupe l'engagent :
® a contribuer au territoires

d'implantation ;

développement de ses

® @ soutenir des programmes de solidarité ;
® dinnover au service de la Société.

Un mangue d'écoute et de dialogue peut altérer l'attractivité
d'ALTEN.

Le Groupe a créé un programme de mécénat de compétences
en France. Toutes les entités d'ALTEN peuvent y participer. |l
méne de nombreuses actions de mécénat dans les différentes
entités du Groupe.

Cette partie est détaillée & la section 4.3.6 / Solidarité sur les
territoires [GRI 103-1] [GRI 103-2] [GRI 103-3] [GRI 203-1] [GRI
203-2].

Enjeux ESG matériels liés a ce risque :
e dialogue avec les parties prenantes ;
e solidarité.

ALTEN



4.1.4.7 Les Droits de 'Homme et les
atteintes a I'environnement chez
les fournisseurs et sous-traitants

Le Groupe doit étre vigilant sur les activités de ses fournisseurs
et sous-traitants. Il doit s'impliquer dans le développement
durable de ses partenaires. Le risque serait de recourir & des
fournisseurs ou sous-traitants ayant un niveau d'exigence RSE
inférieur au sien.

Le Groupe a mis en place une démarche d'achats
responsables liée a son plan de vigilance. La démarche du
Groupe est détaillée a la section 4.3.4 / Entretenir une relation
durable avec les fournisseurs et sous-traitants [GRI 102-9] [GRI
308-1] [GRI 414-1].

Enjeux ESG matériels liés & ce risque :
e achats responsables ;
® empreinte environnementale.

4.1.4.8 Le changement climatique

ALTEN est leader de I'lngénierie et des IT Services. Un manque
d'adaptation aux conségquences du changement climatique
représente un risque pour sa réussite. ALTEN doit maitriser et
réduire durablement son empreinte environnementale et
adapter son offre.

L'analyse de risque conforme & la méthodologie TCFD menée
en 2022 par le Groupe ALTEN démontre que la lutte contre le
changement climatique est aussi source d'opportunités pour
son activité. Elle est détaillée & la section 4.4.1/ Enjeux
environnementaux [GRI 103-1].

ALTEN a intégré le management de l'environnement & son
management de la qualité. Le Groupe est évalué A- par le
CDP Climate Change. ALTEN a soumis ses objectifs de
réduction au début d'année 2023 au SBTi qui les a validés en
fin d'année.

La politique et le plan d'ALTEN pour réduire ses émissions sont
décrits & la section 4.4 / Réduire 'empreinte environnementale
du Groupe [GRI 103-3].

Enjeux ESG matériels liés a ce risque :

® empreinte environnementale ;

e mobilité verte ;

® numérique Responsable ;

® contribution au succés des stratégies RSE clients.

ALTEN
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4.1.5 NOTATIONS — DISTINCTIONS [Gri 103-3]

L'engagement et la performance extra-financiere du Groupe ALTEN sont réguliérement reconnus par des certifications, labels et

notations :

Top Employer ©, Best ® Label décerné & ALTEN en France par le Top Employers Institute pour la 12¢ année consécutive ;
place to work, Great ® récompensent les entreprises pour leur politique RH et les investissements humains du Groupe pour
place to work, Happy étre un employeur de référence ;

@work ® qutres entités certifiées en 2023 :

Certification formation

Notation EcoVadis

Certifications du
systéme de
management

Certifications
Santé & Sécurité

Certification
Achat responsable

— ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERIA SAU,
— ALTEN ITALIA SPA ;

— ALTEN GMBH ;

MI-GSO SASU ;

MI-GSO GmbH ;

MI-GSO EXPERTO EN MANAGEMENT DE PROYECTOS ;
MI-GSO UNIPESSOAL LDA ;

PCUBED CANADA INC ;

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS INC ;

ALTEN DELIVERY CENTER MAROC ;

— ALTEN DELIVERY CENTER EASTERN EUROPE SRL ;

= ALTEN POLSKA SP ZOO.

Université interne AMPLIFY Ingénieurs certifié¢e QUALIOPI en France et regroupant 43 programmes de
formations permettant aux collaborateurs consultants d'obtenir des certifications reconnues sur le
marché.

Evaluation de la responsabilité des pratiques d’ALTEN renouvelée en 2023, aprés 14 ans d'évaluation
volontaire ;
démarche Développement Durable du Groupe notée 82/100,
obtention de la médaille Platine :
- plus haut niveau de distinction d'EcoVadis,

- distingue le top 1% mondial des entreprises les plus performantes.

Les normes internationales sont des outils stratégiques et des lignes directrices. Leur intégration dans le
systéme de management des entreprises garantit son efficacité optimale.
Certifications majoritaires d'ALTEN :

ISO 9 001 et EN 9 100 : Systeme de management de la qualité dans le secteur Aéronautique ;
ISO 14 001 : Management de la performance environnementale ;

ISO 27 001 : Management de la sécurité de I'information depuis 2012 pour ALTEN France ;

ISO 19443 : management de la slreté nucléaire.

Sont également certifiées :

ALTEN CALSOFT LABS (INDIA) PRIVATE LIMITED ;

HUBSAN SASU ;

ALTEN FINLAND OY ;

ALTEN GMBH ;

ALTEN ITALIA SPA ;

ALTEN SI TECHNO ROMANIA SRL ;

ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERIA SAU ;
ALTEN SVERIGE AB ;

ALTEN SWITZERLAND AG ;

ANOTECH ENERGY SINGAPORE PVTE LTD;

ATEXIS SPAIN S.L.U ;

LINCOLN SASU ;

METHODS BUSINESS AND DIGITAL TECHNOLOGY LIMITED ;
MI-GSO SASU ;

MI-GSO EXPERTO EN MANAGEMENT DE PROYECTOS ;
MI-GSO GMBH ;

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD.

Certifications attestant des efforts réalisés et des succés obtenus gréce au systéme de
management de la Santé et de la Sécurité d'ALTEN O ;

MASE, Manuel d'’Amélioration de la Sécurité en Entreprise : depuis 2008 ;

CEFRI, Comité Francgais de Certification des Entreprises pour la formation et le suivi du personnel
travaillant sous rayonnements lonisants : depuis 2007 ;

ISO 45 001 ou assimilé pour ALTEN FRANCE, ALTEN ITALIA SPA, ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS
AUDITORIA E INGENIERIA SAU, ALTEN TECHNOLOGY GMBH, MI GSO GMBH.

Niveau 3 — Confirmé selon le référentiel ISO 20400 de 'AFNOR pour le programme achats responsable
ALTEN démontrant la bonne orientation de la démarche.
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Pacte Mondial

CDP

Universum

Gaia

Vigeo

CMMI

Dette

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
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Engagement et réussite des avancées d’ALTEN réaffirmés en matiere de développement durable :
® adhésion au Pacte Mondial des Nations unies depuis 2010 ;

e distinction Advanced pour la Communication sur le Progrés (COP) en 2022 ;

® participation au climate ambition accelerator en 2021 ;

® participation au SDG ambition accelerator en 2023.

Score A- en reconnaissance des initiatives prises en faveur du climat.
Score A- en reconnaissance de I'application des meilleures pratiques achats du moment.

ALTEN se place a la 98¢ place dans la catégorie « Ingénierie » et a la 83€ place dans la catégorie « IT »,
gagnant ainsi respectivement 13 et 10 places par rapport a 2022,

Participation ALTEN & la notation Gaia Rating pour la 9° année consécutive avec une note de 70/100
attestant :

® des efforts en faveur de I'environnement ;

® de I'engagement social de la gouvernance.

Participation en 2022 d'ALTEN & la notation Vigeo pour la 22 fois avec une note de 53/100 en évolution

par rapport & 2020

® placant ALTEN dans le top 10 du secteur sur sa note globale ;

® incluant le niveau Advanced sur le score de transition énergétique illustrant la politique volontariste
d'ALTEN sur le plan environnemental.

La prochaine évaluation se tiendra en 2024.

L'évaluation CMMI-SVC®, Capability Maturity Model and Integration — Services renforce la position
d'ALTEN en tant que leader mondial dans la mise en ceuvre de projets complexes, accompagnés :

® d'un niveau d'expertise pointu ;

® de la mise en place de processus de développement.

Niveau 3 atteint par ALTEN : le plus haut niveau de maturité atteint en France, tous secteurs confondus.

La dette de la société ne fait pas I'objet d'une notation.

(1) Ces certifications montrent la volonté d’une démarche d’amélioration continue dans les domaines SSE.

Evolution des principales évaluations RSE

Le graphique ci-dessous présente I'évolution des principales évaluations RSE volontaires illustrant la démarche pro-active du Groupe

et en constante amélioration :

ALTEN

Agence Année Derniére année
de notation de référence de divulgation
2012 2023
A |
YCDP
2009 2023
ecovadis —
2019 2023
Gaia _—
2018 2022
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4.1.6 CONTRIBUTION AUX OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT DURABLE

ALTEN est signataire du Pacte Mondial des Nations Unies
depuis 2010. 13 ans apreés, I'engagement d’ALTEN en faveur du
développement durable ne faiblit pas et a été totalement
intégré a sa stratégie de développement. La performance
extra-financiére du Groupe est aujourd’hui reconnue par des
agences de notation externes & portée nationale et

internationale. En 2023, ALTEN tient & renouveler son
engagement A respecter et & mettre en ceuvre les 10 principes
du Global Compact.

Ainsi, au vu de ses enjeux, ALTEN déclare que les 4 axes de sa
stratégie intégrent pleinement les Objectifs de Développement
Durable correspondants et qui sont les suivants :

Célébrer la diversité et le progres des talents:

® S'engager pour I'éthique et les Droits de I'Homme:

Etre acteur dans la protection de l'environnement :

Innover durablement :

BONNE SANTE EDUCATION EGALITE ENTRE TRAVAIL DECENT
7 BIEN-ETRE DEQUALITE LES SEXES T CROISSANCE

A Kl K

1 PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

-I MESURES RELATIVES

A LA LUTTE CONTRE

LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES

<

17 PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

&

La charte de Développement Durable ALTEN engage les
entités du Groupe & promouvoir une démarche RSE auprés de
leurs parties prenantes externes et internes :

® qgir avec intégrité et veiller au respect des lois et
réglementations;

e favoriser;
® |e développement des compétences ;
e |a promotion sociale des collaborateurs ;

® |a diversité et I'égalité des chances en luttant contre les
discriminations;

® garantir des conditions de travail respectant les droits
fondamentaux et assurer a ses collaborateurs :

e |asécurité;
e |asanté;
® |e bien-étre au travail ;

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023

® réduire durablement son impact sur la nature et la
biodiversité et promouvoir les écogestes auprés de ses
collaborateurs;

® accompagner ses clients dans le développement de
solutions favorables & I'environnement ;

e inciter ses collaborateurs & participer activement &
I'innovation responsable;

e fédérer ses clients, sous-traitants et fournisseurs autour de
ses valeurs et de son engagement pour le développement
durable;

® soutenir des programmes de solidarité liés aux valeurs du
Groupe;

® ceuvrer pour le développement de I'Ingénierie et la
promotion des carriéres scientifiques et techniques;

e fonder sa gouvernance d'entreprise sur une gestion
rigoureuse et une communication responsable.

ALTEN
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4.2 CELEBRER LA DIVERSITE ET LE PROGRES DES TALENTS

[GRI 103-1] [GRI 103-2] [GRI 103-3] [GRI 405-1]

4.2.1 ENJEUX ET PRIORITES

ALTEN a établi une politique de gestion du capital humain Au travers de ces axes d'action, ALTEN s'engage et entend
dynamique. Elle permet de répondre aux enjeux RSE issus de contribuer a I'atteinte des ODD 3, 4, 5 et 8.

I'étude de matérialité. Cette politique est déployée autour des
axes prioritaires suivants :

TRAVAIL DECENT
£T CROISSANCE
ECONOMIQUE

'BONNE SANTE EDUCATION

e gttraction et fidélisation des talents ; BN R oEquALTE

e développement des compétences ; —/\/\fv M|

e diversité et égalité des chances ;

5 EGALITE ENTRE
LES SEXES

o

g

e santé et la sécurité au travail ;

® bien-étre au travail.

4.2.2 LES COLLABORATEURS ALTEN [GRI 102-7] [GRI 102-8] [GRI 401-1]

Leffectif total du Groupe ALTEN sur le périmetre RSE s'élevait & 47 507 collaborateurs au 31 décembre 2023. En France, on compte
13 934 collaborateurs.

Les pays nouvellement intégrés au périmétre RSE sont indiqués avec un " * "

Part des femmes Part des hommes

dans l'effectif dans l'effectif Total 2022 Total 2023
France 30 % 70 % 13104 13 934
Allemagne 28 % 72 % 2 505 2200
Australie 39 % 61% 31 31
Belgique 34% 66 % 752 772
Canada 28 % 72 % 591 616
Chine 50 % 50 % 1192 3384
Corée” 15 % 85 % = 310
Espagne 27 % 73 % 5240 4 962
Finlande 23 % 77 % 546 531
Italie 24 % 76 % 4248 5103
Inde 22 % 78 % 4 406 4 683
Maroc 56 % 44 % 1563 2204
Pays-Bas 19 % 81% 1244 1228
Pologne 50 % 50 % 467 398
Portugal 32 % 68 % 423 1026
Qatar 4% 96 % 72 56
Roumanie 4% 59 % 769 177
Singapour 40 % 60 % 136 25
Suéde 28 % 72 % 1351 11380
Suisse 21% 79 % 421 366
USA 29 % 7% 1597 1257
UK 26 % 74 % 1278 177
TOTAL 31% 69 % 31603 47 507

Les fortes évolutions d'effectifs en Chine, au Portugal et en Roumanie sont notamment liées & I'élargissement du périmetre RSE & de
nouvelles entités du Groupe.
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En France, la moyenne d'édge des collaborateurs est de 31 ans.

Dans le Groupe, 60 % des collaborateurs ont entre 25 et 34 ans; les collaborateurs se répartissent selon les tranches d'édges

suivantes dans le périmétre RSE Groupe :

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de

collaborateurs collaborateurs collaborateurs collaborateurs

de plus de 45 ans de 35 a 44 ans de 25 a 34 ans de moins de 25 ans

Effectif au 31/12/2023 9% 19 % 60 % 12 %

L'effectif du Groupe est constitué a 85 % d'Ingénieurs :

Part de collaborateurs Ingénieurs-Consultants 85%

Part de collaborateurs Business Managers 6%

Part de collaborateurs Fonctions Support 9%
89 % des collaborateurs du périmétre RSE sont en CDI :

Part de collaborateurs en CDI 89 %

Part de collaborateurs en CDD 8%

Part de collaborateurs en contrat d'’Apprentissage et de Professionnalisation 3%

Par ailleurs, en 2023, I'effectif travaillant & temps partiel représentait 19 % des collaborateurs en France.

4.2.3 ATTIRER LES TALENTS

ALTEN recrute des milliers de salariés chague année: plus de 6 000
rien quen France pour 2023. Les postes ouverts concernent en
grande partie les métiers de I'lngénierie et des IT Services.

La dynamique de recrutement opére via un processus exigeant
d'analyse des compétences. Il permet d'identifier et de recruter
les profils de haut niveau. Les équipes d'Ingénieurs-Consultants
du Groupe accédent aux plus grands projets technologiques
dans les secteurs suivants :

® géronautique ;

e spatial ;

e défense, sécurité & naval ;

e automobile ;

e ferroviaire & mobilité ;

e énergie & environnement ;

® sciences de la vie & santé ;

e équipements industriels & électronique ;
e télécoms ;

® banque, finance & assurance ;

e retail, services & médias ;

® services publics & gouvernement.

Le Groupe attache donc une grande importance & l'expertise
technique, & la connaissance des secteurs d'activité et au
savoir-étre de ses Ingénieurs. lls doivent pouvoir s‘adapter &
des environnements en mutation rapide :

® en France, ALTEN s’'engage fortement auprées des étudiants
pour attirer les meilleurs talents ;

® une équipe de recrutement accompagne la croissance du
Groupe a linternational, ou ALTEN réalise 68,1% de son
chiffre d'affaires.
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4.2.3.1 Dispositifs internes

Cooptation

La cooptation interne encourage et gratifie le parrainage de
candidatures par des collaborateurs. En 2023, elle a permis de
recruter 257 collaborateurs en France et 844 collaborateurs a
I'international.

Ambassadeurs ALUMNI

Nombre d'Ingénieurs et managers interviennent auprés de
leurs écoles d'origine pour des cours, travaux dirigés,
conférences et opérations de mécénat de compétences. Le
Groupe ALTEN est fier de voir ses collaborateurs partager ses
valeurs avec leurs réseaux.

Une refonte du programme d'‘ambassadorat des consultants
(anciennement  «Ingénieurs Campus Managers »)  est
notamment en cours et sera opérationnelle pour l'année
scolaire  2023-2024: ce programme  permettra  aux
Ingénieurs-Consultants qui en feront partie de s'investir encore
davantage dans la relation école et de faire la promotion du
Groupe auprés des étudiants de leurs anciennes écoles pour
faciliter la projection chez ALTEN.

4.2.3.2 ALTEN, partenaire des projets
étudiants

Partenariats écoles et associatifs

Acteur majeur de la vie économique, engagé depuis sa
création dans l'insertion et la formation professionnelle des
jeunes étudiants et actifs, ALTEN est engagé auprés des
étudiants au travers différents partenariats écoles et
associations déleves. Conférences techniques et métiers,
formations, ateliers, etc. le Groupe met & disposition son
savoir-faire et contribue & linformation et linsertion
professionnelle des jeunes.

ALTEN



Le Groupe participe activement a de nombreux salons et
forums spécialisés en recrutement, offrant ainsi aux étudiants
et dipldmés l'opportunité de rencontrer des recruteurs,
d'explorer les perspectives de carriere et de bénéficier de
conseils précieux de professionnels du recrutement. En 2023,
ALTEN a pris part & plus de 120 salons et forums, qu'ils soient
physiques ou virtuels, en France et en Europe.

En outre, ALTEN a établi des partenariats avec 54 écoles
d'Ingénieurs et universités technologiques. Au sein de ces
institutions, le Groupe organise des conférences techniques et
métiers, ainsi que des formations axées sur les compétences
soft-skills et des ateliers RH, tels que des simulations
d'entretiens et des sessions sur la rédaction de CV.

Pour optimiser ces partenariats et mieux accompagner les
étudiants, ALTEN a mis en place des équipes dédiées par
école, impliquant des Directeurs Business ALTEN, appelés Top
Ambassadeurs, des Alumni de I'école nommés Ambassadeurs
Campus Consultants, et des référents recrutements.

Depuis 2011, ALTEN est également partenaire premium de la
Confédération Nationale des Junior-Entreprises (CNJE). Ce
partenariat permet a ALTEN de dialoguer avec des étudiants
issus de plus de 200 écoles de commerce, d'Ingénieurs et
d'universités. L'engagement d'ALTEN se manifeste par la
participation de ses équipes A tous les événements de la
CNJE, «qinsi que par lorganisation des prix ALTEN,
récompensant la meilleure Junior-Entreprise, la meilleure Etude
en Ingénierie et la meilleure Stratégie de Développement
Commercial. ALTEN va plus loin, en établissant des partenariats
renforcés avec 29 Junior-Entreprises (école d'Ingénieurs), les
soutenant dans leur développement via des formations aux
compétences comportementales, des événements tels que
des afterworks et des visites des Labs du Groupe, ainsi que des
actions RH animées par les recruteurs et les Business Managers
en local. En 2023, 66 actions ont été menées aupres de nos
Junior-Entreprises (écoles d'Ingénieurs) partenaires.

Tournoi e-sport étudiants

Pour aller & la rencontre des étudiants, ALTEN organise aussi
des événements uniques d'envergure, tels que « Pixel Perfect »,
en collaboration avec Team Vitality, le leader européen de
I'e-sport. Lancée en 2023, cette premiere édition fut la plus
grande compétition étudiante gratuite sur Super Smash Bros.
Ultimate, mixant des phases de qualifications physiques dans
des écoles partenaires (Paris, Lyon et Lille) et une finale
physique au V.Hive, le Quartier Général de Team Vitality. Dans
des conditions similaires & un tournoi professionnel, la finale,
commentée par trois influenceurs spécialisés dans l'e-sport,
TPK, FAUSTER et BLACKBIGO, a attiré plus de 680 inscrits et
15 322 spectateurs uniques sur la plateforme Twitch.

ALTEN est également partenaire de la Student Game du Paris
Basketball et participe & plusieurs événements sportifs
étudiants tel que le WaterRugby ou le Toss.

Enfin, chaque année, ALTEN a le plaisir de convier étudiants et
partenaires écoles & des journées exclusives, comme en 2023
au Salon du Bourget pour assister au plus grand show aérien
de France !

Initiatives internationales et filiales spécialisées

LINCOLN SASU propose des ateliers de simulations d'entretiens
aux étudiants de CY Tech. Les équipes de LINCOLN leur
donnent les conseils nécessaires en lien avec leur expérience
professionnelle.

AIXIAL SAS intervient dans le cadre de forums organisés par
des associations d'étudiants comme I'ALEE (association de
licison des étudiants /Entreprises) de la faculté de pharmacie
de Paris durant lesquels sont abordés des sujets concernant le
développement professionnel des pharmaciens dans l'industrie
pharmaceutique. Par ailleurs, AIXIAL SAS reverse les 13 % de la
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taxe d'apprentissage pour soutenir les écoles et universités.
Dans le cadre de partenariats avec des Masteres, des
collaborateurs peuvent étre amenés & intervenir lors de
conférences, journées métier ou bien a dispenser des cours.

SDG CONSULTING ITALIA soutient chaque année I'édition de
« Becoming Manager », qui guide plus de 40 Ingénieurs
managers qui font leurs premiers pas dans le monde du travail.

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD parraine un
programme spécialisé de l'université de Hertfordshire. Ce
programme d'apprentissage de gestion de projet de niveau 6
permet l'alternance de rythme de travail. Les étudiants sont
4 jours par semaine en entreprise et a raison d'une journée par
semaine, a l'université.

4.2.3.3 Un employeur attractif
sur les réseaux sociaux

Le Groupe est soucieux de favoriser la projection en son sein. |l
continue de renforcer sa visibilité sur les réseaux sociaux :

® mise en avant des expertises métier ;

® portraits et interviews d'Ingénieurs-Consultants, etc. ;
® promotion des engagements RSE ;

e partage de la vie interne de I'entreprise ;

e relais d'actualités du Groupe.

ALTEN est actif sur I'ensemble de ses résequx sociaux (Linkedln,
Twitter, Facebook, Instagram, Youtube). A fin décembre 2023,
le compte LinkedIn Groupe avoisine les 700 000 abonnés.

4.2.3.4 ALTEN s'engage pour la promotion
des métiers de I'Ingénieur aupreés
des jeunes

ALTEN continue ses actions de promotion des métiers de
I'lngénieur, scientifiques et techniques auprés des jeunes, des
le college.

Féminisation des métiers scientifiques

Acteur majeur de la vie économique, engagé depuis sa
création dans l'insertion et la formation professionnelle des
jeunes étudiants et actifs, ALTEN souhaite participer au
développement et la transmission de son patrimoine savoir et
de son capital compétences au profit de ses activités, en
contribuant & la formation, linformation et [insertion
professionnelle des jeunes.

Partenaire de l'association Elles Bougent depuis 2009, ALTEN
sensibilise les jeunes femmes aux métiers scientifiques et
techniques pour augmenter leur part dans les recrutements
d'Ingénieurs. En tant que marraines Elles Bougent, nos
collaboratrices passionnées par leur métier, témoignent auprés
des collégiennes, lycéennes et étudiantes des nombreuses
opportunités professionnelles que leur offrent les dipldmes
d'Ingénieurs.

Club V.IE.

Le volontariat international en entreprise (V.LE) permet & des
jeunes talents de disposer d'un contrat unique pour une
expérience de 12 a24mois & l'étranger dans un cadre
totalement "packagé” (assurances, mobilité, indemnités, etc.).

ALTEN est partenaire depuis é ans du Club V.LE qui regroupe
une communauté de plus de 50 000 alumni VIE dans le monde
et en a accueilli 250 en 2023. En 2024, 'objectif est de proposer
300 VIE en France, Allemagne, Belgique, Espagne, aux
Etats-Unis, au Mexique ou encore en Asie.
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Talents du Numérique

ALTEN participe activement depuis plus de 10 ans aux activités
de l'association Talents du Numérique. Créée en février 2006,
cette association s'attache & mieux faire connaitre les
formations et métiers du numérique, a suivre leurs évolutions et
a réfléchir a des recommandations pour accompagner leur
développement. Elle réunit 70 établissements frangais
d'enseignement supérieur et 2 850 entreprises du secteur du
numérique. Ensemble, ils s'attachent & développer la culture du
numérique aupres des jeunes gens, jeunes filles notamment, au
travers d'actions concrétes tout au long de I'année scolaire.

4.2.4 FIDELISER LES TALENTS

Dans un contexte de recrutement en tension, ou la recherche
et la rétention des talents qualifiés sont des défis majeurs pour
de nombreuses entreprises, I'importance pour la société ALTEN
d'avoir un faible turnover revét une signification particuliere. En
tant que leader mondial de I'lngénierie et du Conseil en
Technologies, ALTEN se trouve confronté & un marché du
recrutement compétitif ou la demande de professionnels
hautement qualifiés dépasse largement 'offre disponible.

Dans cette dynamique, la capacité de I'entreprise d maintenir
un faible turnover devient un atout stratégique essentiel pour
assurer sa croissance, sa compétitivité et sa capacité a
répondre efficacement aux besoins de ses clients.

Face & ces défis, ALTEN est en constante réflexion sur la mise
en place de stratégies efficaces incluant I'amélioration des
conditions de travail et des avantages sociaux, la mise en
place de programmes de développement des compétences et
de plans de carriére clairs, ainsi que la création d'une culture
d'entreprise positive et engageante. Il est également essentiel
pour le Groupe de soigner sa marque employeur afin d'attirer
les meilleurs talents sur un marché concurrentiel.

Au fil des années le Groupe ALTEN a mis en place différents
dispositifs visant a fidéliser ses talents existants en mettant en
ceuvre des mesures de rétention telles que des programmes de
reconnaissance et de récompense, des opportunités de
formation continue, et des initiatives visant & favoriser le bien-
étre et l'équilibre entre vie professionnelle et vie privée.

En définitive, la gestion efficace du turnover et la navigation
réussie sur un marché du recrutement tendu exigent une
approche proactive et stratégique de la gestion des
ressources humaines, ainsi qu’'un engagement continu envers le
développement et le bien-étre des employés. En continuant
de s'impliquer dans ces domaines, ALTEN a le souhait non
seulement d'atténuer les effets négatifs du turnover et de la
tension sur le marché du recrutement, mais aussi de renforcer
sa position concurrentielle et assurer une croissance a long
terme.

4.2.4.1 Garantir la satisfaction
des collaborateurs

Pour ALTEN, l'intégration et le suivi des collaborateurs revétent
une importance capitale dans un contexte ou le turnover peut
compromettre la continuité des projets et la satisfaction des
clients. En tant qu'entreprise axée sur I'lngénierie et le Conseil
en Technologies, la réussite des missions dépend étroitement
de la capacité des collaborateurs & s‘adapter rapidement aux
exigences des projets et & développer leurs compétences.

Par conséquent, un processus d'intégration efficace, qui
accueille et accompagne les nouveaux arrivants des leurs
premiers pas au sein de l'entreprise, est essentiel pour favoriser
leur engagement, leur productivité et leur rétention a long
terme. De méme, un suivi régulier et personnalisé tout au long
du parcours professionnel des collaborateurs permet & ALTEN
d'identifier et de répondre rapidement & leurs besoins en
matiere de développement professionnel, de formation et de
bien-étre au travail, renforgant ainsi leur engagement et leur
fidélité envers l'entreprise. En investissant dans l'intégration et
le suivi de ses collaborateurs, ALTEN s'assure non seulement de
préserver son capital humain, mais également de maintenir sa
réputation d'employeur de choix dans un marché du
recrutement en tension.

En 2023 la Société continue & renforcer ses process
d'intégration avec la création d'un canal de pré-boarding
offrant aux consultants un suivi personnalisé depuis la
signature de leur contrat jusqu'd leur entrée dans nos effectifs.

Dés le démarrage de leur contrat, nos consultants bénéficient
d'un parcours d'intégration fluide et personnalisé avec des
interlocuteurs dédiés sur la partie ressources humaines, gestion
des compétences et évolution de carriere.

Le Groupe organise des événements d'intégration tous les mois
qui sont dédiés aux consultants. Cet événement est animé par
nos Directeurs de département et nos Chargés de Mission
Carriere et vise a présenter le Groupe ALTEN et a favoriser les
connexions entre consultants mais aussi le sentiment
d'appartenance.

Le parcours d'intégration des Consultants a été optimisé et
digitalisé, mettant en place un processus en ligne en 5 étapes
pour des rendez-vous réguliers entre les Consultants et les
Managers au cours de leur premiére année.

Depuis plusieurs années, le Groupe met en ceuvre un plan de
fidélisation qui se base sur les principes fondamentaux
suivants:

e améliorer la qualité du management en intégrant le suivi et
la gestion des carrieres des Ingénieurs-Consultants au
centre de la formation des Business Managers ;

e monitorer la satisfaction des consultants par le biais
d'enquétes qualité mensuelles, au cours desquelles les
consultants sont invités & évaluer leur satisfaction sur divers
aspects.

Voici les notations moyennes obtenues par catégorie d'évaluations sur les deux dernieres années:

Notes obtenues Notes obtenues

Sujet: en 2022 en2023
Relation avec ALTEN 3,33/4 331/4
Intérét des missions 3,36/4 3,32/4
Environnement de travail 3.40/4 3,38/4
Interaction avec le RI (Responsable Ingénieur) 3,30/4 3.37/4
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Nous constatons en 2023 une évolution des notes sur
I'interaction des consultants avec leur Responsable Ingénieur
ce qui illustre le travail de formation sur I'axe managérial mis en
place par le Groupe.

Le résultat de ces enquétes satisfactions est analysé tous les
mois par nos Chargés de Mission Carriere puis transmis aux
Directeurs de département.

La direction des carrieres Ingénieur génére ensuite des
échanges individuels avec tous les managers ayant des
consultants  insatisfaits afin  de quadlifier les motifs
d'insatisfaction et mettre en place des plans d'actions
correctifs (plan de formation, mise en relation avec nos experts
techniques, changement de missions, mobilité géographique,
etc.)

ALTEN propose également aux Ingénieurs de s'impliquer
différemment en complément de leurs missions clients & travers
divers réles:

e Référent de Site Ingénieur (RSI): Ces consultants RSI
assurent la cohésion d'équipe aupres des
Ingénieurs-Consultants sur un méme site client, couvrant
ainsi les activités d'ALTEN France en Assistance Technique.
En 2023, le Groupe compte 170 RSI actifs en France. Un
évenement annuel est d'ailleurs dédié & cette communauté
dont I'objectif est de réfléchir & I'amélioration continue de
nos process grdce a leur retour d'expérience ;

e Ambassadeur Campus Consultant (ACC) : Les
Ambassadeurs Campus Consultant représentent l'image
d'ALTEN au sein de leur ancienne école. Cela nous permet
ainsi de renforcer nos relations avec les futurs dipldmés et
contribuer a l'animation des Alumni dans notre réseau
d'école. En 2023, 19 ACC ont relevé ce défi avec motivation
ce qui hous a permis de consolider nos relations avec les
écoles cibles du périmétre ALTEN France.

L'objectif est de pouvoir proposer & nos consultants les plus
motivés et talentueux des responsabilités supplémentaires qui
leur permettront de s'‘épanouir au sein du groupe tout en
amener une valeur ajoutée dans notre développement.

® Ingénieur Formateur : La formation est un sujet majeur pour
la Société car cela nous permet d'accompagner nos
Ingénieurs dans leur plan de carriere. Afin d'aller plus loin,
nous avons décidé de donner l'opportunité & nos
consultants  expérimentés et sensible & la fibre
pédagogique de pouvoir a leur tour devenir formateur au
sein d’AMPLIFY Ingénieurs. Cet organisme de formation
interne dédié aux Ingénieurs-Consultants a été lancé avec
la collaboration d'Ingénieurs responsables de la production
des contenus pédagogiques et des formations en interne. A
ce jour, 15 formateurs dispensent les premieres formations,
et le nombre de formateurs est en constante
augmentation ;

e Spécidliste: Les spécialistes techniques du Groupe sont
pilotés par notre Direction des Compétence et des
Practices (DCP). Organisée en 16 practices métiers, cette
entité a pour but de valoriser et de promouvoir I'expertise
des Ingénieurs dans des domaines techniques et
scientifiques représentant des enjeux stratégiques. A date
plus de 300 spécialistes et experts techniques interagissent
au niveau national.
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En 2020, les conférences digitales « Chroniques des
Spécialistes » ont été instaurées en France, permettant & un
collaborateur Spécialiste de présenter son domaine d'expertise
pendant une heure. Ces conférences, ouvertes a tous les
Ingénieurs, favorisent le partage des connaissances et
renforcent les liens entre les collaborateurs.

En 2023, 13 chroniques ont été organisées sur les thématiques
suivantes:

® |a gouvernance de données ;
® les bonnes pratiques et outillage de test d'API ;
e ['intelligence artificielle ;

e CI/CD, l'automatisation tout au long du cycle de
développement logiciel ;

® les Design Patterns Adapter & Fagade ;

® |es bases de la cryptographie pour les développeurs ;
e impact législatif sur I'exploitation des réseaux fixes ;

e Conférence Data Tribu — UX/Ul dans la Data ;

e Conférence Testing Tribu — Panorama des tendances et
Innovations ;

e Terraform : I'outil d'infrastructure As Code ;

® product management & agilité ;

e Conférence Dev Tribu — Sites et applications web: les
attaques par injection ;

e conférence internationale Mastering SCRUM.

Le réseau social Yammer a fait peau neuve en se
renommant VIVA ENGAGE. En 2023, le Groupe rassemble plus
de 47 287 membres a I'échelle mondiale au sein de plus de 150
communautés techniques et ludiques. Les Tribus ALTEN,
lancées en 2021, ont pour objectif de réunir et d'animer les
Communautés Techniques au niveau national a travers des
événements réguliers, principalement digitaux pour faciliter
I'acces sur I'ensemble du territoire.

En France, la cérémonie des ALTEN Awards, dont la 7€ édition
du concours s'est tenue en 2023, récompense et salue
I'implication et les parcours exceptionnels des
Ingénieurs-Consultants dans 10 catégories :

e Award du Chef de Projet sur Projet Structuré;
o Award de I'lnnovation;

® Award Développement Commercial ;

e Award du Début Prometteur;

e Award du Référent de Site (RSI) de I'Année;

e Award de 'Engagement;

e Award du Spécidliste;

e Award ACC ;

e Award Cooptation ;

e Award Formateur Amplify.

Cet instant de célébration et de partage nous permet de
mettre a I'honneur nos talents notamment par la remise des
prix en présence de Simon AZOULAY, Président-Directeur
général ALTEN SA.
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4.2.4.2 Dialogue social

ALTEN entretient un dialogue social régulier avec les
partenaires sociaux pour favoriser des liens constructifs et
créateurs de valeur. Le Groupe favorise ainsi la performance de
I'entreprise et la protection des collaborateurs.

En France, 22 réunions CSSCT et 149 réunions du CSE se sont
tenues au cours de I'année 2023.

Par ailleurs, les processus RH d'ALTEN visent notamment a
garantir un taux maoximal de collaborateurs bénéficiant
d'entretiens annuels. Pour les 3 populations de collaborateurs
(Consultants, Fonction Support et Business Manager) les bilans
annuels sont des moments d'échange qui permettent de
discuter autour des thématiques suivantes :

e les compétences acquises et la satisfaction au sein de
I'entreprise ;

® |es souhaits d'évolution de carriére ;
e les compétences d développer ;
® |es besoins de formation.

L'objectif du Groupe est de s'assurer que les collaborateurs se
sentent bien dans leur quotidien, avec le bon niveau de
savoir-faire tout en ayant en ligne de mire un objectif clair
d'évolution de carriére avec un plan d'action mis en place pour
l'atteindre.

EN 2023, 85 % des collaborateurs dans le Groupe ont bénéficié
d'un entretien annuel.

ALTEN répond également aux demandes de mobilité
géographique des Ingénieurs et les mobilités internes entre les
entités et fonctions du Groupe sont facilitées gréce a des
process clairs, transparents et qui font régulierement l'objet de
campagnes de communication interne.

4.2.4.3 Rémunération

La politique de rémunération du Groupe ALTEN allie
compétitivité et équité pour attirer et motiver les talents.

425 ACCOMPAGNER LES TALENTS DANS LEUR EVOLUTION [Gri 404-3]

4.2.5.1 Gestion des carriéres, mentorat
et expertise

Chemins de carriére Ingénieurs

ALTEN offre une gestion des ressources humaines dynamique
favorisant la diversité des parcours et le développement des
compétences.

L'évolution de nos consultants n'est pas linéaire. Chacun de nos
collaborateurs aspire a des évolutions différentes en fonction
de différents criteres (personnalité, éducation, secteur
d'activité, etc.)

Le Groupe met tout en ceuvre afin de pouvoir proposer des
solutions d'évolution de carriére & tous nos consultants et ce en
fonction de leur niveau expérience et de leur souhait d'activité.

NOS CHEMINS DE CARRIERE

Business Technique Fonctions
Management 4 Support
Parcours Parcours
Spécialiste Chef de projet

1Business
Manager sur 5

+ de 170 spécialités
techniques chez

est un ancien ALTEN

consultant ALTEN

94 % des
Chefs de projet sont
issus d'une évolution

interne

+ de 100 missions
internes pour

découvrir les
Fonctions Support

UN PARCOURS EVOLUTIF
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Nos Ingénieurs consultants bénéficient de moments
d'échanges personnalisés avec leur manager (point de suivi)
durant lesquels nous évaluons la satisfaction projet et les
souhaits d'évolution & court et moyen terme.

L'une des grandes richesses du Groupe est la possibilité de
proposer des changements de missions a nos consultants afin
de leur faire découvrir d'‘autres technologies et environnements
techniques. Fort de cette expertise, nous arrivons &
co-construire  avec nos  Ingénieurs des  expériences
professionnelles de haut vol ce qui leur permet de prétendre &
des évolutions techniques ou fonctionnelles de maniere
accélérée.

Nous proposons & nos consultants 4 filieres d'évolutions qui
répondent toutes A des criteres différents:

® Business Manager: Si nos consultants ont le sens du service
et la fibre entrepreneuriale alors notre filiere manager est &
pour eux. Recruter nos équipes techniques, les
accompagner lors de leur carriére, répondre aux enjeux
techniques et business de nos clients par la qualité des
consultants mis & disposition sont les items majeurs qui
encouragent tous les ans nos consultants & sauter le pas ;

e Filiere Spécialiste: Cette filiere est dédiée aux consultants
ayant une forte appétence dans le domaine technique et
souhaitant se spécialiser. Ce chemin de carriere est
accessible a partir de cing années d'expériences
techniques réussies. Si nos consultants répondent & ces
criteres de sélection, ils sont alors éligibles pour intégrer le
programme Spécialiste afin de devenir les ambassadeurs
techniques du Groupe de demain ;

o Filiere Chef de Projet: Cette filiere de carriere permet & nos
consultants de venir renforcer les équipes du groupe qui
répondent aux enjeux clients via des projets structurés avec
engagement de résultats. Le role de chef de projet permet
& nos consultants de piloter des équipes techniques en
veillant aux compétences techniques de chacun tout en
assurant une relation client de proximité et en étant
responsable de la qualité des livrables. Ce chemin de
carriére est également accessible & partir de cing années
d'expériences techniques réussies ;

e Fonctions Support: L'une des forces de notre groupe réside
sur la qualité de nos services supports tel que
I'administration des ventes, les ressources humaines, le
contréle de gestion, le recrutement, la gestion des carrieres,
etc. Cette filiere d'évolution permet & nos consultants de
monter en compétence sur des connaissances métiers qui
peuvent étre alignées avec leur secteur d'activité.

Boost Ta Carriére

La fidélisation, la montée en compétences et la projection de
carriere de ses collaborateurs étant au coeur de ses
préoccupations, ALTEN a déployé en 2023 un nouveau
programme « Boost ta carriere » co-construit avec I'ensemble
des Directions France.

Il prévoit un accompagnement de bout en bout dédié aux
consultants souhaitant évoluer et prendre des responsabilités
dans l'une des 4 filieres de carriére: Business Manager,
Spécialiste, Chef de Projet, ou Fonctions Support.

En rejoignant ce programme, le consultant bénéficie :

e d'un mentorat animé par un pair expérimenté de sa filiere
de carriére, & savoir, Directeurs de Département, Directeurs
de Projet, Directeurs de Practice, Experts, etc. En 2023, plus
de 60 mentors se sont investis dans cette mission ;
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e d'un suivi de carriére renforcé au travers d'un rendez-vous
avec son Directeur de Département et d'un suivi semestriel
avec son Chargé de Missions Carriere ;

e d'un pack formation « Développer son potentiel ».

Afin de capitaliser sur les compétences acquises, le
collaborateur se voit confier des réles et missions en
adéquation avec sa trajectoire de carriere.

Ce programme a intégré plus de 250 collaborateurs en 2023 ce
qui a abouti & plus de 325 promotions accélérées. Le Groupe
ALTEN a pour ambition de s‘appuyer sur cette expérience pour
déployer ce programme & linternational et permettre &
toujours plus de collaborateurs d'accélérer leur carriére au sein
du Groupe.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

ALTEN BELGIUM, ALTEN TECHNOLOGY GMBH, MI-GSO EXPERTO
EN MANAGEMENT DE PROYECTOS, ALTEN LTD, ALTEN SVERIGE
AB, ALTEN ITALIA SPA ont créé, dans le cadre du programme
ALTEN Académie, des formations de type boot camp sur les
sujets: agilité, programmation etc.

ALTEN DELIVERY CENTER EASTERN EUROPE SP. Z.0.0, ATEXIS
SPAIN S.L.U, MI-GSO SASU, PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS PTY LTD (AUSTRALIE), ALTEN CHINA LIMITED,
ALTEN GMBH, ALTEN NEDERLAND B.V., ALTEN FINLAND OY et
ALTEN CANADA INC. facilitent l'intégration des nouveaux
arrivants via des programmes de parrainage et mentorat. Ces
derniers encouragent le partage du savoir-faire des
consultants plus expérimentés envers les nouveaux arrivants.

4.2.5.2 Mobilité interne

ALTEN propose la plateforme HRWAY pour renforcer la mobilité
interne. Elle permet aux collaborateurs :

e d'avoir accés aux offres du Groupe ;
e de contacter son référent carriere pour postuler ;
La mobilité peut étre verticale, horizontale ou géographique.

Les collaborateurs peuvent acquérir de l'expertise et devenir
référent, ou s'orienter vers du management. Le Groupe
ALTEN offre  de nombreuses opportunités de mobilités
géographiques en France, a I'étranger et dans ses filiales. |l
accompagne ainsi  son  développement national et
international.

La mobilité interne repose notamment sur :
® |e développement des compétences ;

® |a découverte d'un nouveau métier ;

e |a formation aux nouveaux métiers.

Nouvel élan de carriere, la mobilité interne permet aux
collaborateurs  d'élargir leur réseau dans l'entreprise. Elle
permet aussi de créer des passerelles entre les directions et les
services. De plus en plus pratiquée, la synergie inter-direction
s'observe, ce qui contribue aussi a la performance et au
développement de l'entreprise.

La dynamique internationale du Groupe est une source
d'opportunité pour les collaborateurs qui ont le choix d'évoluer
sur des chemins de carriéres en interne de leur entité mais aussi
de demander une mobilité vers une autre entité du Groupe
dans le méme pays ou & l'international.

En 2023 dans le Groupe, 702 personnes ont profité de cette
opportunité et occupent désormais une fonction dans une
entité différente de leur entité d'origine.
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4.2.5.3 Formation professionnelle

ALTEN est acteur d'une société en constante évolution. Sa
politique formation prend en compte ces changements et se
prépare aux challenges de demain. Son objectif principal est
d'adapter les compétences aux besoins du marché et
d'accompagner les projets professionnels.

Chaqgue population du Groupe dispose d'un service formation
dédie :

® AMPLIFY Business Managers ;

e AMPLIFY Fonctions Supports ;

e AMPLIFY Consultants.

Les informations sont consolidées par le Service Formation
pour étre centralisées et valorisées.

En 2023, les équipes Formation ont travaillé en particulier pour :

® |a poursuite du développement d'une offre de formation en
intra entreprise adaptée & nos besoins communs Groupe ;

e |a multiplication des formations animées en interne par nos
experts en les accompagnants sur leur montée en
compeétences par de la formation de formateurs ;

e la multiplication des formations digitalisées (e-learning,
blended Learning, etc.) pour préparer et sensibiliser les
apprenants avant le déroulement des formations en
présentiel ;

® |e déploiement de plusieurs parcours d'intégration métiers
(population Administration du Personnel, Administration des
Ventes, Chargés de Recrutement de la DRI, parcours
d'intégration Amplify pour les Business Managers) ;

® |e déploiement & l'international et aux filiales des formations
e-learning crées en interne.

Pour les Business Managers

ALTEN posséde une université interne dédiée aux compétences
de ses Business Managers. Les programmes AMPLIFY Business
Managers les accompagnent en France et & I'étranger tout au
long de leur évolution au sein du Groupe.

Les Business Managers bénéficient de formations collectives
centrées sur le métier, délivrées par 150 Directeurs
opérationnels du Groupe. Les themes abordés s'articulent
selon le niveau de responsabilité des Managers : pilotage
d'une «business unit»,  stratégie de recrutement,
management d'une équipe, gestion de projets complexes, etc.

En parallele, les Managers peuvent s‘appuyer sur un
programme spécifique de Digital Learning avec cours et
vidéos de bonnes pratiques opérationnelles en ligne, qui leur
permet d'accéder & des contenus au fil de leurs besoins, sur
ordinateur, tablettes ou mobile.

Les Managers peuvent par ailleurs bénéficier
d'accompagnements individuels qui visent a développer leur
efficacité personnelle : gestion du temps, leadership, prise de
parole en public, etc.

Des parcours de tutorat et certifications internes permettent
de valider ses acquis.

Au total, ce sont 3 programmes proposés, prés de 17 jours
d'accompagnement collectif, 10 jours d'‘accompagnement
individuel et 2 parcours numériques qui permettent ainsi a
chaque Business Manager d'acquérir les compétences et le
savoir-étre essentiels a la performance opérationnelle du
métier.

Dans le secteur exigeant de I'Ingénierie et du Conseil en
Technologies, AMPLIFY BM vise une autonomisation accélérée
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des encadrants. Ces derniers apprennent & capitaliser sur leurs
expériences, a leur donner du sens puis & modéliser les
meilleures pratiques.

L'accent est particulierement mis sur le développement des
compétences managériales et sur la vision opérationnelle qui
leur permet d'accompagner et d'anticiper les mutations de
leurs marchés.

Les programmes de formation AMPLIFY BM sont disponibles en
frangais et en anglais et progressivement implémentés dans
I'ensemble des filiales ALTEN.

Pour les Ingénieurs

En 2023, ALTEN a étoffé le catalogue de l'académie interne
dédiée aux Consultants, en déployant aussi bien des
formations spécifiques a ses clients, des formations sur la
méthode Lean ou encore des formations & destination de ses
formateurs internes.

Dans le cadre de I'amélioration continue des programmes, les
deux parcours internes existants et a destination de la
population de spécialistes et des salariés ont été réactualisés.

Ces deux parcours, ainsi que celui dédié aux Référents de Site
Ingénieur (RSI) seront déployés au cours de l'année 2024.

Des programmes autours des outils et des process liés & la
qualité et & la conception pédagogique, viendront compléter
['offre.

En paralléle, les services formation dédiés aux consultants
continueront de déployer les formations permettant de
développer les compétences techniques, métiers et les soft
skills.

Enfin, le pdle Digital Learning, poursuit son développement et
proposera au cours de cette année de nouveaux parcours et
modules e-learning dans le but de faciliter I'intégration des
consultants au sein d’ALTEN, mais aussi chez les clients.

Pour la Direction technique

Loffre de formation proposée pour les Directions techniques
vise 4 :
® qccroitre les compétences des acteurs projet ;

e diffuser au sein du Groupe des pratiques communes de
management de projet ;

e déployer les méthodologies internes.

Afin de répondre aux spécificités de chaque niveau de
responsabilité, un parcours de formation adapté a été défini :

Pour les chefs de projet un focus est mis sur les enjeux
opérationnels et financiers des projets d engagement.

Pour les Directeurs de projets et Directeurs techniques, le
programme se concentre sur le management de leurs équipes
et de leur portefeuille projets.

Ces parcours sont composés de sessions collectives ou
individuelles (sous forme de coaching), animées en présentiel
ou en distanciel.

Pour les Fonctions Support

En 2023, le service formation des Fonctions Support a poursuivi
la création et la complétion des parcours d'intégration métier,
notamment pour les équipes d'administration du personnel et
les chargés de recrutement.

Les parcours de développement et d'accompagnement des
carriéres (tel que le parcours Management) sont réguliérement
challengés afin de proposer des formations de qualité qui
répondent aux exigences des collaborateurs et du Groupe.
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Un nouveau programme de développement pour les
collaborateurs de la filiere spécialiste a été déployé et ajusté
en 2023.

Evolution de la performance de la formation en
France (nb de collaborateurs et part de
collaborateurs formés)

® 2019 5685 42%
® 2020 4571 42%
® 2021 4702 40 %
® 2022 5 381 42 %
® 2023 5 655 44 %

En 2020, la diminution des collaborateurs formés s'explique par
la cession de certaines entités en France. Elle est aussi due au
délai d'adaptation & des sessions de formations digitalisées
dans le contexte sanitaire. Depuis 2021, on note une
augmentation du nombre de personnes formeées.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

LINCOLN SASU propose & chaque collaborateur un acces a la
plateforme Openclassrooms lui permettant de suivre les cours
qui l'intéressent et d'obtenir les certifications associées. Les
équipes ont également acces aux modes opératoires éditeurs
(Dataiku, GCP, Azure) leur permettant d'accéder & des
plateformes digitales de cours en ligne.

ALTEN ITALIA SPA et TECHALTEN PORTUGAL LDA assurent les
formations techniques et linguistiques en ligne, en direct et
enregistrées via la plateforme AulaStreaming et GoFluent.

CADUCEUM SASU et ALTEN NEDERLAND BV. mettent en
ceuvre des plans de formation professionnelle créés pour les
employés ALTEN mais aussi pour les clients, dispensés via leur
propre institut de formation.

ALTEN FINLAND OY propose plusieurs sessions de formation
pour les managers, portant par exemple sur le droit des
contrats des employés, la santé et la sécurité, les pratiques de
vente et de recrutement, les outils utilisés, etc.

ALTEN GmbH possede le méme programme de formation que
celui de la France. Lintroduction du nouveau systeme de
gestion de l'apprentissage ALTEN Training Center (ATC), mis en
place pour tous les employés, a été un succes.

4.2.6 PROMOTION DE LA DIVERSITE

Le Groupe place la promotion de la diversité et de I'inclusion
au centre de sa politique de ressources humaines. Il désire ainsi
briser les idées regues sur les métiers de I'lngénierie et favoriser
I'intégration et l'inclusion. ALTEN est conscient de la nécessité
d'investir dans une stratégie qui reconnaisse les personnes de
toutes origines, d'ethnicité, d'‘dge, de sexe, d'orientation
sexuelle, de religion et de statut de handicap. Lentreprise
sengage a offrir des chances d'emploi égales, créer un
environnement de travail exempt de toute discrimination et
vise & instaurer et conserver un climat de tolérance et
d'ouverture au travers de la sensibilisation de ses
collaborateurs et parties prenantes. En France, ALTEN est
signataire de la Charte de la Diversité portée par le réseau
« Les entreprises pour la Cité ».
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4.2.6.1 L'Ingénierie est multiculturelle

La diversité culturelle est une réalité pour le Groupe ALTEN. Elle
est favorisée par la croissance internationale du Groupe et les
opportunités de mobilité. En France, 96 nationalités composent
les effectifs et prés de 200 nationalités sont représentées dans
les effectifs du Groupe.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

MI-GSO SASU et METHODS BUSINESS AND DIGITAL
TECHNOLOGY LIMITED ont lancé un partenariat avec
l'organisation  caritative  Neurodiversity in  Business qui
préconise le changement pour un lieu de travail plus inclusif.

4.2.6.2 Insérer et maintenir dans I'emploi
des travailleurs en situation
de handicap

Chague année, le Groupe ALTEN s'investit dans le
développement d'une politique en faveur des personnes en
situation de handicap. Il s'engage pour le maintien dans
'emploi et la sensibilisation des collaborateurs. Un cellule
handicap spécifique aux employés du Groupe ALTEN en
France s'assurede :

® |'accompagnement dans les démarches administratives ;

e |'adaptation ergonomique des postes de travail ;

e une permanence "Conseil et Ecoute”.

Cette cellule est gérée par le référent handicap d'ALTEN.

ALTEN renforce aussi 'accompagnement des collaborateurs en

situation de handicap par :

® une aide financiére annuelle pour un aménagement ou une
aide externe rendue nécessaire par le handicap du salarié ;

® des jours d'absence rémunérés pour le suivi médical.

Sensibilisation et communication auprés des
collaborateurs

En 2023 en France, ALTEN s'est mobilisé pour sensibiliser ses
salariés sur le sujet du handicap :

e conférences avec Axel Alletru, pilote automobile et de
motocross, coureur de BMX et athléete handisport en
natation Isur les notions de résilience, de positivité et de
dépassement de soi sur différents sites ALTEN ;

® participation & difféerents évenements « Jobdating et

Concert » en association avec |'association GIRPEH autour
du handicap et de l'insertion ;

® compétition de e-sport handicap en partenariat avec
I'association Orcusa. L'objectif était de sensibiliser les
salariés en les mettant dans les mémes situations
d’'handicap qu'une personne tétraplégique et de leur faire
pratiquer des activités vidéoludiques ;

e présentation et démonstration du « Mobile Dream » un
fauteuil électrique tout terrain pour personnes & mobilité
réduite sur 'agence de Nantes.

ALTEN communique régulierement sur ses actions en faveur du
handicap & travers plusieurs canaux :

® |anewsletter ;
® les plaguettes et bande-dessinée de sensibilisation ;

® |a communauté « ALTEN & le Handicap » sur le réseau social
d'entreprise Viva Engage ;

® les contenus interactifs de type e-learning.
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Accessibilité numérique

Afin de veiller & ce que les collaborateurs travaillant sur des
interfaces digitales prennent en compte l'accessibilité des
personnes en situation de handicap aux contenus digitaux,
des formations ont eu lieu en 2023.

En 2024, ALTEN a travaillé sur la formation de mise en
accessibilité de ses sites internet et a publié son Schéma
Plurionnuel d'Accessibilité 2024-2026. Ce dernier expose les
ambitions et objectifs d'’ALTEN pour rendre accessibles les
outils numériques aux personnes en situation de handicap.

En 2024, ALTEN poursuivra son travail sur le sujet et se fixe les
objectifs suivants :

® mettre en accessibilité I'ensemble des rapports annuels
publiés en anglais et en frangais, des supports de presse
publiés apres 2020 et de I'ensemble des contenus vidéos et
audios ;

e quditer ses sites ALTEN.com et ALTEN.fr.

Formation des collaborateurs

Des contenus interactifs de formation sont accessibles d tous
les collaborateurs depuis l'intranet. lls comprennent plusieurs
éléments :

® e-learning ;
* FAQ.

Collaboration avec le secteur protégé
ALTEN travaille étroitement avec des entreprises adaptées :

® via la co-traitance sur certains projets clients avec
notamment iTekway, DSi, YMCA, etc. ;

® dans le cadre de ses achats.

Cette approche permet de soutenir et d'accompagner les
entreprises adaptées sur des secteurs métiers en apportant le
savoir-faire du Groupe. ALTEN s'engage & favoriser le recours
au secteur protégé et adapté dans le cadre de ses prestations
extérieures. Il ceuvre & élargir son panel de fournisseurs
référencés issus de ce secteur.

Voici quelques exemples d'actions mises en place par ALTEN :

e méthodes et outils d'Ingénierie : pour ce projet, ALTEN a
envoyé jusqu'd 75 % de salariés du secteur adapté pour
aider les équipes d'Ingénierie & spécifier, déployer et utiliser
des outils informatiques ;

e Tiers Maintenance Applicative : ALTEN a mis en place une
équipe de support fonctionnel sur des activité de
maintenance, de développement et du support fonctionnel
sur SAP et Cloud software Engineering ;

e gestion de configuration : ALTEN a mis en place une équipe
de support aux utilisateurs notamment pour la gestion des
droits d'acces aux outils. L'équipe comprend 50 % de
salariés du secteur adapté.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

MI-GSO SASU a créé une mission handicap au sein de MI-GSO
(accompagnement administratif dossier RQTH, aménagement
de poste, communication programmes de recrutement,
partenariat avec des structures travaillant avec des personnes
handicapées, e-learning, informations accessibles tout
collaborateurs sur Sharepoint H&S).

ALTEN ITALIA SPA a attribué des contrats pour des activités de
service (le nettoyage et les installations) & des entreprises
spécialisées dans l'intégration des personnes handicapées
dans le « monde du travail ». En paralléle, une collaboration a
été entreprise avec une coopérative sociale. Elle vise a créer un
lieu de travail inclusif pour les personnes handicapées.
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PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD o établi un
partenariat avec Disability Sports Coach, une organisation
caritative britannique qui promeut l'activité sportive pour les
personnes handicapées. Lengagement consiste & investir du
temps pour l'aider & organiser des événements et des ateliers,
ainsi qu'd mettre en place un programme de collecte directe
de fonds. Par ailleurs, une opération a permis de collecter 3 725
livres sterling gréice & des randonnées sponsorisées et au Big
Half Marathon, auquel plus de 30 membres de I'équipe ont
participé.

4.2.6.3 Insertion des personnes
alarecherche d'emploi
ou enreconversion

ALTEN s'engage également pour l'insertion des personnes en
recherche d'emploi ou en reconversion inscrites au Péle emploi.
Méme aprés une longue période d'inactivité, le dispositif
Préparation Opérationnelle & I'Emploi (POE) les accompagne,
les prépare et les forme. Il permet de les orienter vers des
métiers spécifiques et porteurs.

Les candidats peuvent bénéficier de 399 heures de formation
pour acquérir les compétences nécessaires A leur insertion.

ALTEN soutient aussi les associations CEBIJE et FACE via son
programme de mécénat de compétences.

4.2.6.4 L'Ingénierie n'a pas d'age

La moyenne d'édge des collaborateurs ALTEN en CDI est de
31 ans en France.

L'expertise des collaborateurs plus expérimentés permet de
capitaliser sur des connaissances et compétences clés. Un
processus de gestion de parcours professionnel leur est dédié.
Il comprend un entretien de seconde partie de carriére et un
acces privilégié a la formation. Dans le cadre du mécénat de
compétences, ALTEN propose aussi des missions aux
consultants seniors. lls peuvent ainsi diversifier leurs projets et
appliquer leur expertise a une cause associative. ALTEN
s'assure en parallele que leurs expertises soient transmises aux
jeunes intégrés aux équipes.

Le Groupe favorise l'insertion de nombreux étudiants en stage,
apprentissage ou alternance. Cela concerne surtout les
métiers des Fonctions Support, plus adaptés & ce type de
contrat.

Chacun est encadré par un tuteur ALTEN, chargé de son
intégration et du bon déroulement de son contrat. Le tuteur
transmet ses connaissances & I'étudiant, qui acquiert
progressivement les compétences liées a la formation et a son
futur métier. Lalternance est pour ALTEN l'opportunité de
former les collaborateurs & ses métiers et de déceler les
meilleurs potentiels.

4.2.6.5 Féminisation des métiers
del'Ingénieur

Lycéennes, stagiaires, apprenties, salariées, etc. Tout au long
de leur parcours professionnel, ALTEN s'attache & démontrer
aux femmes que le métier d'Ingénieur n'est pas réservé aux
hommes. La place des femmes dans I'industrie est un véritable
enjeu de sociéteé.
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Depuis 2021, ALTEN est signataire de la Charte de I'Ingénierie
pour la Mixité de Syntec-Ingénierie. Cette signature témoigne
de la volonté du Groupe de continuer & faire de la mixité un
levier pour relever les défis du futur.

ALTEN s'est engagé sur les 4 axes ci-dessous :

1. se mobiliser pour faire évoluer I'image de I'lngénierie aupres
des jeunes et en particulier des jeunes filles ;

2. veiller a une égalité de traitement entre les femmes et les
hommes tout au long de leur carriere ;

3.favoriser  un  équilibre  vie
professionnelle pour tous ;

personnelle et  vie

4. encourager |'acces des femmes aux postes de direction, en
développant la mobilité ascendante.

Le suivi régulier des engagements liés & la Charte est réalisé
par Syntec-Ingénierie.

D'autre part, le Groupe étant un acteur majeur de l'insertion
professionnelle des jeunes, il s'attache & sensibiliser et a
convaincre les femmes de rejoindre les filiéres techniques et
scientifiques. Les partenariats tissés avec des associations
comme «Elles Bougent» permettent d'‘accompagner
l'orientation des étudiantes. ALTEN est ainsi présente le plus en
amont possible, dans les colleges et les lycées.

Enfin, le Groupe déploie chaque année une grande campagne
autour de la féminisation des métiers scientifiques. En 2023,
12 femmes venant de 12 pays différents ont témoigné pour
sensibiliser au réle vital que jouent les femmes dans les
sciences et les technologies en tant qu'innovatrices, expertes
et collégues.

Situation au sein du Groupe

ALTEN agit pour I'é¢galité entre hommes et femmes et souhaite
fidéliser ses collaboratrices.

Les femmes et les hommes du Groupe ALTEN siégent en parité
égale au Conseil d'administration (1),

En France, l'accord relatif & I'égalité professionnelle entre les
hommes et les femmes détaille les objectifs et indicateurs de
I'entreprise dans les domaines suivants :

e recrutement et mixité des emplois ;

® mesures permettant de supprimer les écarts de

rémunération entre les hommes et les femmes ;
e déroulement de carriére ;
e conciliation vie privée/vie professionnelle.

ALTEN souhaite avec cet accord lutter contre les inégalités et
valoriser l'importance de la mixité professionnelle dans
I'entreprise.

Grace a ces actions, la proportion de femmes dans les effectifs
en France évolue progressivement :

Evolution de la part des femmes dans I'effectif
France

241%259% 27% 285% 29% 30% 29% 30% 31%
300/0 ' ' ' ' ' ' ' ' .

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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En 2023, ALTEN a participé & l'accélérateur SDG Ambition
proposé par le Pacte Mondial des Nations Unies et a choisi le
benchmark « Egalité des sexes ». Au travers de ce programme
d'accélération qui se terminera au 1" trimestre 2024, ALTEN se
fixe pour objectif d'aller encore plus loin sur le sujet en :

e s'engageant auprés d'ONU Femmes et le Pacte Mondial via
la signature des Women'’s Empowerment Principles ;

e travaillant & un état des lieux précis pour se fixer des
objectifs ambitieux ;

e redynamisant son plan diversité via des actions ciblées
portées par les différentes Directions du Groupe.

Index égalité femmes-hommes 2023

Depuis le 1" mars 2019, les entreprises frangaises de plus
de 1000 salariés mesurent cing indicateurs.

Elles publient leur note globale selon la méthodologie de
calcul de l'index de I'égalité femmes-hommes.

ALTEN SA a obtenu la note de 89/100.

ALTEN SYSTEMES D'INFORMATION ET RESEAUX a obtenu
la note de89/100.

ALTEN SUD-OUEST a obtenu la note de83/100.
ALTEN TECHNOLOGIES a obtenu la note de8%/100.

Portfolio Histoires de Femmes Ingénieures

La place des femmes dans l'industrie est un véritable enjeu de
société. ALTEN s'attache ainsi & sensibiliser et & convaincre les
femmes de rejoindre les filieres techniques et scientifiques. Cela
passe par la force du témoignage: les rdles-modeles
contribuent en effet & déconstruire les stéréotypes et les
idées-recues sur ces métiers, des le plus jeune dge. Chaque
année depuis 2017, ALTEN interviewe ses
Ingénieures-Consultantes, en France et a l'international, pour
mettre en lumiére leur parcours et leur expertise métier dans le
Portfolio Histoires de Femmes Ingénieures. En 2023, 12 femmes
venant de 12 pays différents ont participé a cette campagne.

Elles Bougent et Talents du Numérique

Les jeunes filles sont trop peu nombreuses & choisir les
formations scientifiques ou d'Ingénieurs. Elles restent
sous-représentées dans les métiers de I'Ingénierie. ALTEN est
partenaire des associations « Elles Bougent » depuis 2009 et
« Talents du Numérique » depuis 2006. Le Groupe s'engage a
susciter des vocations et & augmenter ainsi la part des jeunes
femmes dans les effectifs d'Ingénieurs.

L'association « Elles Bougent » diffuse les témoignages de
marraines passionnées par leurs métiers. Elle informe ainsi les
collégiennes, lycéennes et étudiantes des nombreuses
opportunités qu'offrent les diplédmes d'Ingénieurs. Le réseau de
marraines ALTEN compte pres de 100 collaboratrices, Business
Managers et Ingénieures-Consultantes. Elles ont continué
en 2023 & s'impliquer auprés des jeunes filles via des actions de
sensibilisation.

L'association « Talents du Numérique » réunit 70 établissements
d'enseignements supérieurs et assure la promotion des
formations scientifiques et techniques aux métiers du
numérique aupres des jeunes, gargons et filles. Elle est
notamment l'un des membres fondateurs de linitiative
« Femmes@Numeérique » dont l'objet est de promouvoir, par
des actions concretes, la place des femmes dans le secteur.

(1 Non prise en compte de I'’Administrateur représentant des salariés.

ALTEN
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Initiatives internationales et filiales spécialisées

MI-GSO EXPERTO EN MANAGEMENT DE PROYECTOS o formé
8 personnes impliquées sur le déploiement du plan d'égalité.
De plus, les managers ont suivi 3 journées de formation a la
gestion de personnel sans sexisme et une formation générique
a été dispensée & tous les employés.

ALTEN SWITZERLAND AG et ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS
AUDITORIA E INGENIERIA SAU ont diffusé des vidéos mettant
en avant les femmes Ingénieures lors de la journée
internationale de la femme.

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD participe au
programme national d'égalité des sexes (30 %) en fournissant
10 mentors et 10 mentorés au programme d'égalité des sexes
de la Mission. PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD
posséde une communauté qui se réunit tous les mois pour
mener des actions en faveur de ['égalité dans tous
les domaines.

ALTEN SVERIGE AB utilise le réseau interne Women@ALTEN
dans le but de batir une communauté de femmes et renforcer
leur place dans I'univers industriel et technologique. La
communauté Women@ALTEN organise toute l'année divers
événements tels que des meet-up, conférences, etc.

ALTEN DELIVERY CENTER MAROC a organisé un atelier de
thédatre pour exposer les difficultés rencontrées par les femmes
dans le milieu du travail.

SANTE ET SECURITE AU
TRAVAIL [GRI 403-1] [GRI 403-5]

4.2.7

La santé et la sécurité des collaborateurs sont une priorité pour
le Groupe ALTEN. Elles répondent & des exigences clients,
normatives et réglementaires.

4.2.71 La politique FORCES

La santé sécurité chez ALTEN s'articule autour de la politique
qualité FORCES. Elle s'inscrit dans une démarche d'intégration
des collaborateurs et parties prenantes externes autour des
valeurs fortes d'une Culture Sécurité :

o fédérer I'ensemble des travailleurs aux engagements santé
securité ;

e optimiser les conditions de travail des collaborateurs afin
d'améliorer la qualité de vie et le bien-étre au travail ;

® respecter les exigences normatives, réglementaires et
clients ;

e capitaliser sur les bonnes pratiques et les données de suivis
du Groupe pour en faire bénéficier tous les collaborateurs et
en rendre compte dans le plan d'actions annuel ;

® engager chaque partie prenante dans leurs roles et leurs
responsabilités en matiére de santé et de sécurité ;

® sécuriser les environnements de travail en identifiant les
risques auxquels les collaborateurs sont exposés, en
mettant en ceuvre les mesures préventives et correctives
adéquates et en les sensibilisant & ces risques.
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4.2.7.2 Les engagements et objectifs
pour la sécurité

Cette politique se décline en plusieurs objectifs & atteindre
chague année afin de garantir une culture sécurité assimilée et
proactive de la part de la Direction et des collaborateurs
ALTEN en France.

Pilier 1: Leadership

Pilier 2 : Gestion des événements Santé Sécurité
Pilier 3 : Gestion de la sous-traitance

Pilier 4 : Evaluation des risques

Pilier 5 : Evaluation de la performance

Pilier 6 : Formation et compétences

Pilier 7 : Sécurité des personnes
etdesinstallations

Pilier 4 : Evaluation des risques

4.2.7.3 Evaluations et certifications
dela sécurité du collaborateur

ALTEN est engagé dans une démarche volontaire de
certifications MASE-IUC, CEFRI et ISO 45001 nationales. Les
certifications sont renouvelées a chagque date limite de validité
gréce a un fort engagement de toutes les parties prenantes
existantes et au respect des exigences établies dans chaque
norme.

En plus de I'Enquéte Santé Sécurité, ALTEN mesure ses
performances en s'appuyant sur un questionnaire d'évaluation
de gestion des risques, issu du référentiel sécurité interne,
envoyé sur le périmétre MASE. Les résultats y sont trés positifs.

4.2.7.4 Lesroles et responsabilités

Le service santé sécurité au sein de la Direction qualité
performance en France constitue l'interlocuteur technique pour
'ensemble des questions santé sécurité nvironnement et est
responsable de la mise en ceuvre de la politique FORCES
décrite & la section 4.2.71/ La politique FORCES. Entre autres,
il effectue une veille réglementaire SSE et recense les exigences
clients ou issues des référentiels. Il collecte les plans de
prévention, délivre les habilitations du personnel ALTEN
intervenant sur site client et coordonne I'élaboration et le suivi
du Document Unique d'Evaluation des Risques Professionnel
(DUERRP). Il réalise les audits internes SSE et participe aux audits
externes. Il analyse les risques et sensibilise les collaborateurs
aux différents sujets SSE et organise la gestion des
Equipements de Protection Individuel (EPI).

Le Service incite chaque collaborateur & étre un acteur de la
Sécurité en veillant & :

e étre attentif et vigilant & sa sécurité et celle des autres ;

® étre engagé en remontant tout accident ou situation
dangereuse (un systéme d'alerte sur les postes de travail est
disponible) ;

e appliquer les réglements et exigences sur son site ALTEN ou
son site client ;

® participer aux évenements afin d'intégrer une bonne culture
santé sécurité.
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4.2.7.5 L'absentéisme

Le toux d'absentéisme correspond au cumul des jours
d'absence pour maladie, accident du travail ou de trajet, avec
arrét. En 2023, en France, il s'élevait a 1,89 % des jours travaillés.

4.2.8 EQUILIBRE DE VIE AU TRAVAIL

4.2.8.1 Prévention des Risques
Psycho-Sociaux (RPS)

L'ensemble des parties prenantes citées ci-dessous s'engage
pour améliorer la Qualité de Vie au travail des
collaborateurs au sein du groupe ALTEN et & apporter un bon
équilibre entre la vie professionnelle et la vie personnelle du
collaborateur :

e |a Direction de la communication ;

e |a Direction des ressources humaines opérationnelle ;
e |a Direction des carriéres ingénieurs ;

e |a Direction du développement des Fonctions Support.

Le travail commun des différentes Directions vise & instaurer
des mesures positives pour limiter les risques.

En parallele, nous avons convenu de redécliner, avec l'aide
d'un cabinet, une démarche en trois étapes sur la qualité de
vie au travail et la prévention des risques psychosociaux &
I'attention des collaborateurs, & savoir :

1°) Diagnostic au travers de l'envoi d'un questionnaire & tous les
salariés ;

2°) Mise en place de focus groupes (démarche d'exploration
qualitative) ;

3°) Formation des tous les managers & la prévention des
risques psychosociaux.

Compte tenu du turnover au sein de notre Groupe, inhérent &
la nature de notre activité, cette nouvelle démarche permettra
notamment de sensibiliser les managers nouvellement arrivés
ainsi que ceux n‘ayant pas bénéficié des précédentes sessions
de formation.

4.2.8.2 Le programme Santé et Emploi

En France, un accord en matiére de santé et de qualité de vie
au travail a été signé en 2015, il adresse notamment les points
suviants :

® |e respect et la valorisation de l'importance de temps de
déconnexion et l'organisation d'entretien de suivi
concernant la charge de travail ;

e |a formation des responsables hiérarchiques et des équipes
de suivi du personnel & lidentification et la gestion des RPS
ainsi qu'd la gestion du stress ;

® |a rédaction et la diffusion d'une charte ALTEN concernant
le bien-étre en entreprise ;

ALTEN
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Dans la continuité de cette dynamique, les différentes
initiatives des Directions France relatives a la santé des
collaborateurs ont pris la forme en 2023 d'un programme
nommeé « Santé et Emploi ». Ainsi, en fonction de leurs besoins
et de leur situation, les salariés sont libres de faire appel aux
dispositifs suivants :

® un module e-learning  sensibilisant  aux  risques
psycho-sociaux liés au stress et au harcelement moral ;

e une cellule d'écoute et de soutien psychologique disponible
7J/7 visant & prévenir les risques psycho-sociaux ;

e une cellule cancer et emploi proposant un accompagnement
et un soutien des collaborateurs patients et aidants, face aux
problématiques générées par la maladie (la mission de la
cellule cancer et emploi est décrite ci-apres) ;

e une cellule handicap visant & accompagner les personnes
en situation de handicap: conseil, écoute, aide aux
démarches administratives dont le dispositif est décrit & la
section 4.2.6.2/ Insérer et maintenir dans I'emploi des
travailleurs en situation de handicap ;

® une assistante sociale qui accompagne les collaborateurs
dans le respect de la déontologie et du secret professionnel
sur toutes les thématiques sociales ;

e des infirmieres au travail sont présentes dans 3 agences
disponibles et & I'écoute des collaborateurs.

Focus sur la cellule Cancer et Emploi

Dans le cadre de l'inclusion de la maladie au travail, ALTEN,
signataire de la Charte Cancer et Emploi de llnca a
développé son propre dispositif capable « d'accueillir » la
maladie des collaborateurs et notamment le cancer au sein de
I'entreprise.

Cette démarche difficile et délicate est structurée par la cellule
cancer et emploi composée de la Direction des ressources
humaines, médecin du travail, infirmiere, référent en
rétablissement en cancérologie, travailleur social et
psychologue. Elle est coordonnée par le référent en
rétablissement en cancérologie, personne diplémée et tenue
au secret médical.

Celui-ci prend en charge le collaborateur ou l'accompagnant
qui en émet le souhait, de I'annonce du diagnostic jusqu'au
retour en emploi. Toutes les étapes et aspects de la maladie
sont abordés par le référent et peuvent étre soutenus par la
cellule cancer & emploi.

L'enjeu réside dans le fait de mieux comprendre la problématique
du collaborateur-patient, de faciliter le lien social et de favoriser
le retour au travail. La cellule cancer et emploi travaille
également avec les équipes périphériques et l'environnement
proche du collaborateur-patient pour agir au moment de
l'annonce et en vue du maintien ou du retour en emploi.

En paralléle du parcours de soin, le collaborateur peut donc
bénéficier d'un accompagnement dans un  parcours
socio-professionnel. Le dispositif comprend également le
développement d'outils de support & destination des managers
ainsi qu'un intranet & destination des collaborateurs  qui
comprend un guide complet des mesures d‘accompagnement.
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4.2.8.3 Information et Inclusion a la
démarche de bien-étre au travail

Le Groupe ALTEN s'engage, sur la durée, avec de nombreuses
actions en faveur d'une démarche de bien-étre au travail,
aupres de I'ensemble des collaborateurs.

Veiller a une intégration de qualité

Les possibilités d'évolution professionnelle ainsi que la mobilité
interne sont régulierement évoquées, au moment de
lintégration du collaborateur, au sein du livret d'accueil ou
encore lors des différents événements collaborateurs.

Un programme de formation AMPLIFY est & disposition de
toutes et de tous.

Un livret d'accueil est disponible et inclut les informations
suivantes :

e |'organisation du Groupe ;
® les valeurs et les engagements ;
e |es possibilités d'évolution de carriere.

Ce livret améliore l'intégration du salarié en lui fournissant des
informations indispensables & une adaptation réussie et facilite
sa prise de poste.

Animations tout au long de I'année
Les collaborateurs bénéficient de diverses animations :

e techniques : des conférences qui s'inscrivent dans le modéle
de partage des connaissances et de mise en valeur des
métiers d'ALTEN ;

e culturelles : des conférences sur la vie et les ceuvres d'un
artiste et des masterclass culinaires avec de grands chefs ;

® sportives : des courses dans différentes villes en France, un
challenge sportif connecté et un concours de pronostics ;

® e-sport : des tournois et 1 partenariat avec la Ligue Corpo
Vitality ;

e |udiques : divers quiz, blindtests ainsi que des animations
thématiques.

Toutes ces actions sont relayées via les outils de
communication interne Viva Engage, lintranet MyALTEN ou
encore la newsletter mensuelle ALTEN & You.

Sur le réseau social interne Viva Engage, 3 groupes de
communautés phares favorisent les rencontres, les échanges
et les partages de bonnes pratiques, notamment :

® communautés corporate : marraines Elles Bougent, ALTEN &
le Handicap, Ecologie et développement durable, etc. ;

e communautés techniques : Dev SI — Web & Mobile, Cyber
Security, Agile & DevOps, etc. ;

e communautés ludiques : E-sport, Gourmet, Runners etc.

Sponsoring interne

Le programme de sponsoring interne « Nos Salariés ont du
Talent » existe depuis plusieurs années. Il a pour objectif de
valoriser et récompenser les collaborateurs qui ont un talent
spécifique dans ces 3 catégories : art & culture, sport et tech.
Les gagnants seront accompagnés dans le développement de
leur activité avec une enveloppe dédiée.

De plus, ALTEN sensibilise et forme ses collaborateurs aux
enjeux de société comme l'environnement, l'inclusion ou la
féminisation des métiers d'Ingénierie et ce, sous de
nombreuses formes: conférences, ateliers, challenges,
collectes solidaires, etc.
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ALTEN encourage aussi ses collaborateurs & s'engager aupres
d'associations :

e dans le cadre de partenariats (Elles Bougent, Fresque du
Climat, etc.) ;

e d'actions solidaires (ramassage de déchets, etc.)
® de mécénat de compétences.

Des locaux propices a la productivité et au bien-
étre

La modernisation du parc immobilier est destinée a en
améliorer les fonctionnalités pour mieux répondre aux projets
et aux fonctions supports, améliorer les conditions de travail
des collaborateurs ainsi que les conditions d'accés et de
réception des visiteurs, tout spécialement des candidats.

La mise aux normes de ce parc, le respect des regles
d'accessibilité répondent en partie a des obligations légales.
La modernisation du parc nécessite aussi de répondre aux
exigences en matiére de nouvelles technologies mais
comporte également des objectifs de transition écologique
voire de numérique. Compte tenu de I'ampleur mais aussi de
'ancienneté du parc immobilier d'ALTEN, l'un des enjeux
majeurs est son amélioration en matieére de performance
énergétique. Tous les progres réalisés en la matiére ont un
double impact sur le respect des engagements
environnementaux et pour les finances du Groupe.

Enfin, l'immobilier doit accompagner, voire anticiper, les
nouvelles formes de travail (co-travail ou flex office, télétravail)
et concevoir des espaces de travail modulables qui sauront
s'adapter aux évolutions.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

ALTEN CANADA INC. a une équipe de football, de hockey, et
organise 2h de yoga par semaine. Plusieurs diners d'équipe,
activités de cohésion d'équipe (Secret Santas - Ugly
Christmas Sweater), tournois de babyfoot, repas de Noél, vin
et fromages sont organisés durant l'année.

MI-GSO SASU a mis en place une communauté ambassadeurs
RSE « Wellbeing » et Chief Happiness Officer (organisation
d'évenements dans les agences MI-GSO autour du bien-étre
au travail).

ALTEN TECHNOLOGY USA INC. propose des défis mensuels de
bien-étre et de soutien. Des séances de yoga sont aussi
proposées dans les locaux. Des campagnes d'éducation sont
menées tout au long de l'année pour mieux comprendre les
avantages sociaux et le régime 401(k). En outre, les salariés se
voient proposés des défis de bien-étre tels que: faire de
I'exercice, gérer le stress, etc.

ALTEN CHINA LIMITED a organisé des campagnes anti-tabac
et a installé des tables de ping-pong, des aires de repos et des
terrains de badminton sur le toit pour ses salariés.

ALTEN FINLAND OY mene réguliérement des enquétes de bien-
étre, pour proposer des services améliorant la qualité de vie
des collaborateurs.

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS INC. a lancé une
prestation de bien-étre en 2023. Les employés regoivent un
remboursement de 500 dollars pour les dépenses liées au
bien-étre. Des communications supplémentaires  sont
régulierement envoyées sur la sensibilisation au bien-étre ainsi
gue des conseils et astuces.
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4.3 ETHIQUE ET DROITS DE L'HOMME sz 102161

ENJEUX ET PRIORITES

La démarche du Groupe, fondée sur des principes d'intégrité et
de transparence, s'articule autour des priorités suivantes :

4.3.1

e |'éthique des affaires et la conformité ;
® |a sécurité des systemes d'information ;
® |es achats responsables ;

® |e plan de vigilance ;

e |a solidarité.

Au travers de ces axes d'action, ALTEN s'engage et entend
contribuer a I'atteinte de 'ODD 17.

17 PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

&

4.3.2 ETHIQUEET
CONFORMITE [GrI 102-17]

Le Groupe ALTEN a construit son développement sur la base
des principes fondamentaux d'intégrité et de transparence.
Les dirigeants et salariés du Groupe ALTEN les mettent en
ceuvre pour établir durablement des rapports de confiance
avec l'ensemble de ses parties prenantes: collaborateurs,
actionnaires, clients publics ou privés, fournisseurs, concurrents
et tout autre partenaire.

En ce sens, le Groupe ALTEN respecte :
® les 10 principes du Pacte mondial des Nations Unies ;

e |a Déclaration universelle des Droits de I'Homme des
Nations Unies ;

e les différentes conventions de I'Organisation Internationale
du Travail ;

® |les Principes Directeurs de I'OCDE & lintention des
entreprises multinationales.

Les engagements du Groupe & exercer et développer ses
activités dans le respect le plus strict des lois et
réglementations nationales et internationales sont formalisés
dans trois documents fondateurs, diffusés en interne et en
externe :

e la Charte Ethique ;
e |a Charte Développement Durable ;
® |a Charte Achats responsables.

Ces documents sont présentés respectivement a la
section 4.3.5.5/ Dispositif de suivi et amélioration continue, &
la section 4.1.6 / Contribution aux objectifs de développement
durable et & la section 4.3.4.3 / Achats responsables.

Le Pdéle conformité anime la démarche conformité du Groupe
en s‘appuyant sur un réseau interne d'‘ambassadeurs, assurant
le relais entre le Pbdle conformité et les différentes entités du
Groupe. Rattaché a la Direction juridique, le rédle du Pole
conformité est le suivant :

e veiller au respect des normes partout ou le Groupe opere ;

e ancrer la conformité dans une démarche responsable et
continue ;

e coordonner et homogénéiser les actions menées dans le
Groupe ALTEN ;

e rédiger les politiques Groupe et les diffuser & I'ensemble des
collaborateurs ;

e mettre en place l'ensemble des outils pédagogiques
destinés & la diffusion de la culture de conformité ;

® assurer un suivi des nouvelles réglementations afin d'ajuster
les programmes de conformité existants.

Le Responsable conformité Groupe rapporte de fagon
réguliere a la Direction générale sur ces sujets.

4.3.2.1 Prévention des risques
de corruption

Le Groupe ALTEN a pour politique une «tolérance zéro » en
matiére de corruption et de trafic d'influence. Il s'attelle a
diffuser ce message & l'ensemble de ses parties prenantes. |l
agit par ailleurs dans le respect des standards nationaux et
internationaux auxquels il est soumis en matiére de détection
et de prévention de faits de corruption (1.

En matiere de corruption, et plus largement de conformité, le
réseau des ambassadeurs relaie les exigences et I'ambition de
la direction du Groupe et remonte les signalements regus en
local.

ALTEN a défini et déploie sa politique de prévention de la
corruption conformément aux exigences de la loi Sapin Il (),

Un référentiel conformité

La Charte Ethique du Groupe formalise depuis de nombreuses
années l'engagement du Groupe ALTEN en matiere de
tolérance zéro concernant la corruption et les conflits
d'intéréts. Cette derniére a été mise & jour en 2023. Elle a pour
objet de sensibiliser les collaborateurs du Groupe ALTEN aux
enjeux liés & l'éthique des affaires, au travers d'exemples
pratiques et de principes Directeurs.

La Charte Ethique est consultable par I'ensemble des parties
prenantes A I'adresse suivante :
www.ALTEN.com/fr/le-groupe/ALTEN-une-entreprise-engagee/.

Les engagements du Groupe sont renforcés par le Code de
conduite anti-corruption applicable & l'ensemble des
collaborateurs internes et externes et mandataires sociaux du
Groupe. Il définit des grands principes (corruption, conflits
d'intéréts, etc.) et les illustre afin que chacun puisse adopter un
comportement éthique conforme & la politique du Groupe.

(1 Foreign Corrupt Practices Act aux Etats-Unis, United Kingdom Bribery Act au Royaume-Uni, loi n® 2016-1691 du 9 décembre 2016
dite « Sapin Il » en France, Banque Mondiale, OCDE (Organisation de Coopération et de Développement Economiques),
International Chamber of Commerce (ICC), Transparency International, etc.

(2) Loi n°2016-1691 du 9 décembre 2016 relative & la transparence, & la lutte contre la corruption et & la modernisation de la vie

économique dite loi « Sapin Il ».

ALTEN

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023

149



DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
ETHIQUE ET DROITS DE L'HOMME

Le déploiement du Code de conduite anti-corruption dans le
Groupe s‘accompagne d'un programme de communication et
de sensibilisation.

Le Code de conduite est & disposition de I'ensemble des parties
prenantes d'ALTEN sur le site internet du Groupe
(Www.ALTEN.com/fr/le-groupe/ALTEN-une-entreprise-engagee/).

En complément de ce Code, le Groupe s'est doté de guides

d'application :

® un guide pratique sur les conflits d'intéréts. Il rappelle aux
collaborateurs la politique du Groupe et le comportement &
adopter face & ce risque ;

® une politique cadeaux et invitations. Elle rappelle les
Principes Directeurs, le régime d'autorisation et fournit aux
collaborateurs des recommandations pour faire face aux
situations potentiellement & risque.

L'ensemble du référentiel anti-corruption du Groupe ALTEN est
disponible en plusieurs langues.

Un dispositif d'alerte

Le dispositif d'alerte du Groupe ALTEN répond aux exigences
posées par la directive sur la protection des personnes qui
signalent des infractions du droit de I'Union, la loi Sapin Il, la loi
relative au devoir de vigilance des sociétés meres et des
entreprises donneuses d'ordre et le Reglement général sur la
Protection des Données personnelles (RGPD).

II permet a l'ensemble des parties prenantes internes et
externes du Groupe (collaborateurs, clients, fournisseurs, etc.)
de soumettre une alerte éthique de maniére confidentielle (et
le cas échéant, de maniére anonyme) sur une plateforme
sécurisée et disponible 24h/24 et 7j/7 dans l'ensemble des
pays ou le Groupe ALTEN est implanté. Ce dispositif est
directement accessible sur https://ALTEN.integrityline.com/ et
est rappelé sur le site institutionnel du Groupe. Une page
dédiée au dispositif d'alerte interne du Groupe est également
accessible depuis le site intranet d'ALTEN.

ALTEN s'assure en continu de la conformité de son dispositif
d'alerte interne aux nouvelles réglementations nationales et
européennes sur les lanceurs d'alerte.

Une cartographie des risques

En application de la législation en vigueur, le Groupe ALTEN
élabore une cartographie afin d'identifier et de hiérarchiser les
risques en matiére de corruption suivant les spécificités du
Groupe ALTEN (activités, secteurs géographiques, etc.).

Les différentes directions du Groupe (filiales et fonctions
Groupe) doivent évaluer leurs risques de corruption & l'aune de
différents scénarios de corruption définis par le Groupe et que
les entités peuvent enrichir. Enfin, un entretien formel de
validation de l'exercice est conduit entre le Département
Risque & Conformité et la direction concernée.

Les éléments issus des cartographies locales font l'objet d'une
cartographie Groupe. Celle-ci est présentée et validée par la
Direction générale, puis présentée et validée par le Conseil
d'administration.

Indicateurs clés de performance

Indicateur clé de performance

Des procédures d'évaluation des tiers

Le Groupe a mis en place des procédures d'évaluation des
tiers (clients, fournisseurs, cibles d'acquisition, etc.) et s'est doté
des outils (bases de données, etc.) nécessaires & la réalisation
de ces évaluations. L'évaluation d'un tiers avant l'entrée en
relation d'affaires se fait en 2 étapes :

® un questionnaire interne et la consultation des bases de
données permettent de catégoriser le tiers selon 3 niveaux
de risque (faible/moyen/fort) ;

® |e dossier du tiers est approuvé au niveau local ou au niveau
Groupe selon sa catégorie de risque.

Enfin, ALTEN effectue systématiqguement une évaluation des
cibles des opérations de fusion-acquisition en s'‘appuyant, si
nécessaire, sur I'expertise de cabinets externes.

Des procédures de contréle comptable

Les procédures de contréle comptable du Groupe ont été
adaptées pour tenir compte des exigences légales en matiere
de prévention de la corruption.

Un dispositif de formation

Le Groupe a défini un parcours de formation adapté aux
populations cibles ainsi qu'un programme de sensibilisation
destiné & I'ensemble des collaborateurs.

Des l'intégration des nouveaux collaborateurs, ceux-ci sont
sensibilisés & la culture du Groupe en matiére de « tolérance
zéro » de la corruption, notamment a travers le Livret d'accueil
qui fait référence & la Charte Ethique du Groupe. Le Code de
conduite anti-corruption et la politique cadeaux et invitations
du Groupe sont intégrés au kit de bienvenue remis aux
nouveaux arrivants.

Un e-learning intitulé « Prévenir la corruption », disponible en
plusieurs langues, est déployé et intégré au parcours de
formations obligatoires pour I'ensemble des collaborateurs, y
compris les nouveaux arrivants. Cet e-learning rappelle les
grandes lignes du dispositif anti-corruption du Groupe et est
assorti  d'un quiz permettant den attester la bonne
compréhension.

Les ambassadeurs éthique et conformité bénéficient en plus
d'une formation continue.

Un régime disciplinaire

La politique de lutte contre la corruption doit étre connue et
portée par l'ensemble des collaborateurs du Groupe. Ainsi,
pour s'assurer du strict respect des principes figurant dans le
Code de conduite, ALTEN les a assorti d'un régime de
sanctions disciplinaires.

Un dispositif de contréle et d'évaluation interne

Le dispositif de contrdle et d'évaluation interne permet de
contréler l'efficacité des mesures, d'identifier les écarts et de
définir des actions de prévention de la corruption. Il s'effectue
sur le fondement de la cartographie des risques de corruption
dont le Péle conformité assure la mise a jour.

Les audits réalisés par les équipes de laudit interne permettent
également de contrdler I'efficacité du dispositif anti-corruption.

2022 Objectifs 2025

% d'entités ayant accés

Accessibilité du dispositif d'alerte au dispositif d'alerte 100 % 100 % 100 %
E-learning sur la prévention % de collaborateurs sensibilisés
de la corruption A la lutte contre la corruption 66 % 67 % 75 %

(1) Pour le périmétre France, Allemagne et Royaume-Uni.
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4.3.2.2 Protection des données
personnelles

ALTEN s'assure du respect de la réglementation en matiére de
protection des données a caractere personnel. Le Group
Privacy Manager coordonne et déploie, & travers un réseau de
correspondants chargés de la protection des données, la
politique de protection des données & caractére personnel. Le
Data Protection Officer (DPO) France coordonne et déploie
cette méme politique & travers un réseau de correspondants
métiers chargés de la protection des données.

La politique Groupe assure une homogénéité des procédures
et des processus en matiére de protection des données a
caractere personnel au sein du Groupe. Elle s'appuie sur des
procédures et notamment :

® |la procédure de gestion des nouveaux traitements de
données personnelles ;

Indicateurs clés de performance

Indicateur clé de performance

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
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® |o procédure de gestion des plaintes et d'exercice des
droits des personnes concernées ;

® |a procédure de gestion des violations des données
personnelles ;

e |a politique de conservation des données et ses procédures
d'application.

Le DPO Groupe est associé a l'ensemble des questions
relatives aux traitements de données & caractére personnel. |l
dispose des moyens nécessaires A I'exercice de ses missions. |l
ne regoit aucune instruction relative & I'exercice de ses missions
de la part de I'entreprise et fait directement rapport au niveau
le plus élevé de la direction de l'entreprise.

Le Groupe ALTEN diffuse une culture de protection des
données personnelles. Il met & disposition de ses
collaborateurs des modules e-learning de sensibilisation.
Chagque e-learning est adopté aux activités des
collaborateurs.

2022 Objectifs 2025

E-learning sur la protection
des données personnelles !

% de collaborateurs sensibilisés
d la protection des données 69 % 67 % 75 %

Nombre de demandes d'exercice

Demandes d'exercice de droits @

de droits traitées 30 49 -

Nombre de violations de données

Violations notifiées aux Autorités
de protection de données @

notifiées aux Autorités
de protection des données 1

(1) Périmétre Succesfactors (France/Royaume-Uni).
(2) Périmétre France.

4.3.2.3 Sanctions internationales

Le Groupe ALTEN exerce ses activités dans le strict respect des
régimes de sanctions internationales. Pour ce faire, ALTEN a
défini et déploie une politique conformité en matiére de
violation des sanctions internationales, reposant sur les
éléments suivants :

Un référentiel conformité

La Charte Ethique du Groupe formdlise I'engagement du
Groupe ALTEN en matiére de respect des réglementations
nationales et internationales. Ces engagements sont renforcés
par le Programme de Conformité Sanctions Internationales
applicable aux employés concernés.

En complément de ce Programme, le Groupe s'est doté :

e d'un guide « International Sanctions Guide » qui fournit une
base de données complete, non exhaustive, sur les
réglementations relatives aux sanctions internationales.

e d'un guide «Ethics and Compliance in a Nutshell »
fournissant une liste de réflexes et de procédures & suivre
afin d'assurer la conformité aux réglementations relatives
aux sanctions internationales et au contréle des
exportations.

Une cartographie des risques

Les différentes directions du Groupe (filiales et fonctions
Groupe) évaluent le risque de violation de sanctions
internationales dans le cadre de la campagne annuelle des
risques du Groupe ALTEN. La méthodologie est rappelée au
Chapitre 2 « Gestion des risques et contrdle interne ».

ALTEN

Des procédures d'évaluation des tiers

Les procédures d'évaluation des tiers mises en place dans le
cadre de la lutte contre la corruption visent également &
assurer la conformité des activités du Groupe aux sanctions
internationales, en vérifiant notamment la potentielle présence
de collaborateurs sur les listes des personnes sanctionnées.

Un dispositif de formation

Un e-learning intitulé « Sanctions Internationales », est intégré
au parcours de formations obligatoires pour les collaborateurs
concernés. Cet e-learning rappelle les grandes lignes du
Programme de Conformité Sanctions Internationales du
Groupe.

Un dispositif d'alerte

Le dispositif d'alerte du Groupe ALTEN Integrity Line permet
aux parties prenantes internes et externes du Groupe de
signaler une violation des sanctions internationales. Le
dispositif d'alerte du Groupe est présenté a la partie 4.3.2.1/
Prévention des risques de corruption.

Un dispositif de contréle interne

Le dispositif de contrdle et d'évaluation interne permet de
controler l'efficacité des mesures, d'identifier les écarts et de
définir des actions de prévention d'actes de violation des
sanctions internationales. Il s'effectue sur le fondement de la
cartographie des risques majeurs.
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4.3.2.4 Lobbying

Le Groupe ALTEN s'engage a mener ses activités de lobbying
conformément aux lois, aux conventions nationales et
internationales applicables ainsi qu'ad sa politique conformité.
Les regles en la matiere sont rappelées dans le Code de
conduite anti-corruption du Groupe.

En 2023, le Groupe ALTEN n'‘a exercé aucune activité directe de
lobbying.

4.3.2.5 Transparence fiscale

Conforme & la stratégie du Groupe, sa politique fiscale
préserve sa réputation et réduit les risques fiscaux qu'il encourt.

Le Groupe adopte une approche fiscale responsable dans ses
pratiques. Son modele de gestion fiscale efficace respecte
strictement les lois et réglementations internationaux.

A cet effet, la politique fiscale du Groupe ALTEN s‘articule
autour de trois principes :

e |a prévalence de l'activité économique : I'implantation dans
un pays se fonde sur la volonté de développer la meilleure
offre et le meilleur service aux clients nationaux ;

® |a juste imposition des opérations: le Groupe applique
rigoureusement les régles fiscales nationales et
internationales et paie les impdts dans chaque pays ;

® |a maitrise des risques fiscaux : le Groupe sécurise les colts
fiscaux par :

- la fiabilisation des données financieres,
— la documentation des options fiscales,

- |'amélioration continue du recensement et de la gestion
des risques fiscaux au sein du Groupe.

Le Groupe ALTEN a établi une politique de prix de transfert
conforme aux principes de I'OCDE. Le Groupe veille & la juste
répartition entre pays de ses marges opérationnelles internes.
Conformément & ses obligations légales, le Groupe effectue
son country by country reporting depuis l'exercice 2017 |l
déclare la répartition de ses bénéfices, impdts et activités, par
juridiction fiscale.

Le Groupe n'est pas juridiquement implanté dans les Etats et
territoires non coopératifs définis par les lois frangaises et
internationales.

4.3.3 SECURITE DES SYSTEMES
D'INFORMATION

La sécurité des informations et la cybersécurité sont des enjeux
stratégiques centraux. ALTEN a intégré & ses processus un
systéme de Management de la Sécurité de I'Information (SMSI)
certifie ISO 27 001

La satisfaction client et la maitrise des risques sont
primordiales. Le Groupe a donc initi¢ une démarche de
certification ISO 27 001 pour faire face & :

e |'évolution des métiers du conseil ;
® |e développement international des activités ;
® |qa criticité croissante des informations.
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La premiere étape de cette démarche a été le recrutement
d'un Responsable de la sécurité des systémes d'information.
Sous l'impulsion de la Direction, une gouvernance SSI s'est mise
en place sous la forme d'un comité, qui rassemble :

® des membres du Comité exécutif ;

® des membres de la Direction des Systémes d'Information ;
® |e Responsable de la sécurité des systémes d'information ;
® |a Direction Qualité et Performance.

Il se réunit tous les six mois pour :

® revoir les enjeux internes et externes ;

e s'assurer de I'atteinte des objectifs ;

e analyser la maitrise des risques SSI ;

e définir le plan d'action.

ALTEN a ainsi intégré les exigences de IISO 27 001 dans sa
Politique Qualité, Sécurité et Développement Durable. La
norme ISO 27 001 prescrit les mesures nécessaires pour garantir
la sécurité de l'informations au sein d'une organisation. Elle
porte aussi sur le fonctionnement du systéme de gestion de
cette sécurité de l'information.

Transverse a I'entreprise, cette démarche vise a :
e assurer la continuité de service ;

e maitriser les risques ;

® garantir la maitrise du patrimoine immatériel ;

e préserver la confiance des parties prenantes en défendant
la confidentialité des informations ;

® intégrer cette démarche au systéme de management de
I'entreprise pour une appropriation par tous ;

e |utter contre les menaces liées aux cyber-attaques.

Dans cette dynamique, ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS
AUDITORIA E INGENIERIA SAU est certifiee ISO 27 001 depuis
2013. ALTEN SA et ALTEN INDIA ont suivi en 2016, puis
ALTEN GmbH, HUBSAN SASU en 2017 et LINCOLN SASU
en 2020.

Par la suite, c'est ALTEN ITALIA SPA, TECHALTEN PORTUGAL
LDA, ALTEN LTD et la filiale MI-GSO SASU qui ont validé leur
certification ISO 27 001.

En 2024, le planning de certification devrait intégrer de
nouveaux périmetres dont les Delivery Center du Maroc et de
la Roumanie.

Afin de répondre aux besoins de conformité lié a la sécurité de
I'information du secteur automobile, les exigences de la norme
ISO 27 001 sont complétées par des certifications TISAX en
Allemagne, et depuis 2022, au Maroc et en Roumanie.

Cette certification récompense une stratégie et un travail
commenceé il y a plusieurs années.

ALTEN SA et ses filiales frangaises ont en outre développé une
formation e-learning accessible et obligatoire pour chacun. Elle
concerne la Sécurité des systemes d'information. Composée
de mises en situation et d'évaluations, elle sensibilise & toutes
les situations potentielles pour les collaborateurs. Elle les
informe également sur leurs droits et leurs devoirs. Depuis 2020,
ces e-learning sont complétés par de nouveaux supports sous
forme de dessins animés. lls aident la compréhension des
bonnes pratiques SSI de maniere ludique.
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Un portail intranet concernant la sécurité des systémes
d'information a également été créé. Chagque collaborateur y
retrouve :

® |a charte informatique ;

® |a politique de sécurité ;

e |'acces vers l'e-learning dédié ;

e |'organisation ;

® |es bonnes pratiques ;

e |a déclaration des incidents, etc.

Dans le cadre du contexte sanitaire, la sécurité de l'information
a développé des projets visant a :

e garantir la conformité avec les exigences ;

e étendre le périmetre de la certification ISO 27 001;
e |utter contre les cyberattaques ;

e sécuriser le travail & distance.

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
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Initiatives internationales et filiales spécialisées

AIXIAL SAS forme ses collaborateurs et les sensibilise & la
sécurit¢ de linformation. Des e-learning RGPD et
confidentialité sont proposés aux collaborateurs.

ALTEN TECHNOLOGY USA INC a formé les utilisateurs du site de
Denver & l'Information Security Work Instruction and Export
Control (ITAR). Lensemble du personnel utilisant les systémes
ALTEN suit une formation trimestrielle sur I'hnamegonnage,
I'lngénierie sociale et autres sujets similaires liés & la
cybersécurité. Tous ces employés sont également testés pour
déterminer l'efficacité de leur formation en testant leur
sensibilité aux tentatives d'hamegonnage.

4.3.4 ENTRETENIR UNE RELATION DURABLE AVEC LES FOURNISSEURS
ET SOUS-TRAITANTS [GRI 102-9] [GRI 308-1] [GRI 414-1]

4.3.4.1 Renforcer et harmoniser
les pratiques achats surl'ensemble
du Groupe

La politique et le programme achats 2022-2025

La politique achats d’ALTEN est portée par la Direction des
Achats Groupe. Elle est construite autour des é axes de travail
suivants :

1. 'axe expertise, visant a partager et accompagner les parties
prenantes internes dans la formalisation, I'application et le suivi
des processus et bonnes pratiques achats ;

2. I'axe performance contribuant aux résultats financiers et
extra-financiers de I'entreprise ;

3. I'axe qualité qui pilote la conformité de ses tiers au regard
des exigences contractuelles, normatives et
réglementaires ;

4. I'axe relation commerciale, consacré & lintégrité et a la
pérennité des relations fournisseurs tout en stimulant
I'innovation et la mise en concurrence ;

5.l'axe risque, permettant au Groupe de respecter ses
obligations et engagements relatifs au devoir de vigilance
et & la conformité, & la solidité financiere, au pilotage de la
performance RSE, & la maitrise de la sécurité des systémes
d'information, & la sGreté nucléaire et des risques éthiques
vis-a-vis de ses partenaires ;

6.1'axe RSE, dans une démarche visant & développer et
déployer ses valeurs en matiere de Responsabilité Sociale
et Environnementale (RSE) et d'éthique.

La Direction des Achats pilote le déploiement de la stratégie

achats en synergie avec les autres directions de l'entreprise. Cette

stratégie se décline sur l'ensemble des familles d'achat et s'inscrit

dans une logique d'amélioration continue & I'échelle du Groupe.

Accompagnement des filiales a l'international

Pour accompagner les entités internationales dans leur
démarche achats, la Direction des Achats du Groupe ALTEN
met & disposition de ses filiales un catalogue de services
regroupant les thématiques suivantes :

® |e déploiement de contrats-cadres ;

ALTEN

e |'opplication des processus au travers du référentiel
documentaire France ;

e |lo mise a disposition d'outils de reporting financier et
extra-financier ;

® |a mise en place d'une communauté achats a I'échelle du
Groupe ;

e |'accompagnement dans le déploiement de la politique
achat responsable du Groupe.

4.3.4.2 Evaluation et maitrise du risque
chez les fournisseurs
et prestataires

La Direction des Achats pilote la maitrise du risque de ses
fournisseurs & travers 5 référentiels : solidité financiere, éthique
et conformité, RSE, sécurité des systemes d'information, et
qualité.

L'évaluation des risques est intégrée des la phase de
consultation lors des appels d'offres (soumissionnaires), puis
révisée annuellement pour l'ensemble des fournisseurs
stratégiques.

Lorsque le risque résiduel se situe au-deld des attentes
d'ALTEN, des actions de traitement du risque sont entreprises
dans le but de faire progresser le niveau de maturité du
fournisseur.

La Direction des Achats peut également déclencher des audits
physiques si la documentation présentée n'est pas
satisfaisante.

En l'absence d'amélioration notable de sa maturité, ALTEN peut
mener des actions allant jusqu'au déréférencement du
fournisseur.

Les fournisseurs d’ALTEN qui interviennent dans le cadre de
prestations ayant un impact potentiel sur des questions telles
que la slreté nucléaire, font également l'objet d'un suivi
particulier, d'audits systématiques voire de plans de
surveillance. Un niveau d'exigence particulier, fixé par la norme
I1SO 19443, est imposé aux fournisseurs concernés.
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4.3.4.3 Achats responsables

Le dispositif achats responsables ALTEN est déployé sur le
périmetre France.

Principes fondateurs

Le dispositif achats responsables s'appuie sur la norme
ISO 20400 : 2017 qui fournit aux organisations, quelle qu'en soit
la taille ou l'activité, des lignes directrices pour intégrer la
responsabilité sociétale dans leur processus achats, comme
décrit dans I'ISO 26000.

Elle est destinée aux parties prenantes impliquées dans ou
impactées par les décisions et processus achats.

En 2022, ALTEN a obtenu le Label «Engagé Achats
Responsables » délivré par I'AFNOR, plagant la France au
niveau « confirmé ».

La Charte Achats responsables du Groupe s'‘appuie sur les
principes fondateurs du Pacte Mondial des Nations Unies, la
Déclaration Universelle des Droits de 'Homme, les conventions
fondamentales de I'Organisation Internationale du Travail et
les Principes Directeurs de 'OCDE & l'intention des entreprises
multinationales.

Dans une démarche d'omélioration des pratiques achats
responsables, le Groupe ALTEN a défini 5 axes stratégiques
auxquels la fonction achats et ses parties prenantes doivent
répondre dans le cadre de leurs missions:

e renforcer la structure et la visibilité de la démarche d'achats
responsables ;

e préserver I'environnement : agir sur les 3 scopes et en faveur
du numérique responsable ;

e agir pour l'inclusion en achetant solidaire ;
e cartographier, évaluer et piloter les risques achats ;

e piloter et achats

responsables.

communiquer la  performance

A cet égard, le Groupe ALTEN s'engage & :

® préserver |'environnement en agissant sur les 3 scopes et en
faveur du numérique responsable ;

e porter une réflexion en colt complet préalablement a toute
décision achat ;

e agir pour l'inclusion en achetant solidaire.

La réussite de cette démarche implique [lintégration
systématique par la Direction des Achats, d'une dimension RSE
dans les approches d'achat du groupe visant & :

e repenser l'acte d'achat pour permettre une approche
produit/service plus respectueuse de I'environnement, du
social, des droits humains et de I'éthique ;

® intégrer au réle de l'acheteur la définition du besoin en
collaboration avec les clients internes et intégrer la
dimension RSE dans l'objet du marché, les spécifications
techniques et/ou les conditions d'exécution ;

e valoriser les fournisseurs se démarquant par une démarche
responsable performante en intégrant ces exigences via les
criteres de sélection ou d'attribution dédiés.

Cartographie des risques RSE fournisseurs

La Direction des Achats a défini une cartographie globale des
risques déterminés par la nature d'activité des fournisseurs,
incluant un volet RSE liés a l'environnement, aux achats
responsables, a I'éthique, & la dimension sociale et aux Droits
de 'Homme.
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Pilotage de la démarche Achats Responsables

La moaitrise du risque est appliquée sur l'ensemble du cycle
achats.

Lors d'un appel d'offres, tout soumissionnaire fait l'objet d'une
évaluation de maturité RSE s'appuyant sur les résultats de
plateformes de scoring externes et/ou un questionnaire
d'auto-évaluation révisé annuellement abordant les thémes
suivants :

e conditions de travail et droits humains ;
e analyse des risques sociaux ;
® politique diversité ;

e évaluation et contréle de la chaine de valeur sur les droits
humains, I'environnement, la sécurité et santé des
collaborateurs ;

® engagements éthiques, anti-corruption et conformité.

Le pilotage de la performance des fournisseurs est articulé via
trois axes :

® des revues de performance annuelles impliquant les parties
prenantes ;

e des campagnes annuelles d'évaluations 360° fournisseurs,
incluant le volet RSE ;

® un processus d'audits visant a évaluer la conformité des
fournisseurs aux exigences normatives, réglementaires, et
relatives & la prestation réalisée pour le Groupe.
Amélioration continue des pratiques achats
responsables

Dans le cadre de I'amélioration continue de la Direction des
Achats, ALTEN a fait appel & I'AFNOR pour 'accompagnement
de la mise en ceuvre de la norme ISO 20 400 relative aux
achats responsables, ayant conduit & l'obtention en
décembre 2022 du niveau 3 « confirmé » du référentiel AFAQ
achats responsables d’AFNOR certifications.

En 2023, ALTEN a refondu sa Charte Achats responsables,
communiquée d l'ensemble de ses partenaires en janvier 2024.
Celle-ci est accessible sur le site institutionnel du Groupe
ALTEN. Cette refonte reflete plus fidélement les engagements
du Groupe ALTEN et les attentes envers les fournisseurs. La
charte adresse notamment les thématiques suivantes :

e Droits de I'Homme ;

e travail des enfants et travail illégal ;
e travail forcé et obligatoire ;
® harcélement ;

e discrimination ;

e |utte contre la corruption ;
® santé et sécurité ;

® rémunérations ;

e liberté d'association ;

® environnement ;

e protection de I'information ;
e diversité et inclusion.

Pour 2024, I'ambition d'ALTEN est d'élargir cet engagement
RSE, déja adressé & I'ensemble des fournisseurs stratégiques, a
un plus large panel.

ALTEN
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4.3.5 PLAN DE VIGILANCE Le présent plan de vigilance s'applique a l'ensemble du
périmetre du Groupe ALTEN.

En application de la loi n°2017-399 relative au devoir de

vigilance des sociétés méres et des entreprises donneuses 4.3.5.1 qutogrqphie des risques

d'ordre, le Groupe ALTEN est tenu de mettre en ceuvre un plan

de vigilance.

La campagne annuelle de cartographie des risques majeurs

Ce plan de vigilance vise & identifier les risques et prévenir les d'ALTEN permet d'identifier et hiérarchiser les risques liés au
atteintes graves envers les droits humains, la santé et la devoir de vigilance & I'échelle du Groupe. La méthodologie est
sécurité des personnes ainsi que I'environnement, résultant de rappelée & la partie 2.1 « Définitions et objectifs de la gestion
ses propres activités et de celles de ses filiales ainsi que des des risques ».

activités de ses sous-traitants et fournisseurs. . . . .
La liste des risques constituant le plan de vigilance est

La présente section détaille les modalités de mise en ceuvre du présentée ci-dessous. Ces risques sont issus de la cartographie
plan de vigilance du Groupe ALTEN. Il comprend les éléments des risques majeurs et d'autres cartographies spécifiques (U
suivants : une cartographie des risques (4.3.5.1), des procédures

d'évaluation (4.3.5.2), des mesures d'atténuation des risques

(4.3.5.3), un dispositif d'alertes (4.3.5.4) et un dispositif de

suivi (4.3.5.5).

Catégorie de risque Risque identifié

Droits humains Non-respect de la réglementation RH
Comportement RH non éthique
Santé et sécurité Risque lié d la santé et & la sécurité au travail des collaborateurs
Collaborateurs Risque lié & la protection du savoir-faire
Difficultés liées au recrutement
Environnement Risque lié au changement climatique
4.3.5.2 Procédure d'évaluation et de certification 4
Au travers d'une démarche volontaire d'évaluation aupres de L'évolution des différentes évaluations de la démarche RSE par
l'organisation Ecovadis, ALTEN confronte annuellement sa des tiers reconnus mondialement est présentée a la
démarche environnementale, sociale et de gouvernance aux section 4.1.5 / Notations — distinctions [GRI 103-3].

meilleures pratiques. Depuis 2022, ALTEN maintient la note de

_oh et . Les autres types d'évaluation utilisées par ALTEN sont décrites
82/100 conservant ainsi sa médaille « Platinium », plus haut

‘ e . ci-apres :
niveau de distinction d'EcoVadis.
Théme Procédures d'évaluation/certification
Droits humains En 2023, ALTEN a obtenu le label best managed companies, qui évalue les entreprises sur la base de 4 piliers,

dont la culture et I'engagement envers les collaborateurs. En France et & I'International, d'autres entités du
Groupe ALTEN sont labelisées Great Place to Work ou Best Place to Work.

Les filiales du Groupe ALTEN au Royaume-Uni et en Australie conduisent leurs activités en conformité avec le
Modern Slavery Act.

Santé et sécurité En 2023, 83 % de l'effectifs du périmétre RSE est couvert par un systétme de management de la santé et
sécurité au travail (SMSST).
Pour plus d'informations, la démarche du Groupe est présentée & la section 4.2.7 / Santé et sécurité au travail
[GRI 403-1] [GRI 403-5].

Environnement Le Groupe ALTEN dispose d'un systéme de management environnemental (SME). Ce systéme repose sur une
analyse des risques environnementaux. En France et & l'international, la majorité des entités sont couvertes par
un systeme de management environnemental, dont certaines entités certifiées ISO 14 001.
En 2023, 73 % de I'effectif du périmétre RSE est couvert par un systéme de management environnemental. Pour
plus d'informations, voir la section 4.4.2 / L'organisation du Groupe pour la gestion de l'environnement [GRI
103-2].

Achats responsables Le Groupe ALTEN a mis en place des procédures d'évaluation des fournisseurs portant notamment sur le
respect des droits humains, de la santé et la sécurité des personnes et de l'environnement. Pour plus
d'informations, voir la section 4.3.2.1/ Prévention des risques de corruption.

La Direction des Achats du Groupe ALTEN a défini une politique Achats incluant I'évaluation des fournisseurs
qu'elle suit. Pour plus d'informations, voir la section 4.3.4 / Entretenir une relation durable avec les fournisseurs
et sous-traitants [GRI 102-9] [GRI 308-1] [GRI 414-1].

En 2023, 67 % des entités du Groupe évaluent leurs fournisseurs.

(1) Cartographies dédigées aux risques environnementaux dans la section 4.1.4 Principaux risques extra-financiers et 4.4.1.1 Prise en
compte des risques et opportunités lieés au changement climatique dans la stratégie du Groupe.
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4.3.5.3 Mesures d'atténuation des risques

ALTEN a mis en place des mesures adaptées de prévention et d'atténuation des risques identifiés dans sa cartographie, afin de
prévenir les impacts grave sur les droits humains, la santé et la sécurité des personnes et sur I'environnement. Ces mesures sont
décrites ci-apres :

Théme Mesures d'atténuation

Droits humains Le Groupe ALTEN possede plusieurs Chartes pour encadrer son activité, celle de ses fournisseurs et
sous-traitants (Charte Ethique, Charte Développement Durable, Charte Achats responsables, etc).
Le Groupe ALTEN lutte également contre les discriminations et agit en faveur de la diversité. Le
programme du Groupe est présenté a la section 4.2.6 / Promotion de la diversité.
Le Groupe ALTEN a mis en place des procédures d'évaluation des tiers, dont les fournisseurs, portant
notamment sur le respect des droits humains.
Déclaration relative & la lutte contre I'esclavage moderne en conformité avec le Modern Slavery Act
pour les filiales du Groupe ALTEN au Royaume-Uni et en Australie.

Santé et sécurité ALTEN a mis en place un programme relatif & la santé et a la sécurité au travail.
La Santé Sécurité chez ALTEN s'articule autour de la politique qualité FORCES. Les piliers de cette
politique sont présentés & la section 4.2.7 / Santé et sécurité au travail [GRI 403-1] [GRI 403-5].
ALTEN a défini une politique de prévention des risques psycho-sociaux et est engagé dans une
démarche de bien étre eu travail. Les actions du Groupe ALTEN sont présentées & la section 4.2.8 /
Equilibre de vie au travail 4.1.2 / Cartographie des parties prenantes [GRI 102-40] [GRI 102-42] [GRI
102-43] [GRI 102-44] 4.1.2 / Cartographie des parties prenantes [GRI 102-40] [GRI 102-42] [GRI 102-43] [GRI
102-44].
Les déplacements des collaborateurs dans les pays a risque font I'objet d'une vigilance renforcée et
d'une procédure dédiée.

Collaborateurs La politique d'attraction s'accompagne d'un plan de fidélisation qui place ALTEN parmi les leaders du
marché de I'emploi.
La stratégie d'attraction et de fidélisation des collaborateurs est décrite aux sections 4.2.3 / Attirer les
talents et 4.2.4 / Fidéliser les talents.
La fidélisation, la montée en compétence et la projection de carriére de ses collaborateurs sont au
coeur des préoccupations du Groupe ; par exemple, le programme Boost ta carriere déployé en France
en 2023 est présenté & la section 4.2.5.1 / Gestion des carriéres, mentorat et expertise.

Environnement Le Groupe incite toutes ses entités a cultiver une démarche environnementale proactive, reposant sur
une norme ou un référentiel reconnu. La démarche environnementale du Groupe ALTEN est présentée a
la partie 4.4 / Réduire 'empreinte environnementale du Groupe [GRI 103-3].

4.3.5.4 Dispositifs d'alerte 4.3.5.5 Dispositif de suivi et amélioration
continue

ALTEN s'est doté d'un dispositif d'alerte interne « ALTEN

INTEGRITY LINE ». Ce dispositif permet a lI'ensemble des parties Dans une optique d'amélioration continue et pour refléter au

prenantes internes et externes du Groupe (collaborateurs, mieux les engagements du Groupe, la Charte Ethique et la

fournisseurs, partenaires commerciaux, etc.) de signaler de Charte Achats responsables ont été mises & jour en 2023.

maniere confidentielle un fait allant & l'encontre des lois
applicables ou & la politique éthique et conformité d'ALTEN.
Les parties prenantes peuvent notamment signaler toute

La Charte Ethiqgue du Groupe ALTEN prend en compte
notamment les enjeux suivants :

atteinte aux droits humains, & la santé et la sécurité ou & e droits Humains ;
lenvironnement. e diversité, inclusion et non-discrimination ;
Ce dispositif, disponible en plusieurs langues, est accessible e prévention du harcélement ;

24h/24 et 7j/7 sur https://ALTEN.integritylinecom/, dans

) . e environnement et dével ment durable ;
I'ensemble des pays d'implantation du Groupe. environnement et développement durable ;

, . , . e santé et sécurité des collaborateurs ;
ALTEN s'engage & ce qu'aucune personne ne subisse de

conséquences négatives du fait d'avoir eu recours & ce e protection des données personnelles ;
dispositif (harcélement, représailles, mesures discriminatoires, e protection de la propriété intellectuelle et des savoir-faire.
etc.).

Cette charte est disponible sur le site internet ALTEN.
En 2023, aucune alerte n'a été jugée pertinente dans le cadre

L Les indicateurs de suivi du plan de vigilance sont en cours de
du Plan de Vigilance. P 9

définition.
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4.3.6 SOLIDARITE SUR LES TERRITOIRES [GRI 103-1] [GRI 103-2] [GRI 103-3] [GRI 203-1] [GRI 203-2]

ALTEN s'engage a soutenir les réservistes souhaitant dédier du
temps d la société au travers de missions confiées par I'armée.

Dans de nombreux pays du Groupe, ALTEN et ses filiales
pratiquent le mécénat dans leurs territoires d'implantation.

En France, ALTEN Solidaire aide les fondations et associations
d'intérét général soutenant des causes ayant un impact social,
médical ou environnemental. Depuis 2017, environ 330 dons en
prestations de compétences ont été réalisés. La cellule ALTEN
Solidaire mene également des opérations de solidarité aupres
de tous les collaborateurs en France ainsi que sur les différents
sites en France.

En 5ans, le mécénat de compétences a représenté pres de
18000jours de prestation au bénéfice de plus de 40
partenaires associatifs aupres desquels nous sommes
engages.

En 2023 en France, le mécénat de compétence a permis a des
collaborateurs de mettre & profit leurs compétences dans des
projets informatiques, opérationnels et fonctionnels. Les
Ingénieurs en projet souhaitant s'engager & titre personnel
dans l'action associative peuvent également contacter ALTEN
Solidaire.

En2023, plusieurs actions fortes ont été réalisées par
I'intermédiaire d’ALTEN Solidaire dont:

® des collectes :

— une collecte alimentaire au profit de la Bangue
Alimentaire et du Secours Catholique déployée sur
plusieurs sites frangais a permis d'offrir plus de 470
repas & des familles en nécessit,

— une collecte de vétements professionnels au profit de
la Cravate Solidaire déployée sur trois sites frangais a
permis d'habiller 75 personnes,

— une collecte de fonds au profit de 'association Tout le
Monde Contre le Cancer. Cette action a permis de
financer l'organisation de plus belles fétes de fin
d'année dans les services pédiatriques de plusieurs
hépitaux frangais,

— une collecte de fond au profit de I'association 2500
voix. Cette action a permis de financier la recherche
contre les cancers pédiatriques ;

® de l'aide aux associations sur des  projets
d'accompagnement, via le mécénat de compétences
comme:
— I'Armée du Salut, quant a [I'élaboration de jardins
adaptés au milieu du handicap,

— les Compagnons du Devoir et du Tour de France, dans
le changement de leur référentiel métier,

- Cyclosport, dans le développement d'un site internet et
e-boutique,

— Les Petits Freres des Pauvres, quant a la mise en place
d'une réglementation RGPD.

ALTEN

En parallele, depuis 2013, ALTEN développe des partenariats
informatiques avec des associations de divers horizons:

e éducation;
® insertion;
e réinsertion professionnelle.

ALTEN remastérise en interne ses PC en obsolescence de son
parc et les équipe d'applicationsdéveloppées en interne
concernant:

e |'aide & la recherche d'empiloi;
e |'aide & la rédaction de CV;

e et des tutoriels de préparation & I'entretien d'embauche.

Ces équipements permettent aux associations de proposer
des formations informatiques ou l'accés & des PC pour la
recherche d'emploi.

Depuis 2013, prés de 9 000 ordinateurs ou équipements
informatiques ont été donnés A& une quarantaine
d'associations (aide ponctuelle, suivi de projet de
développement aux services des bénéficiaires).

Initiatives internationales et filiales spécialisées

MI-GSO SASU a mis en place un programme de mécénat de
compétences avec 4 associations partenaires couvrant
I'ensemble des sujets RSE (social, humanitaire, environnement,
inclusion). Ce processus de mécénat financier créé et structure
I'attribution des dons (création d'un comité d'attribution des
dons filtrant les demandes de dons et création d'une
scorecard avec |'élaboration de criteres objectifs et communs
& chague demande).

ALTEN CHINA LIMITED soutient les travailleurs immigrés du
secteur de la construction par le don de vétements d'occasion
et de livres. Ceci a permis la création d'une bibliothéque.

ALTEN CANADA INC. a organisé un diner au bénéfice de la
fondation de la massothérapie. Cette derniére a pour mission
d'apporter un soutien aux personnes touchées par un cancer,
la douleur chronique ou un trouble de santé mentale, aux
femmes victimes de violences conjugales, aux ainés en
gériatrie sociale et des personnes vieillissantes en Centre
d'hébergement de soins de longue durée ainsi que les proches
aidants en leur offrant gratuitement des soins de
massothérapie adaptés & leur état de santé et prodigués par
des massothérapeutes agréés certifiés.

ALTEN DELIVERY CENTER MAROC, a sponsorisé le projet Fez
Smart Factory pour la création de l'usine modéle 4.0 et a
participé & la mise en place du projet (ressources humaines et
financiéres). De plus, une campagne de dons au profit des
régions impactées par le Séisme d'Al Haouz a été mise en
place.

ALTEN ITALIA SPA a soutenu I'AISM (Association Italienne pour
la Sclérose en Plaques) dans ses campagnes Gardensia et
AISM's Apple, en ouvrant les portes de nos bureaux pour
accueillir leurs volontaires et encourager les dons de nos
collaborateurs.
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REDUIRE L'EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE DU GROUPE

4.4
DU GROUPE cri103-31

ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX
[GRI 103-1]

4.4.1

Le Groupe incite toutes ses entités & cultiver une démarche
environnementale proactive, reposant sur une norme ou un
référentiel reconnu.

Au quotidien, la Direction Qualité & Performance définit la
politique environnementale du Groupe. Elle accompagne les
filiales dans lidentification et la mise en ceuvre d'actions
concrétes concernant :

® |a gestion des batiments ;
® |a maitrise de I'empreinte carbone ;
e |'utilisation raisonnée des ressources naturelles.

La Direction des Moyens Généraux s'attache & appliquer ces
politiques sur tous les sites en France.

Sa démarche environnementale s'‘articule autour des priorités
suivantes :

e sensibiliser les collaborateurs aux écogestes ;
e réduire les émissions de gaz a effet de serre ;

e tiliser les ressources naturelles de maniére raisonnée et
réduire les déchets.

ALTEN est conscient que ses activités et secteurs lui conférent une
responsabilité environnementale indirecte aupres de ses clients. Le
Groupe s'engage ainsi & développer des solutions innovantes et
durables et a agir en faveur du Numérique Responsable.

Pour réduire son empreinte environnementale, ALTEN s'attache
& élaborer des plans d'actions qui doivent systématiquement
répondre aux objectifs suivants :

e offiner les données & la fois pour disposer d'une mesure
fiable et pour identifier les meilleurs leviers pour agir ;

e sensibiliser les parties prenantes internes et externes pour
renforcer 'engagement et encourager le passage & I'action ;

® réduire les agissements & impact & tous les niveaux de
I'entreprise.

Au travers de ces axes d'action, ALTEN s'engage et entend
contribuer a I'atteinte des ODD 12 et 13.

MESURES RELATIVES

m CLIMATIQUES

4.4.1.1 Prise en compte des risques et
opportunités liés au changement
climatique dans la stratégie

du Groupe

Le Groupe ALTEN a étudié les risques et opportunités que
représente le changement climatique sur ses activités en
s‘appuyant sur les recommandations du Groupe de travail Task
Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD). La
méthodologie d'étude se décompose en plusieurs étapes :

e |'identification des scénarios climatiques physiques et de
transition liés au changement climatique ;
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e |'analyse des conséquences négatives potentielles ;
e |'évaluation de I'impact potentiel sur I'entreprise.

Cette étude porte sur le périmetre France et sera élargi par la
suite au reste du Groupe.

Les activités d'ALTEN peuvent étre réparties dans deux
grandes catégories :

® les activités menées sur les sites du Groupe accueillant les
prestations délivrées aux clients ainsi que les organes de
fonctionnement internes ;

® |es activités menées sur les sites de ses clients.

Dans la premiere catégorie, ne sont menées que des activités
dites « de bureau » qui leur conferent un tres faible risque face
aux aléas physiques du changement climatique et ce, hormis
la localisation géographique des sites.

Dans la seconde catégorie, se retrouvent les activités
d'Ingénierie des équipes ALTEN qui interviennent directement
au sein des bureaux, usines ou plateaux de production de ses
clients. La vulnérabilité face aux risques physiques climatiques
est |a aussi assez minime a court et moyen terme.

Néanmoins, en fonction du secteur d'activité dans lequel
interviennent les clients du Groupe ALTEN, les activités
pourraient étre exposées & des risques de transition.

Quelle que soit la nature et le mode de réalisation, la
répartition géographique et sectorielle de l'activité du Groupe
ALTEN en France et dans le monde permet d'atténuer
nettement |'impact potentiel des risques dus au changement
climatique auxquels le Groupe pourrait étre exposé.

Il convient cependant de les analyser.

Choix des scénarios climatiques

Le Groupe ALTEN a mené une étude comparative des
scénarios climatiques physiques et de transition proposés par
le CDP en tenant compte de documents de référence tels que
« Comparagison des scénarios climatiques  physiques
RCP » (Representative Concentration Pathway) et
« Comparaison des scénarios de transition ».

Trois scénarios climatiques RCP ont ainsi été sélectionnés :

® le premier avec une hypothése de forcage radiatif
(réchauffement climatique plus ou moins fort) faible : RCP
2.6 ; (environ + 2°C en 2100) ;

® le deuxieme avec une hypothese de forgcage radiatif
intermédiaire : RCP 4,5 ; (environ + 3° C en 2100) ;

® |e troisieme avec une hypothése de forgage radiatif fort :
RCP 8,5 : (environ + 5° C en 2100).

Tout en tenant compte de la probabilité que ces scénarios se
réalisent.

Choix des scénarios de transition

Conformément aux recommandation TCFD, le risque de
transition est lié aux transformations induites par l'adaptation
nécessaire A un futur bas carbone. 18 conséquences négatives
liées aux scénarios de transition ont donc été analysées.
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Détermination des dangers
et conséquences climatiques physiques

Quel que soit le rapport utilisé (GIEC, DRIAS, etc.), les scénarios
sont systématiquement associés 4G un certain  nhombre
d'indicateurs témoignant de I'évolution des facteurs de danger
climatique (température moyenne, pluviométrie, nombre de
jours de forte chaleur, etc) et ce, entre une période de
référence actuelle et un horizon spécifique (début de siecle
2021-2050, milieu de siécle, 2041-2070, fin de siécle, 2071-2100).
De ces dangers climatiques physiques découlent un certain
nombre de conséquences potentiellement négatives pour
I'entreprise qui ont alors été étudiées en fonction de la
localisation et du secteur d'activité pour étre ensuite adaptées
a la situation.

Description des risques physiques retenus

Des analyses sont ressorties :

® les principaux risques physiques qui pourraient avoir des
impacts potentiels sur deux processus clés de I'entreprise :

la gestion des ressources humaines et la gestion des
infrastructures ;

e un plan de gestion des risques.

Concernant le processus de gestion des ressources humaines,
le risque retenu est la perte de productivité, qui proviendrait
d'un ensemble de conséquences climatiques négatives. A titre
d'exemple, 'augmentation de la récurrence des événements
extrémes.

Cette perte de productivité serait plus ou moins importante
selon l'intensité des changements climatiques prise en compte
dans les différents scénarios climatiques étudiés.

Pour ce qui est du processus de gestion des infrastructures,
trois risques ont été retenus: la dégradation des
infrastructures, la pénurie d'énergie ainsi que l'augmentation
du colt de lénergie. En effet, le changement climatique
pourrait engendrer des pics de demande d'énergie ce qui
aurait pour conséquence potentielle une possible discontinuité
d'acces a lI'énergie et l'augmentation des colts pour
I'entreprise.

La gestion du risque physique passe donc par la mise en place
d'actions d'atténuation permettant de rendre le risque
acceptable et donc en limiter les éventuelles conséquences :

e intéegration de contrats d'approvisionnement d'énergie
alternatif dans la démarche d'achats ;

® accompagnement des fournisseurs dans la déclinaison de
cette approche risques et opportunités ;

e déclinaison de plans de continuité d'activités permettant de
transférer tout ou partie des activités vers des sites moins
impactés par d'éventuels évenements climatiques.

Détermination des dangers
et conséquences de transition

Dans tous les scénarios de transition existants, les risques de
transition, recensés dans le rapport «Implementing the
Recommendations of the Task Force on Climate-related
Financial Disclosures » sont de quatre types :

® les dangers politiques et législatifs: ils sont liés a la
publication de nouveaux textes législatifs traitant de
I'adaptation au changement climatique ;

® les dangers liés a la technologie: ils sont associés &
l'innovation  qui  soutient |'économie  bas-carbone.
L'utilisation et le développement de ces technologies auront
potentiellement un impact sur les colts de production et de
distribution ;
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® les dangers du marché économique : la transition vers une
économie bas-carbone va changer l'offre et la demande
des biens et services ;

® les dangers de réputation : I'implication des activités des
entreprises dans cette transition est source de dangers
réputationnels.

Ces dangers de transition pourraient générer différentes
conséguences négatives. Celles-ci sont listées dans le rapport
« Implementing the Recommendations of the Task Force on
Climate-related Financial Disclosures ». Parmi ces
conséguences  négatives  potentielles, certaines ne
s‘appliquent pas aux domaines d'activités d'’ALTEN.

Description des risques de transitions retenus

Les risques de marché englobent l'ensemble des risques liés
aux modifications du marché des biens et services. Les
changements de comportement des clients internes (les
collaborateurs de l'entreprise) et externes (les clients directs et
les investisseurs), liés au changement de contexte, constituent
un risque potentiellement important.

La politique de gestion des ressources humaines d'ALTEN
conjuguée d la démarche de développement durable du
Groupe ALTEN et & sa stratégie de développement tend &
minimiser au maximum ces risques.

Les risques de transition politiques et législatifs pour ALTEN
sont au nombre de trois :

e |le premier est l'apparition de nouvelles normes et
reglementations régissant certaines activités. De nouvelles
normes sectorielles impliqueraient un changement du
fonctionnement opérationnel de I'entreprise ;

® le deuxieme risque législatif est I'augmentation des
obligations de reporting au sujet des émissions de gaz &
effet de serre (GES). Ce risque est a la fois opérationnel,
mais aussi réputationnel, et a une tres forte probabilité de
se renforcer, et ce, quels que soient les scénarios de
transition étudiés ;

e enfin, le troisieme risque politique et législatif est lié &
I'évolution des taxes sur les GES, comme le prédisent de
nombreux scénarios de transition. Ce risque est a la fois
opérationnel et réputationnel pour I'entreprise.

L'acceptation de ce risque passe pour ALTEN par la mise en
place d'une veille sur les évolutions des secteurs d'activités
mais aussi des évolutions réglementaires et normatives.

ALTEN participe activement & des initiatives nationales ou
internationales afin de participer a son niveau aux avancées.

A ce titre, ALTEN est membre de linstitut du Numérique
Responsable et signataire de la charte de I'lngénierie pour le
climat. Au travers de ces actions, ALTEN s'associe & ses pairs
pour réfléchir et agir ensemble & une meilleure appréhension
des nouvelles reglementations. Enfin, la  démarche
environnementale d'ALTEN basée sur un systéme de
management reconnu notamment au travers de sa
certification (ISO 140017) ou d'évaluations de référence, tels que
CDP ou Ecovadis par exemple, intégre entre autres une veille
réglementaire stricte et rigoureuse.

Les risques technologiques représentent trois risques différents
pour l'entreprise ALTEN dans la catégorie technologie :

® |es risques liés & une substitution de produits existants par
des alternatives moins émettrices ;

e |es risques faisant suite & un investissement infructueux dans
de nouvelles technologies ou de nouveaux services ;

® |es risques liés aux colts de transition vers des technologies
moins émettrices.
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ALTEN entend maitriser ce risque au travers de son programme
d'innovation Smart Digital. Le Groupe ALTEN accompagne en
effet ses clients dans linnovation durable depuis de
nombreuses années. Les Labs ALTEN soutiennent cette
ambition et menent des projets dediés a ces transformations
majeurs. Lactivité des Labs est décrite aux sections 1.5.3 /
ALTEN innovation et 4.5/ Linnovation, le laboratoire de
demain.

Le principal risque de réputation est la stigmatisation d'un
secteur d'activité, dans lequel évolue ALTEN. En effet, le Groupe
doit démontrer & l'ensemble de ses parties prenantes sa
capacité a prendre les dispositions nécessaires pour préserver
'environnement et limiter les impacts du changement
climatique. Les parties prenantes d'ALTEN sont décrites a la
section 4.1.2/ Cartographie des parties prenantes [GRI
102-40] [GRI 102-42] [GRI 102-43] [GRI 102-44]. Les exemples de
projets sont décrits aux sections 1.5.3/ ALTEN
innovation et 4.5 / L'innovation, le laboratoire de demain

Détermination des opportunités

La stratégie environnementale du Groupe ALTEN integre la
notion méme de réponse aux besoins des clients en matiére
environnementale. ALTEN participe non seulement & des
échanges avec ses clients pour avancer collectivement sur les
enjeux environnementaux mais est également proactif au
travers des propositions d'offre répondant & ces mémes enjeux.

L'offre Green IT décrite & la section 4.4.4.4 / Minimiser I'impact
des installations informatiques en est un exemple.

Par ailleurs, le programme Smart Digital de la Direction de
I'lnnovation en France participe & l'avancée des travaux de
nombreux clients dans les secteurs d'activité les plus concernés
par les enjeux environnementaux. Le programme Smart Digital
des labs ALTEN est décrit aux sections 153/ ALTEN
innovation et 4.5 / L'innovation, le laboratoire de demain.

Les dépenses mondiales des entreprises en matiére de R&D
augmenteront et se concentreront notamment sur des
programmes liés & la transition énergétique. Ces enjeux
d'investissement qui représentent des réelles opportunités pour
le Groupe ALTEN sont décrits & la section « Secteurs d'activités
» du Rapport Intégré de ce document.

Synthése

Les risques et opportunités liés au changement climatique sont
classés soit en risques de transition, soit en risques physiques.
Les risques sont évalués au regard de leur horizon temporel, de
la probabilité d'occurrence et de l'importance de leur éventuel
impact.

Le détail de l'analyse des risques et opportunités ont été
rendus public dans la communication au CDP en 2024 et ce,
conformément aux recommandations de la Task Force on
Climat related Financial Disclosure (TCFD).

Les risques liés au changement climatique sont une potentielle
menace, ils représentent cependant pour le Groupe ALTEN des
opportunités certaines d'innovation, particulierement dans les
secteurs d'activités identifiés comme sensibles.

Dans le cadre de son SME certifié ISO 14001, ALTEN révise
annuellement les risques et opportunités liés au changement
climatique.
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4.4.2 L'ORGANISATION DU GROUPE
POUR LA GESTION
DE L'ENVIRONNEMENT [GrI 103-2]

Le systeme de management environnemental du Groupe
repose sur une analyse de risque environnementale et sur une
démarche d'amélioration continue.

Plusieurs entités frangaises et internationales ont initié la
démarche volontaire de certification de leur systéme de
management environnemental (SME). En 2023, 73 % de l'effectif
du périmetre RSE est couvert par un SME, dont certaines
entités certifiees ISO 14 001 au cours de ces derniéres années :

ATEXIS SPAIN S.L.U.et ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS
AUDITORIA E INGENIERIA SAU en Espagne ;

ALTEN TECHNOLOGY USA INC. aux Etats-Unis ;

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD, en
Grande-Bretagne ;

ALTEN SVERIGE AB en Suéde;

ALTEN SA, ALTEN SUD OUEST SASU et ALTEN SYSTEMES
D'INFORMATION ET RESEAUX SASU en France.

De nouvelles entités ont intégré la certification ISO 14001 dans
leur feuille de route des prochaines années :

- ALTEN BELGIUM (2024)
- ALTEN LTD (2025)

4.4.3 SENSIBILISATION
DES COLLABORATEURS

Les collaborateurs sont les acteurs du passage a l'action pour
réduire l'empreinte du Groupe, que ce soit les équipes des
Directions en charge des sujets environnementaux ou tout
salarié qui applique des gestes responsables en faveur de
I'environnement. En France, des sensibilisations, animations et
formations, en particulier celles développées dans le cadre des
démarches de certification ISO 14 001, sont régulierement
organisées afin de promouvoir les écogestes et de faciliter leur
adoption.

Une Charte de Vie est affichée dans tous les espaces
communs. Différents e-learning dédiés rappellent eux-aussi les
bonnes pratiques quotidiennes de respect dautrui et de
I'environnement.

Initiatives internationales et filiales
spécialisées

ALTEN TECHNOLOGY USA INC. organise des campagnes
mensuelles de ramassage de déchets. Cela contribue a
sensibiliser les collaborateurs de I'entreprise.

ALTEN ITALIASPA o mis en place des panneaux sur les
« bonnes pratiques » dans tous les espaces communs, avec
suggestions pour améliorer leur démarche de développement
durable.

ALTEN NEDERLAND B.\V. et ALTEN DELIVERY CENTER MAROC
informent régulierement les collaborateurs des activités & venir
en matiére de RSE ou de bonnes pratiques via des affiches et
des mails (sécurité, consommation énergétique, etc.).

ALTEN



4.4.4 REDUIRE LES EMISSIONS DE GAZ
A EFFET DE SERRE DU GROUPE

4.4.41 Engagements du Groupe en

faveur du climat
[GRI 305-1] [GRI 305-2] [GRI 305-3]

Depuis 2019, ALTEN est signataire de la Charte de I'lngénierie
pour le climat de Syntec-Ingénierie. Le Groupe participe aux
comités de suivi de la Charte au Syntec et s'engage sur
3axes:

e réduire les émissions de CO, des déplacements
domicile-travail et ceux liés aux véhicules de fonction ;

e sensibiliser les collaborateurs sur les enjeux climatiques ;
e définir sa trajectoire climat.

En 2021, ALTEN a participé au programme Climate Ambition
Accelerator du Global Compact et a signé la lettre
d'engagement de I'Initiative Science Based Targets (SBTI).

En 2023, ALTEN a rejoint la liste des entreprises qui se sont
engageées a atteindre le Zero Emission Nette d'ici 2050 sur les 3
scopes.

Le Groupe a soumis sa trajectoire de réduction au SBTi qui a
validé l'alignement de ces objectifs avec les 1,5 degrés.

Aussi, ALTEN s'engage & réduire de 598 % les émissions de ses
scopes 1et 2 entre 2019 et 2030.

Pour le scope 3, le Groupe s'engage a réduire en intensité de
55,8 % ses émissions des catégories « Achats de produits et de
services », « Déplacement Domicile travail » et « Déplacements
professionnels » qui représentaient 72 % de son scope 3 en 2019.

Depuis 2020, ALTEN concentre ses efforts sur les axes suivants :

e favoriser le recours aux énergies renouvelables dans ses
locaux, avec pour objectif 80 % d'énergie renouvelable
en 2025 pour le périmetre RSE ;

e favoriser |'efficacité énergétique des bdatiments ;

e réduire I'impact des installations informatiques ;

® soutenir la transition vers des moyens de mobilité plus doux
et durables ;

e évaluer les fournisseurs et prestataires sur leurs émissions
carbone et favoriser les fournisseurs engagés sur le sujet du
climat.

Les équipes travailleront au 1°" semestre 2024 sur la déclinaison
de ces objectifs en feuille de route détaillée pour chacune des
entités du Groupe.

En 2023 le CDP Climate Change évalue la démarche d'ALTEN
en faveur de la lutte contre le changement climatique au
niveau A-.
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4.4.4.2 Empreinte carbone du Groupe

Chaque année depuis 2019, ALTEN met & jour le bilan des
émissions de gaz a effet de serre pour 100 % de ses activités en
France et & l'international.

Périmétre, méthodologie et hypothéses

Le bilan carbone publié chague année adresse le périmetre du
Groupe, et nadresse pas uniquement les entités présentes
dans le périmétre RSE.

Ce bilan s'effectue sur les 3 scopes définis par le GHG
Protocol :

® scope 1: émissions directes principalement dues :
— & l'utilisation de combustibles sur site,
- aux fuites de fluides frigorigenes,

- a la combustion de carburants de la flotte de
véhicules ;

® scope 2: émissions indirectes dues & l'achat ou la
production d'électricité et de vapeur ;

® scope 3 : toutes les autres émissions indirectes, comme :
- les déplacements professionnels,
- les déplacments domicile-travail,
- les déchets,
- les achats et services,
— les immobilisations.

Ce travail est réalisé en interne depuis 2022 par les équipes
environnement de la Direction RSE et est basé sur :

e des données brutes (km, kWh, unités, m?, etc.) issues de
campagnes de collectes de données aupres des entités du
Groupe ;

® des données extrapolées ;

e des ratios financiers (uniqguement pour la catégorie "achat
de produits et de services").

En 2023, lorsque les données n'étaient pas disponibles, elles ont

été extrapolées de la maniére suivante :

® si données non disponible,

=> extrapolation par rapport aux données des entités du
mémes pays ;

® si données du méme pays non disponible,

=> extrapolation par rapport aux données des entités de la
méme zone géographique ;

® sidonnées de la méme zone géographique non disponible,
=> extrapolation par rapport aux données des entités Groupe.
Ceci apparait comme un changement majeur dans la
méthodologie, ou auparavant les données étaient extrapolées
par rapport a la France.
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Cette méthodoloigie a été appliquée au bilan carbone 2023 ainsi qu'au bilan carbone 2022 & des fins d'alignement de la

méthodologie.

Répartition des émissions de gaz a effet de serre en 2023

Répartition 2023 des émissions du Groupe
par scope (TeqCO,)

n%
Scope 1

5%

/SCTpez

75 479 TeqCO,

Scope 3

Répartition 2023 des émissions du Groupe
par poste (TeqCO,)

1%
Hors énergie

10 %
9% Energie

Immobilisations
24%

Intrants

3% ‘
Déchets

directs

75 479 TeqCO,

ss%

Déplacements

Bilan carbone 2022 : 82 499 TeqCO,

Les données ont été arrondies pour plus de lisibilité.

En 2023, ALTEN parvient & réduire ses émissions de gaz & effet
de serre dans un contexte de forte croissance des effectifs
dans le Groupe.

Lintensité carbone totale du Groupe est ainsi inférieure a celle

de notre année de référence (2019) ainsi qu'a la derniére année

de publication d'un bilan carbone (2022), en particulier grace

a:

e une réduction de l'utilisation de 'avion et une augmentation
de celle du train dans les déplacements professionnels ;

® le recours au télétravail dans plusieurs pays qui limitent les
émissions liées aux déplacements domicile-travail ainsi
qu'une meilleure collecte des données dans le Groupe.

Le travail de la fiabilisation de la donnée menée depuis
gquelques années amene l'augmentation des émissions des
catégories suivantes :

® consommation d'énergie ;
e flotte de véhicules ;
® déchets.

4.4.4.3 Favoriser le recours aux énergies renouvelables

ALTEN favorise le recours aux énergies renouvelables.

En 2023, 100 % de l'énergie consommée dans les batiments en France est d'origine renouvelable. En 2022, ALTEN a changé de
fournisseur d'électricité afin de s'‘approvisionner & 100 % en énergie d'origine renouvelable sur le périmetre du fournisseur.

En 2023, la consommation d'énergie des sites ALTEN sur le périmétre RSE (1 se décomposait comme suit :

Consommation

Consommation

brute - 2023 par m? - 2023
France 5953 MWh 86,1 kWh/m?
International 8 310 MWh 75,3 kWh/m?
TOTAL 14 263 MWH 79,4 KWH/M?

(1 Le périmétre de consolidation de cet indicateur est précisé & la section 4.6.1 « Note méthodologique ».
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Initiatives internationales et filiales spécialisées

A l'international, les filiales ont également recours aux énergies
renouvelables :

ALTEN FINLAND OY a  utilisé prés de 96% d'‘énergie
renouvelable et a installé des panneaux solaires sur le site
d'Helsinki.

ALTEN SVERIGE AB utilise 100 % d'énergie renouvelable.

ALTEN GmbH utilise une énergie 100 % renouvelable sur tous les
sites pour l'alimentation électrique. Pour le chauffage, le gaz
naturel est utilisé.

En France, la stratégie immobiliere du Groupe repose sur la
création de pdles d'activités régionaux et sur la modernisation
du parc immobilier. ALTEN travaille avec des promoteurs,
architectes et constructeurs, des la conception permettant de
garantir ainsi une approche environnementale des batiments.
Les 6 bdtiments récemment intégrés au parc immobilier
présentent :

e des certifications BREEAM Very Good,
® des labels régionaux tels que :
— BBCA (Batiment Bas Carbone),
— BDM (Batiments Durables Méditerranéens),
— RT 2012 -10 %,
— Ready to OSMOZ,
-E+/C-;
e BBC-Effinergie 2017.

Ce choix d'occuper des bdatiments performants et plus
respectueux de l'environnement concerne de nombreux pays
d'implantation du Groupe.

En 2023 en France, 49 % du parc immobilier est certifié BBC et/
ou HQE (avec l'intégration d'un nouveau site certifié BREEAM
en 2022).

Depuis fin 2022, ALTEN prévoit de réduire sa consommation
énergétique en appliquant son nouveau plan de sobriété
énergétique en agissant sur les facteurs suivants :

e éclairage : suppression ou réduction des plages horaires de
I'éclairage / Relamping en LED et détecteurs de présence ;

e température: nouvelles strictes  sur les

températures ;

consignes

® eau chaude sanitaire et ventilation : outils de pilotage (GTB,
GTC), renforcement de l'isolation des chaudiéres, limitation
du débit maximal d'air neuf et débit réglementaire.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

ALTEN BELGIUM est certifié¢ BREEAM sur son site de Bruxelles.

ALTEN POLSKA SP ZOO est certifié BREEAM sur ses sites de
Gdansk, Varsovie et Cracovie.

ALTEN SI TECHNO ROMANIA SRL est certifié BREEAM sur ses
sites de Bucarest.

ALTEN SVERIGE AB est certifié¢ BREEAM sur ses sites de
Goteborg et Stockholm.

ALTEN FINLAND est certifié¢ BREEAM sur son site de Tampere.
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SDG CONSULTING ITALIA est certifié¢ BREEAM sur son site de
Florence.

SDG CONSULTING ESPANA est certifié BREEAM sur son site de
Madrid.

4.4.4.4 Minimiser I'impact
desinstallations informatiques

ALTEN a défini et déploie une stratégie numérique responsable
qui couvre I'ensemble des enjeux liés a son activité.

A travers sa stratégie numérique responsable, ALTEN entend
mettre son expertise au service de ses clients et de la transition
du secteur numérique, s‘appuyer sur ses Labs Innovation pour
développer les solutions de mesure d'empreinte et
d'éco-conception de demain, et enfin, optimiser ses propres
systemes en interne.

Fin d'année 2021, ALTEN a regu le prix coup de coeur du jury
dans la catégorie « Stratégie des entreprises » des Trophées
du numérique responsable, organisés par l'Institut du
numérique responsable.

Gréice a de nombreuses collaborations et engagements dans
des travaux de recherche communautaires, la stratégie du
numérique responsable d'’ALTEN a gagné en maturité et met
son savoir-faire au profit de ses clients. Cette démarche
s'articule autour de trois piliers fondamentaux :

1. Accompagner ses clients dans leur démarche de

décarbonation des systemes d'information :

Grace a sa stratégie Numérique Responsable, ALTEN entend
mettre son savoir-faire au service de ses clients et de la
transition du secteur numérique en s'appuyant sur son
expertise interne et ses travaux de recherche et d'innovation
pour reproduire les conditions internes du client et développer
des solutions d'optimisation énergétique et de mesure
d'empreinte carbone de demain. Loffre d’Audit d'analyse de
maturité en éco-conception applicative basée sur I'AFNOR
SPEC 2201, permet & nos clients d'avoir un tiers de confiance
pour analyser leur maturité sur le Green IT. ALTEN propose dans
ces Software Delivery Center la possibilité d'intégrer une
démarche GreenDevOps dans la chaine d'intégration et de
déploiement continue, associant des bonnes pratiques et des
référentiels ainsi que la mise en place d'outils d'analyse de
code statique et dynamique combinés a des outils de mesure.
Cette démarche est applicable & tout le cycle de vie de
l'application.

2. Mettre son expertise au service de la transition du secteur
numérique en contribuant a améliorer les outils développés
par ses partenaires :

L'implication d'’ALTEN dans I'univers du numérique responsable
se ressentau quotidien. ALTEN a contribué & la rédaction de
I'AFNOR Spec 2011 consacrée a |'éco-conception des services
numériques et qui est en cours de traduction en norme ISO. De
plus, ALTEN s'implique dans de nombreux ThinkThank

Digiworld, INR, AFNOR, ISO, etc. pour faire évoluer les moyens,
méthodes et outils partenaires du numérique responsable afin
de permettre une meilleure prise de conscience des acteurs IT
de différents secteurs d'activité dans une démarche Green IT.
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3. Déployer la démarche Numérigue Responsable en interne :

A travers la mise & disposition d'un Elearning interne dédié a la
sensibilisation des problématiques environnementales liées aux
services numériques, ALTEN a réussi a sensibiliser plus de 1000
consultants  aux impacts écologiques des  systémes
d'information et leurs usages. Au-deld du défi de l'usage, nos
experts ont créé une formation d'éco-conception applicative
basée sur I'Afnor Spec 2011 visant & revoir tout le cycle de vie
du service numérique et d'y appliquer au plus tot les bonnes
pratiques de développement, d'usage et de maintien en
conditions opérationnelles, ce qui donnera par la suite
naissance & une offre d'audit. La DSI ALTEN poursuit le travail
de réduction de son empreinte environnementale, entrepris
depuis 2013 avec la certification I1ISO 14 001. ALTEN mets en
place des outils de mesures sur ces infrastructures IT,
notamment sur Azure avec les outils proposés par Microsoft.
Nous intégrons les référentiels de I'AFNOR Spec 2201 sur
I'éco-conception applicative, sur nos développements
informatiques internes et externes. Enfin, ALTEN supervise aussi
nos réseaux informatiques sur I'empreinte carbone généré par
les transferts de flux.

Ainsi, la DSI ALTEN mene des actions sur les points suivants :

® |a mise en place d'un outil de mesure de I'empreinte
environnementale des infrastructures dans le Cloud et de
suivi des émissions carbone associées ;

® le renforcement de la collaboration avec I'hébergeur en
data center pour la création d'une calculette permettant :

- d'évaluer et adapter les besoins en temps réel ;
— de calculer les émissions de CO2 ;

— de trouver des pistes d'économie d'énergie en vue de
réduire I'empreinte environnementale.

ALTEN offre aux collaborateurs des outils digitaux limitant la
quantité de données stockées et échangées sur les réseaux
(Teams, One Drive, One note ou encore SharePoint). Pour
favoriser leur utilisation, une charte d'usage et des formations
sont proposées aux collaborateurs.

En France, 100 % des ordinateurs et des écrans sont certifiés
Energy Star. Les équipements IT sont de catégorie A3 ou A4.
Pour amener les ordinateurs au terme de leur durée de vie
optimale établie a 4 ans conformément & la politique de la
DS, les collaborateurs disposent d'un service de déclaration
des incidents. Dans le cas d'un matériel réparable, la nécessité
de faire intervenir le fournisseur pour réparation et/ou le
changement du matériel est a l'appréciation du technicien. Le
délai de réparation et donc limpact sur la continuité de
service est pris en compte. Si le cas se présente, le technicien
peut, sil a les pieces & disposition et les compétences,
effectuer lui-méme la réparation.

Focus sur I'hébergement des données du Groupe

ALTEN s'‘appuie sur des technologies modernes
d'hébergement. Le Groupe consomme de la puissance a la
demande, adaptée aux besoins & un instant T. Les ressources
sont mutualisées, rationalisées et optimisées pour réduire le
nombre de serveurs physiques. Cela réduit I'empreinte
environnementale et garantit des systémes de haute sécurité
disponibles 24h/24 et 7j/7.

Depuis 10 ans, ALTEN a engagé une démarche
d'externalisation auprés de 2 prestataires d'hébergement
reconnus, l'un en data center, l'autre dans le Cloud. Ces
partenaires s'inscrivent  dans une démarche numérique
responsable.
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Le partenaire hébergeur en data center a mis en place les
actions suivantes :

® 100 % de la consommation totale d'énergie des data
centers provient d'énergies renouvelables ;

® |e partenaire d'hébergement dans le Cloud est carbone
neutre. Il s'est engagé & suivre une trajectoire climatique en
ligne avec un scénario 1,5° auprés de I'Initiative SBT et s'est
engagé & compenser la totalité de ses émissions carbone
depuis sa création d'ici 2030.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

® ALTEN GmbH est tres vigilant quant a la consommation de
ses data centers. Ces derniers ont été centralisés sur
quelques sites uniquement afin de limiter I'impact
énergétique et une attention particuliére est mise sur la
technologie de refroidissement. De plus, des sources
d'énergie verte sont utilisées pour faire fonctionner ces data
centers.

e ALTEN ITALIASPA achéte des smartphones et des
ordinateurs portables reconditionnés. Les anciennes
imprimantes sont remplacées par des plus récentes qui
permettent de réduire le gaspillage de papier, grce a un
systeme d'identification des utilisateurs basé sur les badges
personnels.

e ALTEN SVERIGE AB o mise en place un contrat de location
des ordinateurs qui prend également en compte les
déchets électroniques. Le stockage maximum de données
OneDrive par employé a aussi été limité & 2GB.

4.4.4.5 Privilégier la mobilité durable

Les déplacements constituent la principale sourced'émissions
de gaz & effet de serre du Groupe en 2023. ALTEN y attache
une attention particuliere et propose des alternatives
innovantes a ses équipes.

Le volume de déplacements a continué de croitre en 2023,
tout en restant inférieur & 2019 & périmetre constant.

Ainsi, les collaborateurs effectuent moins de déplacements, car
remplacés pour partie par des réunions en distanciel grace a
I'usage des outils d'audio-conférence.

Déplacements domicile-travail

Le Groupe conduit des enquétes de mobilité auprés de
I'ensemble de ses collaborateurs des entités « Core Business »
en France. Celles-ci consistent a analyser les déplacements
domicile-travail (inspiré du plan de mobilité en entreprise), dans
le but d'estimer les émissions carbone associées, et de
promouvoir des solutions visant a les réduire continuellement.

Ces études de mobilité ont permis d'identifier et de mettre en
place des solutions facilitatrices de la mobilité durable,
adaptées & chaque site, parmi lesquelles:

e installation de douches, vestiaires et stationnements vélos
sur certains sites pour favoriser la pratiqgue du vélo et
encourager la mobilité douce;

e installation de bornes de recharge pour véhicule électrique
& destination des véhicules de fonction et des véhicules
personnels des collaborateurs;

e promotion de l'usage du covoiturage & travers la
souscription d'un abonnement & KAROS Entreprises pour
I'ensemble des collaborateurs du Groupe en France.

Fort du résultat de ces mesures, ALTEN va étendre ces

enquétes d I'ensemble des filiales en 2024.

ALTEN



ALTENmet & disposition de ses collaborateurs plus de 180
bornes de recharge pour véhicules électriques, réparties sur
12 sites différents. Les déploiements de bornes se poursuivront
en 2024 sur les sites éligibles au dispositif.

Enfin, un e-learning dédié aux enjeux et solutions liés a
I'éco-mobilité, en place depuis 2022, sera réactualisé courant
2024. Cet e-learning a pour but de sensibiliser 'ensemble des
employés sur l'impact des déplacements, leur présenter les
alternatives favorisées par le Groupe et les encourager &
évoluer vers une mobilité plus douce.

Déplacements professionnels

Les déplacements professionnels des collaborateurs du
Groupe en France sont encadrés par une politique voyage qui
édicte des regles visant & favoriser les comportements
responsables: privilégier les conférences téléphoniques et
visio-conférences aux déplacements, recours au train
obligatoire pour tout déplacement inférieur & 2h30; vols
domestiques et moyen-courrier en classe économique ; recours
privilégié aux taxis green ; etc.

En 2024, le Groupe mettra en place une politique voyage plus
ambitieuse afin de promouvoir encore davantage les solutions
bas carbone: obligation de recourir au train étendue et
promotion des locations de véhicule électrique. Cette politique
voyage sera également étendue au Royaume-Uni et a
I'Allemagne, dans une optique dalignement des bonnes
pratiques.

Véhicules de fonction

Le Groupe ALTEN poursuit d‘année en année l'amélioration de
la performance environnementale de son parc automobile &
un rythme soutenu. Ainsi, fin 2023 en France, les véhicules 100 %
électriques (BEV) représentent plus du quart des véhicules & la
route, et les émissions moyennes de CO, ont été quasiment
divisées par 2 entre 2019 et 2023.

100 % — —

32% 4,6% 68%
58% 157 %
278%
80 % 263% 40 %
A 91 38%
A 822
38 6%
60 %
1% 8%
A 555
40 %
69,1% 552 %
20% 45,7 %
32,4%
0%

2019 2020 2021 2022 2023 2024

BEV
W PHEV

B H Thermique A Emission moyenne (g/km)

PHEV : Véhicules hybrides rechargeables
BEV : Véhicules électriques a batterie

Le catalogue de véhicules proposés étant majoritairement
composé de veéhicules 100 % électrique, cette tendance se
poursuivra dans les années 4 venir, avec pour ambition
d'atteindre 100 % de véhicules électriques en 2030. Par ailleurs,
depuis 2021, ALTEN a recours & une offre d'électricité 100 %
d'origine renouvelable pour l'alimentation de ses batiments et
bornes de recharge en France.
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Pour 2024, le Groupe s'efforcera a étendre cette démarche
d'électrification du parc a I'ensemble de I'Europe.

Initiatives internationales et filiales spécialisées

MI-GSO SASU a mis en place une indemnité kilométrique pour
I'utilisation du vélo et rembourse I'abonnement des transports
en commun.

ALTEN NEDERLAND B.\V. et ALTEN FINLAND OY mettent &
disposition des stations de recharge pour voitures électriques &
coté des batiments ALTEN.

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD a mis en place un
programme « en vélo au travail » afin de promouvoir 'achat de
vélos, y compris les vélos électriques.

ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERIA
SAU a créé un plan de mobilité durable appelé Welcome
Mobility. Ce plan présente un service de navettes, avec
plusieurs itinéraires, ainsi qu'une plateforme de covoiturage.

4.4.5 UTILISER LES RESSOURCES
NATURELLES DE MANIERE
RAISONNEE
ET REDUIRE LES DECHETS DU
GROUPE [Gri 306-2]

4.4.5.1 Réduire la consommation

de papier

ALTEN utilise du papier essentiellement & des fins bureautiques
et de communication. En 2023, la consommation interne du
Groupe s'‘élevait & 33 tonnes, soit en moyenne 0,760 kg par
collaborateur.

ALTEN cherche a consommer moins, mais aussi & consommer
mieux. A l'achat, le Groupe privilégie le papier recyclé et/ou
porteur d'un écolabel. Ainsi, 100 % du papier utilisé en France
en 2023 était recyclé et/ou certifié.

ALTEN agit en faveur de la dématérialisation des échanges :

® en France, en 2023, 97 % des collaborateurs regoivent leur
bulletin de paie dans un coffre-fort numérique ;

® le projet de dématérialisation des factures poursuit
également son déploiement. L'objectif est d'augmenter le
nombre de clients, fournisseurs et sous-traitants reliés & la
solution chaque année. En 2023, prés de 64 % des factures
ont été traitées de maniere dématérialisée, soit une
amélioration de 16 % en comparaison & 2022 ;

® depuis 2021, ALTEN a mis en ceuvre une plateforme qui
permet une gestion des contrats 100 % digitalisée.

En 2024, ALTEN continuera a travailler sur la digitalisation de
ses processus nécessitant un grand nombre d'impressions.

En France, la plupart des imprimantes sont reliées & un systeme
d'impression par badge permettant d'éliminer les impressions
inutiles, erronées ou oubliées. Elles sont configurées par défaut
en noir & blanc et recto/verso et participent & la sensibilisation
des collaborateurs sur l'impact environnemental de chaque
impression. Les impressions en 2023 ont diminué de 21% par
rapport & 2022.
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Initiatives internationales et filiales spécialisées

SDG CONSULTING ITALIA o remplacé les archives papier par
des archives virtuelles pour de nombreux documents afin
d‘éviter I'impression et de réduire la consommation de papier.

MI-GSO UNIPESSOAL LDA a mis en place une politique zéro
papier dans les bureaux.

ALTEN NEDERLAND B.\., ALTEN SVERIGEAB et ALTEN
FINLAND OY utilisent du papier certifié et/ou recyclé.

4.4.5.2 Trier et valoriser les déchets

Le Groupe ALTEN s'engage pour la réduction des déchets et le
tri au bureau. Il a aussi engagé plusieurs projets visant a réduire
la quantité de papier utilisée, et donc de déchets papier
générés. Cette démarche est décrite a la section 4.4.51/
Réduire la consommation de papier.

Tri des déchets

Un systéme de tri et de recyclage du papier est en place en
France et dans de nombreuses entités du Groupe.

En 2023, ALTEN a mis en place une nouvelle politique de tri des
déchets en remplagant les différentes poubelles en place par
des hubs de tri et nouveaux affichages: 100 % des surfaces
sont couvertes par le tri sélectif sur I'ensemble du périmétre
baux ALTEN SA.

Concernant les déchets d'équipements électriques et
électroniques, ALTEN a mis en place un suivi précis qui
s‘applique aux batteries, aux cartouches d'encre et aux piles
consommeées sur les sites.

Valorisation des déchets

ALTEN donne une seconde vie a son matériel informatique en
obsolescence dans son parc via des dons & des associations.

En 2023 en France, un prestataire spécialisé a collecté 2,93
tonnes de D3E aupres d'ALTEN et ses filiales en France.

Depuis 2020, ALTEN a supprimé l'ensemble des gobelets
plastiques & usage unique de ses sites en France. 8 sites ALTEN
ont été équipés de nouveaux cendriers Cy-Clope qui
collectent et valorisent a 100 % les mégots de cigarettes, qui
serviront de combustible pour produire de I'énergie.

Au quatrieme trimestre 2022, un dispositif test de compostage
a été déployé sur un site en France dans le but de limiter les
biodéchets. Ce geste devenant par ailleurs obligatoire & partir
du 1*jonvier 2024, ALTEN souhaite sensibiliser ses
collaborateurs sur le sujet et faire de la pédagogie.

En 2024, ALTEN prévoit de continuer & déployer sa nouvelle
politique de tri des déchets et d'instaurer le compostage sur un
périmétre de sites plus larges. D'autres produits et services
seront également testés en vue de futures généralisations,
toujours dans l'optique d'encourager les bons comportements
et minimiser son empreinte écologique.

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023

4.4.5.3 Limiter la consommation en eau

La démarche volontariste d'ALTEN s'illustre entre autres au
travers des nouveaux services ou produits mis en place sur ses
sites, avec pour vocation d'optimiser toujours un peu plus son
empreinte environnementale. Ainsi, sur 2023 ont été déployés :

® des oyas dans les plantations permettant d'espacer les
arrosages ;

e des équipements pour nettoyer les verres de maniere plus
écologique (moins de consommation d'eau, pas d'utilisation
de produits nocifs).

Initiatives internationales et filiales spécialisées

ALTEN ITALIA SPA, ALTEN BELGIUM SPRL, ALTEN SOLUCIONES
PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERIA SAU, ALTEN
FINLAND OY, ALTEN POLSKA SP ZOO, ANOTECH ENERGY SASU,
ANOTECH ENERGY USA INC. et CADUCEUM SAS disposent d'un
systéme de tri des déchets. Dans tous les bureaux et dans les
espaces communs, des poubelles de tri sont installées pour le
plastique, le papier, les déchets informatiques et les autres
déchets.

ALTEN ITALIA SPA a installé des distributeurs d'eau dans tous
les sites italiens et prévoit également d'introduire la bouteille
d'eau de marque ALTEN pour tous les employés, afin de
décourager I'utilisation de bouteilles en plastique.

ALTEN CALSOFT LABS (INDIA) PRIVATE LIMITED utilise des
gobelets réutilisables au lieu de gobelets en papier dans les
espaces de repas et achéte du papier toilette en fibre de
canne & sucre pour réduire les déchets de papier.

4.4.6 BIODIVERSITE

Une attention particuliere est portée a la certification
environnementale des fournitures et équipements de bureau.
Le but est de limiter leur impact sur la biodiversité.

En France par exemple :
® tous les achats de tables ou bureaux exigent la certification
FSC, PEFC ou NF environnement ;

® les achats de papier exigent la certification FSC, PEFC,
Ecolabel européen, NF Environnement ou du papier 100 %
recyclé.

ALTEN désire sensibiliser les collaborateurs a la biodiversité : le

Groupe sponsorise ainsi des ruches en région parisienne.

ALTEN a poursuivi sa collaboration avec une entreprise
spécialisée dans la reforestation. Depuis 2013, ALTEN a planté
plus de 34 500 arbres dans 5 pays différents.

En 2024, ALTEN continuera la
collaborateurs sur la biodiversité.

sensibilisation de ses

Initiatives internationales et filiales
spécialisées

ALTEN ITALIA SPA a signé un partenariat avec Treedom pour la
plantation d'arbres.

PROGRAM PLANNING PROFESSIONALS LTD soutient une
association  caritative  britannique  « The  Conservation
Volunteers » et son programme de plantation d'arbres.

ALTEN



INFORMATIONS RELATIVES A LA
TAXINOMIE VERTE

(REGLEMENT UE 2020/852 DU
18 JUIN 2020)

Le secteur de l'investissement a clairement un réle & jouer dans la
transition verte. La nécessité d'outiller le secteur de la finance
ainsi que les investisseurs privés sest rapidement révélée
nécessaire. Dans ce contexte, lambition de I'UE a été d'établir
une « Taxinomie verte », née du besoin d'identifier les activités
durables des entreprises et les comparer gréce a des criteres
communs. C'est en 2020 que le réglement Taxinomie a été
adopté par I'Union européenne (UE) suite & la publication en 2018
du plan d'action pour une économie plus verte et plus propre. Ce
réglement se veut étre un des leviers qui permettra d'atteindre
l'objectif de neutralité carbone en 2050 inscrit dans le Pacte vert
européen. Ce réglement consiste en une présentation
argumentée des activités pouvant contribuer de fagon
substantielle & latteinte d'objectifs environnementaux sous
réserve de respecter des criteres définis dans ce méme
reglement. Ces objectifs sont au nombre de six :

4.4.7

e atténuation du changement climatique ;
e adaptation au changement climatique ;

e tilisation durable et protection des ressources aquatiques
et marines ;

e transition vers une économie circulaire ;
e prévention et réduction de la pollution ;

® protection et restauration de la biodiversité et des

écosystéemes.

® | a Commission européenne a publié a ce titre un premier acte
délégué en juin 2021 sur les objectifs climatiques (atténuation
du changement climatique et adaptation au changement
climatique) complété en mars 2022 et juin 2023 par de
nouvelles activités. Ainsi gu’en juin 2023 un acte délégué pour
les 4 autres objectifs environnementaux (utilisation durable et
la protection des ressources aquatiques et marines, transition
vers une économie circulaire, prévention et réduction de la
pollution, protection et restauration de la biodiversité et des
écosystémes).

A ce titre, les entreprises doivent communiquer cette année :
Concrétement, au titre de l'exercice 2023, Alten doit publier la
part de son chiffre d'affaires (CA), de ses investissements (CAPEX)
et de ses dépenses d'exploitation (OPEX) alignée, non alignées
mais éligible et non éligible & deux des six objectifs
environnementaux, l'atténuation et 'adaptation au changement
climatique. Ainsi que la proportion de son chiffre d'affaires (CA),
de ses investissements (CAPEX) et de ses dépenses d'exploitation
(OPEX) éligibles et non éligibles aux quatre autres objectifs
environnementaux i.e protection des ressources aquatiques et
marines, transition vers une économie circulaire, prévention et
réduction de la pollution et protection de la biodiversité et des
écosystemes. Une activité éligible est une activité faisant partie
de la liste des activités décrites dans le réglement de la
Taxinomie.

Une activité est durable, donc alignée au réglement Taxinomie,
si elle répond aux criteres suivants :

® contribue & un des objectifs environnementaux de maniéere
substantielle (analyse des critéres définis dans le texte) ;

® ne cause pas de préjudice important aux autres objectifs
environnementaux ;

e s'exerce dans le respect des garanties minimales.
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4.4.7.1 Analyse de la réglementation au
regard de l'activité de fournisseur
de prestations intellectuelles

L'étude de l'¢ligibilité des activités menées sur I'année fiscale
2021 du Groupe ALTEN au travers de l'analyse du code NACE
de 'entreprise avait conduit & la non-éligibilité des activités.

En 2022, en s'‘appuyant sur des analyses externes, via des
échanges avec les pairs et en complétant la compréhension
par de la formation, le Groupe en a déduit de probables
éligibilités et des alignements minimes.

Renvoyant & son modéle d'affaire et rappelant que le Groupe
ALTEN est fournisseur de prestations intellectuelles dans le
domaine de I'lT et de I'Ingénierie pour des clients de tout
secteur d'activité, il est attendu qu'une tres faible part de ses
activités soit considérée comme durable (donc alignée) selon
les critéres définis dans la réglementation de la Taxinomie.
L'analyse de 2023 refléte toujours ces constats.

4.4.7.2 Description de la méthodologie et
analyse des résultats d'éligibilité
et d'alignement

Au regard de l'activité du Groupe ALTEN et de la complexité de
lapplication du réglement Toxinomie européenne aux
entreprises de conseil, trois points fondamentaux sont &
considérer :

® |a nécessité d'un parti pris méthodologique permettant de
définir sous quel prisme les activités telles que décrites dans
les annexes du reglement Taxinomie doivent étre
analysées ;

e |'accés a la donnée répondant aux criteres d'analyse tels
que définis dans la réglementation requiert des adaptations
des systemes d'information pour permettre une analyse
fiable et industrialisée ;

® |le volume de donnée & analyser dans le contexte du
Groupe ALTEN concerne des dizaines de milliers de projets.

Ces questionnements nécessaires et fondateurs pour la
méthodologie appliquée par le Groupe pour I'analyse de la
Taxinomie ont permis d'établir la stratégie suivante :

® en 2024, au titre de I'exercice 2023, les critéres de recherche
utilisés pour analyser les activités du groupe sont les 2 offres
principales d’ALTEN que sont :

- les métiers de I'lngénierie,
— les IT services ;

e en 2023, au titre de l'exercice 2022, dans la continuité de
l'exercice passé et en paralléle d'un projet lancé pour la
publication du prochain rapport en 2025, seules les données
issues du périmetre ALTEN France des activités de projets
structurées ont pu étre analysées ;

e fort des analyses menées dans le cadre de ce rapport au
titre des activités menées enrtre le ler janvier et le 31
décembre 2023, du rapport publié en 2023 sur les activités
de 2022 et de celles toujours en cours, il faut mettre & jour le
plan d'action 2023-2025. Celui-ci aboutira a la publication
d'une analyse Taxinomie sur un périmétre complet (plan
d'action décrit a la section 4.4.7.6 / Suite du plan d'action
2023-2025 sur le réglement Taxinomie) en 2025.
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Analyse de I'activité du groupe conformément
aux réglement Européen Taxinomie

Aprés 2 années de reporting en réponse aux dispositions
prévues par le reglement Européen Taxinomie, ALTEN souhaite
donner une nouvelle dimension & l'analyse et & la prise en
compte des critéres de durabilité tels que définis dans les
textes et lance un vaste projet de cartographie de son activité.

Aussi, courant 2024, toutes nos activités de prestation
intellectuelle seront cartographiées afin de déterminer celles
qui sont éligibles au titre de la Taxinomie, c'est-a-dire celles
dont les activités peuvent contribuer & I'un au moins des 6
objectifs environnementaux: atténuation du changement
climatique, adaptation au changement climatique, protection
et utilisation durable des ressources hydriques et marines,
transition vers une économie circulaire, prévention et controle
de la pollution, protection et restauration de la biodiversité et
des écosystemes.

Des diagnostics détaillés des activités éligibles seront menés
afin de déterminer le taux d'alignement d’ALTEN, en réponse
aux principes édictés par I'UE de respect des seuils et des
criteres techniques pour l'objectif considéré, de non-nuisibilité
aux autres objectifs et de respect des garanties sociales
minimales des conventions sociales internationales.

1. Projets menés pour des clients de type Engineering :

Cette analyse sera menée de fagon méthodique au travers
d'une mécanique quasi-industrielle par les équipes de R&D
pour permettre un reporting complet en 2025. Le projet qui
menera a cette publication sur 100% du périmetre en 2025 est
décrit a la section 4.4.7.6 / Suite du plan d'action 2023-2025
sur le reglement Taxinomie.

Analyse de I'éligibilité
Analyse de I'éligibilité du chiffre d'affaire

Rappelant que les 2 activités principales du Groupe ALTEN
sont le conseil en Ingénierie et le conseil en IT services :

® aucune activité du périmétre analysé ne s'est révélée
éligible aux 4 objectifs climatiques que sont la protection et
utilisation durable des ressources hydriques et marines, la
transition vers une économie circulaire, la prévention et
contréle de la pollution, la protection et restauration de la
biodiversité et des écosystémes ;

® deux types de projets correspondent aux descriptions
présentes dans le reglement de la Taxinomie dans deux de
ses chapitres :

dont I'objet est d'identifier des leviers de diminution d'émissions de CO,

Adaptation au changement climatique

91 Activités d'ingénierie et de conseil technique liées & 'adaptation au changement climatique

2. Projets menés pour des clients de type Direction des systémes d'information ;

® dont I'objet peut étre d'optimiser I'hébergement d'équipements dans les data centers des clients directement ;
® dont I'objet est I'optimisation de la climatisation, chauffage et ventilation des data centers du client.

Atténuation au changement climatique

8.1 Traitement des données, hébergement et activités connexes

Il est & noter qu'on peut également trouver l'activité "Traitement des données, hébergement et activités connexes" dans I'objectif
climat "Adaptation au changement climatique”. Ne s‘agissant pas d'une activité habilitante, la Taxinomie ne prévoit pas d'éligibilité
au titre du chiffre d'affaires pour cette activité, l'objectif "Adaptation au changement climatique” n'est donc pas considéré.

Analyse de I'éligibilité du CAPEX

Pour le périmetre analysé en 2023, suite & l'analyse des investissements du Groupe au regard des critéres de la Taxinomie, la liste
ci-aprés présente les catégories d'investissements considérées comme éligibles aux objectifs environnementaux suivants :

1. Investissements liés & la flotte de véhicule du Groupe

Atténuation du changement climatique
et Adaptation au changement climatique

6.5 Transport par motos, voitures particulieres et véhicules utilitaires légers

2. Investissements liés a linstallation de bornes de recharge pour véhicules électriques et hybrides au sein des parkings des

batiments occupés par le Groupe :

les bornes de recharge sont & destination des collaborateurs possédant un véhicule issu de la flotte de I'entreprise mais aussi
des collaborateurs possédant a titre privé un véhicule électrique ou hybride

Atténuation du changement climatique
et Adaptation au changement climatique

7.4 Installation, entretien et réparation de bornes de recharge pour véhicules électriques dans les batiments (et les places de

stationnement attenantes aux batiments)
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3. Investissements liés & la rénovation (second oeuvre, courant faible, courant fort, climatisation, ventilation, chauffage) des

bé&timents occupés par le Groupe

Atténuation du changement climatique
et Adaptation au changement climatique

7.2 Rénovation de bdatiments existants

4. Investissements liés & 'acquisition de nouvelles surface de batiments

Atténuation du changement climatique
et Adaptation au changement climatique

7.7 Acquisition et propriété de ba&timents

L'analyse de risques liés au changement climatique mené par
ALTEN sur le périmétre France et décrite d la section 4.4.1.1/
Prise en compte des risques et opportunités liés au
changement climatique dans la stratégie du Groupe a été
mené méthodiquement pour chaque bdatiment occupé par le
Groupe en France suivant les recommandations formulées par
la  Taskforce on Climate-Related Financial Disclosures
(TCFD). Le périmétre France concerné par cette analyse se
révélant trés faiblement exposé aux risques physiques liés au
changement climatique, il n'a pas été nécessaire d'élaborer un
plan d'adaption.

Aucun investissement du périmétre analysé ne s'est révélée
éligible aux 4 objectifs climatiques que sont la protection et
utilisation durable des ressources hydriques et marines, la
transition vers une économie circulaire, la prévention et
contréle de la pollution, la protection et restauration de la
biodiversité et des écosystemes .

Analyse de I'éligibilité de I'OPEX

Le modéle d'affaire du Groupe ALTEN repose essentiellement
sur des ressources humaines, les charges de personnel
représentant 79 % de I'Opex total. Lanalyse de I'Opex au sens
de la Toxinomie passe par le calcul du dénominateur
nécessaire a I'évaluation des Opex éligibles et alignés. Celui-ci
s'éleve & 1,7 % du montant total des Opex.

A ce titre, le Groupe ALTEN a choisi l'option d'exemption de
matérialité prévue par l'article 8 du réglement Délégué et n'a
donc pas évalué la part des Opex éligibles ou alignés. Ces
derniers sont donc considérés comme nuls dans le tableau
ci-dessous.

Analyse de I'alignement
Analyse de I'alignement du chiffre d'affaires

Concernant  l'objectif d'adaptation, pour les activités
identifiées au chapitre 9.1 « Activités d'ingénierie et de conseil
technique liées a l'adaptation au changement climatique »,
les données disponibles ne répondant pas précisément aux
critéres de contribution substantielle, les projets identifiés
comme éligibles ne sont pas considérés comme alignés au
réeglement de la Taxinomie.

Concernant  l'objectif d'atténuation, pour les activités
identifiees au chapitre 8.1 « Traitement des données,
hébergement et activités connexes », les projets n'integrent
pas l'analyse de scénarios climatiques ou de techniques de
modélisation de données et ne sont donc pas considérés
comme alignés au réglement de la Taxinomie malgré leur
éligibilité selon la définition de l'activité proposée par le
reglement Européen.

ALTEN

En résumé, aucun projet éligible & la Taxinomie en 2023 sur le
périmétre considéré n'a pu étre considéré aligné.

Analyse de 'alignement du CAPEX

Concernant les objectifs d'atténuation du changement
climatique et d'adaptation au changement climatique, pour
les activités identifiées au chapitre 6.5 « Transport par motos,
voitures particuliéres et véhicules utilitaires légers »,
pourraient ressortir alignés les investissements liés a
I'électrification de la flotte de véhicules en France qui
respectent bien les criteres de contribution substantielle, et ce
& hauteur de 1% du montant total des CAPEX. La performance
de la démarche est décrite & la section 4.4.4.5 / Privilégier la
mobilité durable. Concernant le périmeétre analysé en France,
on constate que, gréce a cette démarche de déecarbonation
de la flotte de véhicules, le parc de véhicules électriques
représente 25% des véhicules & la route. Néanmoins, étant
dans limpossibilité  de vérifier la compatibilité des
pneumatiques avec les critéres do not significant harm (DNSH),
ALTEN se voit contraint de ne pas considérer ces CAPEX
comme étant alignés avec la tTaxinomie

Toujours pour les objectifs d'atténuation du changement
climatique et d'adaptation au changement climatique, pour
les activités identifiées au chapitre 7.4 « Installation, entretien
et réparation de bornes de recharge pour véhicules
électriques dans les batiments (et les places de
stationnement attenantes aux béatiments) », ressort aligné
l'effort d'investissement lié & ces installations sur les sites
occupés par ALTEN en France. La performance de la démarche
est décrite & la section 4.4.4.5 / Privilégier la mobilité durable.
Fin 2023 intégrant les nouvelles installations opérées dans
lannée, plus de 180 bornes de recharge pour véhicules
électriques, réparties sur 12 sites différents en France sont &
disposition des collaborateurs possédant un véhicule
électrique issu de la flotte ainsi que des collaborateurs
possédant un véhicule électrique a titre personnel.

En résumé, seule les activités menées au titre du chapitre 7.4 «
Installation, entretien et réparation de bornes de recharge
pour véhicules électriques dans les batiments (et les places
de stationnement attenantes aux batiments) » peuvent étre
considérées comme alignées en 2023.

Les autres activités identifiées comme éligibles au réglement
Taxinomie ne peuvent étre retenues en tant qu'activité alignée
car elles ne répondent pas aux critéres de contributions
substantielles tels que présentés dans les textes.

DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2023

4

169



170

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
REDUIRE L'EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE DU GROUPE

Respect des critéres DNSH
« Do Not Significant Harm »

Suite & l'analyse des critéres de contribution substantielle, il
convient de vérifier que les activités retenues au chapitre 7.4 «
Installation, entretien et réparation de bornes de recharge
pour véhicules électriques dans les batiments (et les places
de stationnement attenantes aux batiments) » ne nuisent pas
aux autres objectifs :

e DNSH ‘"adaptation au changement climatique” pour
l'objectif atténuation du changement climatique : I'analyse
de risques liés au changement climatique mené par ALTEN
sur le périmétre France et décrite & la section 4.4.1.1/ Prise
en compte des risques et opportunités liés au changement
climatique dans la stratégie du Groupe a été mené
méthodiquement pour chaque b&timent en France suivant
les recommandations formulées par la Taskforce on
Climate-Related Financial Disclosures. Le périmetre France
concerné par cette analyse se révéle trés faiblement
exposé aux risques physiques liés au changement
climatique et n'a donc pas fait I'objet de plan d'adaptation;

® DNSH atténuation du changement climatique pour l'objectif
adaptation au changement climatique: les batiments dans
lesquels ont été installées les bornes de recharge pour
véhicules électriques ne sont pas utilisés a des fins
d'extraction, de stockage, de transport ou de commerce de
combustible fossile.

Respect des garanties minimales

Dans le reglement Taxinomie, I'alignement est confirmé lorsque
les activités respectent les